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 .د/ ئًٚبٌ عؼٛذ يحًذ حغٍ َقٛش صٚذاٌو

 ِىٌِ ذمُٓ ج٦وجٌز ج٠ٌٍح١ٞس

 و١ٍس جٌطٍذ١س ج٠ٌٍح١ٞس ٌٍرٕحش

 ؾحِؼس ج٦ْىٕى٠ٌس
 

 -يؾكهخ انذساعخ ٔأًْٛزٓب :

٠ٗٙى جٌؼٍٛ جٌكحٌٟ جٌؼى٠ى ِٓ جٌططٌٛجش ج٠ٌٍٓؼس ٚغٌٛز جٌّؼٍِٛحش ٚج٦ضٛح٨ش جٌّط٩قمس ٔط١ؿس ج٦ٔفؿحٌ جٌّؼٍفٟ 

ِّح ؾؼً جٌّٕظّحش ضٛجؾٗ جٌؼى٠ى ِٓ جٌطكى٠حش ٚجٌٛؼٛذحش فٟ و١ف١س ِٛجورطٙح ٠ٍ٠ٚمس جٌطغٍد ػ١ٍٙح، ج٤ٍِ جًٌٞ فٍٜ ػ١ٍٙح 

٠ّس ِٓ ن٩ي ئ٠ؿحو أٖهح٘ ِرىػ١ٓ ١ٍِّٙٚٓ ٚضٛف١ٍ جٌْٛحتً جٌّٕحْرس جٌطٟ ضٓحػى ئ٠ؿحو ٠ٍق قى٠ػس ئذىجػ١س ٚٔرً جٌطٍق جٌمى

ػٍٝ جذطىح٠ٌٍق ؾى٠ىز ٚقٍٛي ئوج٠ٌس ٠ٍْؼس، ٚذحٌٍغُ ِٓ ٚؾٛو ػىز ػٛجًِ وجن١ٍس ٚنحٌؾ١س ض١ٍٗئٌٝ أْ جٌم١حوز ج٦وج٠ٌس ضٍؼد 

ع فٟ جٌّٕظّس ئ٨ أْ ٕ٘حن جٌؼى٠ى ِٓ جٌْٛحتً جٌطٟ ضّىٓ وٌٚج ِّٙح فٟ نٍك جٌر١ثس ج٦وج٠ٌس ج٩ٌّتّس جٌطٟ ضإغٍ ػٍٝ ِٓطٜٛ ج٦ذىج

ِٓ جْطػحٌز ج٦ذىجع ٚضأ١ٍٚٗ، ٚضأضٟ جٌم١حوز جٌٍّّٙس وأقى أّٔح٠ جٌم١حوز جٌكى٠ػس ٚجٌطٟ َجو ج٨٘طّحَ ذٙح فٟ جٌفطٍز ج٤ن١ٍز وٛٔٙح 

فىٍ فٟ جٌطحذؼ٠ٕٛ١ٟؼُٙ ٔٛد ػ١ٕ١ٗ ق١ع ٔٛع ِٓ أٔٛجع جٌم١حوز جًٌٞ ضططٍد ِٓ جٌمحتى أْ ضطٛجفٍ ٌى٠ٗ ج٦ٌجوز ٚجٌؼ٠ُّس ٌىٟ ٠

 ٠ٛؾُٙٙ ٔكٛ جٌؼًّ ٚجٌٍّٚٔس ٌٍطغ١١ٍػٕىِح ٠كطحؼ ج٤ٍِئ١ٌٗ . 

ذأٔٙح جٌم١حوز جٌٍّّٙس جٌطٝ ضؿؼً ج٤فٍجو جٌؼحو١٠ٓ لحو٠ٌٓ ػٍٝ  (4102عهطبٌ احًذ خهٛف، ٔصٚشح ٚحٙ يحًذ )ٚػٍف 

جٌم١حَ ذأػّحي غ١ٍ ػحو٠س ػٕى ِٛجؾٙس جٌٛؼحخ، وّح ٚٚفٙح ذأٔٙح جٌم١حوز جٌطٝ ضكمك ٔؿحقحش غ١ٍ ػحو٠س فٝ ظً جٌطغ١ٍجش جٌطٝ 

 (95: 31ضكىغٙح فٝ ٔفِٛ ج٢ن٠ٍٓ .) 

 ٍ١ٗ٠ٚKouzes، J. M. & Posner، B. Z. (2002)جٌم١حوز جٌٍّّٙس ضٍؼد وٌٚج فؼح٨ فٝ جٌطأغ١ًٍ ػٍٝ ئٌٟ أ ْ

 (371:  19ج٢ن٠ٍٓ ِٓ ن٩ي جٌطكف١ُ ٚج٦ٌٙحَ جًٌٞ ٠ٕٗأ ِٓ ن٩ي ٌذ١ جٌّٕظّس ذاقط١حؾحش ج٤فٍجو ٚل١ُّٙ ٚئ٘طّحِحضُٙ. )

ئٌٟ أْ أذؼحوجٌم١حوز جٌٍّّٙس ضطّػً فٝ  Baker ،D (2002)ئنطٍف جٌؼٍّحء فٝ ض١ٕٛف أذؼحو جٌم١حوز جٌٍّّٙس ق١ع أٖحٌ 

أْ أذؼحو جٌم١حوز جٌٍّّٙس ضطّػً McEachern ((2005ٚأٚٞف ، جٌٍؤ٠س جٌم٠ٛس، جٌم١حوز جٌٍّّٙس، ٌٚج٠س جٌمٛٙ جٌّكفُز ٌٍؼح١ٍِٓ

جٌطٛؾ١ٗ ٌط١ّٕس فٝ : جٌٓؼٟ ذٛىق ٌطكم١ك ِٛحٌف ج٨ن٠ٍٓ ، جٌػمس ٚج٨ػطّحو٠س، جٌمىٌز ػٍٝ جٌطّىٌٓ، ج٦ٔٛحش جٌؿ١ى، ج٨ٔطّحء ٚ

 (11:39( )13ٌؤ٠س ِٗطٍوس. )

ئٌٟ أْ أذؼحو جٌم١حوز  (4102دحبو نطٛف دحبو ، طبسق طؼًخ ػطّٛ، سػذ يحًٕد خضش ) ٚأٚٞكص ٔطحتؽ وٌجْس

ضمَٛ ػٍٝ ٚٞغ ٔظحَ وجنٍٟ ِطىحًِ ٌٍّإْٓس جٌطٝ ضٓؼٝ ئٌٝ  الاعزؾبسح انفكشٚخ ،انزأصٛش انًضبنٙ، انحفض الإنٓبيٙ :جٌٍّّٙس ٘ٝ

 ( 59: ٠َ33حوز وفحءز جٌؼّحي ِٓ أؾً ضكم١ك جٌٕؿحـ ٚجٌٛلٛف أِحَ جٌّٕحفٓحش جٌطٟ ضٛجؾٙٙح. )

أْ جٌم١حوز جٌٍّّٙس ضؼى ( 4102كبيم، حٕساء صبيش يٓذ٘، ػهٗ الايٛش كًَٕخ )عٓبد ثشلٗ وّح أٚٞكص ٔطحتؽ وٌجْس 

ج٤ػّحي ج٦وج٠ٌس ٚجٌطؿح٠ٌس فٟ ٠ِٕٛح ً٘ج، أٞ أٔٙح ضفطف ئِىحٔحش وحِٕس ِٓ ن٩ي ج٨ْطفحوز ِٓ وٚجفؼٕح ٚل١ّٕح  ػحًِ ُِٙ ٌٕؿحـ

جٌىجن١ٍس ٚئٌٙحَ ج٢ن٠ٍٓ ٌّطحذؼس ٖغفُٙ ٚجٌطكٍن ٔكٛ أ٘ىجف ٠ّٛقس، ٌىٛٔٙح ضٍُٙ جٌمحوز ٌٍؼًّ ٚضٍفغ ذٗىً ٍِكٛظ ِٓط٠ٛحش 

  .ج٨ذطىحٌ جٌؿٍٞء ئي أْ ٥ٌفٍجو ٚجٌفٍق جٌٍّّٙس ضأغ١ٍور١ٍػٍٝ ج٤وجء ٚجٌط١ُّجٌطٕظ١ّٟج٤وجء جٌفٍوٞ ٚجٌؿّحػٟ ٚضٛلى ج٦ذىجع ٚ

(37 :17) 

ضٓحػى ػٍٝ ضغ١١ٍ ٠ٍ٠مس جٌطفى١ٍ ٚجْطهىجَ جٌؼمً ٌٍطغٍد ػٍٝ جٌٛؼحخ ٚضىّٓ أ١ّ٘س ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس فٝ جٔٙح 

أْ ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس ضطّػً فٝ "ِٙحٌز (4102)يحًذ عبنى دسٔٚؼ ، (4102ْٛفبء انؼبيش٘ )ٚأوىش ٔطحتؽ وٌجْس " 
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ج٨ٔطّحء ٚجٌطٛؾ١ٗ ٌط١ّٕس ٌؤ٠س ِٗطٍوس، ِٙحٌز ج٨ْطػحٌز جٌفى٠ٍس، ِٙحٌز جٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ، ِٙحٌجش ج٨ضٛحي، ِٙحٌز جٌمىٌز ػٍٝ 

 (73: 55()17: 55). جٌطّى١ٓ، ِٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٟ"

ظّحش فٟ جٌٛلص جٌٍج٘ٓ ضٓؼٟ ئٌٝ جٌطى١ف ِغ جٌؼٛجًِ ٚجٌّطغ١ٍجش ػٍٟ أْ جٌّٕ( 4141عٕصاٌ انفشاَٙ )ٚضإوى 

جٌؼح١ٌّس ٚجٌّك١ٍس، ٚػ١ٍٙح أْ ضٛجؾٗ جٌطكى٠حش جٌٕحضؿس ػٓ ًٖ٘ جٌطغ١ٍجش ٚأْ ضطؼح٠ٕ ِؼٙح، ٚأْ جٌّإْٓس جٌطٟ ضٍّه ل١حوز فؼحٌس 

فطٛرف ٌؤ٠طُٙ ٚجٞكس ضؿحٖ  ضمَٛ ػٍٝ ئغحٌز جٌٍّؤ١ْٚٓ ٚض١ّٕس ٚػ١ُٙ ذحٌمٟح٠ح جٌٍت١ٓ١س ِٓ ِٓطٜٛ ئٌٝ ِٓطٜٛ آنٍ

ِإْٓطُٙ، وّح ضؼًّ ػٍٝ ٠َحوز غمس جٌٍّؤ١ْٚٓ فٟ أٔفُٓٙ ٚضك١ٓٓ لىٌجضُٙ ػرٍ جٌىػُ جٌّٓطٍّ، ٚجٌٍفغ ِٓ جٌٍٚـ جٌّؼ٠ٕٛس 

 (51: 31ذحٌطكف١ُ جٌىجتُ ٌُٙ. )

ٛج٠ٓ جٌٛحٌف ٌٚٙح فطؼى ج٤ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ِٓ أُ٘ جٌّإْٓحش جٌطٟ ضإغٍ فٟ جٌّؿطّغ ٚضٙىف ئٌٝ جٌّٓحّ٘س فٟ ئػىجو جٌّ

وٌٚ ػـّــ١ـك ٚفـؼـحي فٟ جٌطٛجًٚ ٚنىِس جٌّؿطّغ ض١ّـُ٘ح ػٓ غــــ١ـــٍ٘ــح ِٓ جٌّإْٓحش ج٤نٍٜ، ًٚ٘ج ٠ططٍد ضٛف١ٍ جٌر١ثس 

جٌؿحيذس فٟ جٌٕحوٞ ِٓ ن٩ي ضٛف١ٍ ذٍجِؽ ٚأٔٗطس ٚج٨٘طّحَ ذٙح ٠َٚحوضٙح ٚجٌّٓحّ٘س فٟ قً جٌّٗى٩ش جٌطٟ ضٛجؾٙٙح. ِّح٠إوى 

ز ج٨٘طّحَ ذحٌؼًّ جٌم١ٌحوٞ فًٝ ج٤ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ق١ع ٠ؼٕٝ فٝ جٌّمحَ ج٤ٚي ج٦٘طّحَ ذحٌّٓحتً جٌّطؼٍمس ذحٌٍٓٛن ػٍٝ ٌٍٞٚ

 (15.)جٌم١ٌحوٞ ٚجًٌٞ أغٍ ذىٌٖٚ ػٍٝ ِٛجلف ٚوٚجفغ ٍْٚٛو١حش ج٤فٍجو جٌؼح١ٌٍِٓ فٝ جٌٛٚٛي ئٌٝ ج٤٘ىجف جٌّكىوز

جٌطٝ ” ج٩ٌتكس ج٨ْطٍٖحو٠س” ٛٛ٘ ػ١ٍٙح ذ٩تكس جٌٕظحَ ج٨ْحْٝ ٥ٌٔى٠سٚٔظٍج ٌطؼىو ِٙحَ جٌّى٠ٍ جٌطٕف١ًٜ ٌٍٕحوٜ جٌّٕ

، ٚجٌطٝ ٠ٕىٌؼ ضكص ئنطٛحٚٙح ِح .5337ٌٕٓس  73أػىضٙح جٌٍؿٕس ج٤ٌّٚر١س ٚ َٚجٌز جٌٗرحخ ٚج٠ٌٍحٞس ٠رمحً ٌمحْٔٛ ج٠ٌٍحٞس 

:ٍٝ٠- 

 ج٨ٍٖجف ػٍٝ ؾ١ّغ ج٨ػّحي جٌٕحوٜ ج٨وج٠ٌس ٚوً ِح ٠طؼٍك ذٗثْٛ جٌؼح١ٍِٓ. -

 ٌّؿٍّ ج٦وجٌز.ضك١ٍٟ ٍِٗٚع جٌّٛجَٔس ٌٍٕٓس جٌّح١ٌس جٌّٗحٌوس فٝ  -

 ػٍٜ جٌّٛٞٛػحش جٌطٝ ٠طمىَ ذٙح ج٨ػٟحءجٌٝ ِؿٍّ ج٨وجٌز . -

 ضٕف١ً لٍجٌجش ِؿٍّ ج٨وجٌز. -

 ٚٞغ ج٦ْطٍجض١ؿ١ٗ جٌّٓطمر١ٍٗ ٥ٌٔٗطٗ ج٠ٌٍح١ٞٗ ذأٔٛجػٙح ػٍٟ أّْ ػ١ٍّٗ -

 ٍّ ج٦وجٌٖ وٌجْس ٚ ئػىجو ٍِٗٚع ج١ٌُّج١ٔٗ جٌّؼطّىٖ ِٓ ِؿ -

ض٠َٛغ جٌّرٍغ جٌّؼطّى ػٍٝ ج٤ٌؼحخ جٌّهطٍفٗ ٚ ػًّ ج١ٌُّج١ٔٗ جٌطمى٠ٍ٠ٗ ٌىً ٌؼرٗ ِٛٞكحً ذٙح جٌّرٍغ جٌّمىٌ ٌىً ذٕى ِٓ   -

ذٕٛو ج١ٌُّج١ٔٗ ِمّٓحً ئٌٝ أٚؾس جٌٍٛف جٌّهطٍفٗ ضكص وً ذٕى ِٓ ًٖ٘ جٌرٕٛو ٚئػطّحو ١ُِج١ٔحش ج٤ٌؼحخ ِٓ ِؿٍّ 

 ج٦وجٌٖ

ج٤ؾُٖٙ ج٠ٌٍح١ٞٗ جٌّهطٍفٗ ٚ ٌؿحْ ج٤ٌؼحخ ِٓ ذ١ٓ ج٤ػٟحء جٌؼح١ٍِٓ ػٍٟ أْ ٠ؼطّى ً٘ج  ض١ٍٖف جٌٓحوٖ ٌؤْحء -

 جٌط١ٍٖف ِٓ ِؿٍّ ج٦وجٌٖ ٚ ػًّ جٌطم١ُٓ جٌفٕٟ ج٩ٌََ ٌُٙ فٝ ٔٙح٠س وً ُِْٛ

ٞ وٌجْس ِططٍرحش ج٤ٌؼحخ جٌّهطٍفٗ ِٓ ٩ِذّ ٚ أوٚجش ٚ ٌفغ ًٖ٘ جٌط١ٚٛحش ئٌٝ ِؿٍّ ج٦وجٌٖ أٚ جٌّىطد جٌطٕف١ً -

 ٧ٌػطّحو

وٌجْس ِططٍرحش ج٩ٌّػد ِٓ ئٔٗحءجش ٚ ١ٚحٔٗ ٚ ئٞحءٖ ٚ ٌفغ ًٖ٘ جٌط١ٚٛحش ئٌٝ ِؿٍّ ج٦وجٌٖ أٚ جٌّىطد جٌطٕف١ًٜ  -

 ٧ٌػطّحو

ٍٔٗ أورٍ ػىو ِٓ ج٤ٌؼحخ ج٠ٌٍح١ٞٗ ٚ ئضحقس أفًٟ جٌٓرً ٌٍٓحوٖ ج٤ػٟحء ٚ ي٠ُٚٙ ٌّّحٌْس جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ ذأٔٛجػٗ  -

 ِّحٌْس ج٠ٌٍحٞٗ ٌؿ١ّغ أػٟحء جٌٕحوٞ –١ٕٗ ٚك١كٗ جٌّهطٍفٗ ػٍٝ أّْ ػ١ٍّٗ ٚ ف

ئٔطمحء جٌؼٕحٍٚ جٌّط١ُّٖ ِٓ أذٕحء ج٤ػٟحء ٌطى٠ٛٓ فٍق ٠ٌح١ٞٗ ل٠ٛٗ ٥ٌٌؼحخ جٌطٟ ذٙح ئِىح١ٔحش ٍِّْٛٗ فٝ جٌٕحوٞ  -

 ٌٍّٗحٌوٗ فٝ ٔٗح٠ ج٤ضكحوجش ج٠ٌٍح١ٞٗ ػٍٝ ِٓطٜٛ ِٕطمس ج٦ْىٕى٠ٌٗ ٚجٌؿ٠ٌّٛٙٗ

 ذٕحء ج٤ػٟحء قطٝ جٌٛٚٛي ئٌٝ ذطٌٛس جٌؿ٠ٌٌّٛٙٗػح٠س جٌّٛ٘ٛذ١ٓ ِٓ جٌٕحٖث١ٓ أ -

ض١ٍٖف ج٤ػٟحء ج٠ٌٍح١١ٞٓ أٚ ج٨ْطغٕحء ػُٕٙ قٓد أقط١حؾحش جٌفٍق ج٠ٌٍح١ٞٗ ِغ ٍِجػحز ج٠ٌٍٚٗ جٌٛجؾد ضٛجفٍ٘ح  -

 فٝ جٌؼٟٛ ج٠ٌٍحٟٞ ٚ جٌّٕٛٛ٘ ػ١ٍٙح فٝ ٨تكس جٌؼ٠ٟٛٗ ج٠ٌٍح١ٞٗ

 ٠َٗ١حوز ج٦قطىحن ج٠ٌٍحٟٞ ذ١ٓ ج٤ٔى٠ٗ جٌّك١ٍٗ ٚ جٌهحٌؾ -
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 (45)جٌؼًّ ػٍٟ ض١ّٕس جٌٍٚـ ج٠ٌٍح١ٞٗ ٚ ضم٠ٛس جٌٍٚجذ١ ذ١ٓ جٌٓحوٖ ج٤ػٟحء.  -

ِّح ٠ىي ػٍٝ أْ جٌّى٠ٍ ٘ٛ جٌّٓثٛي ػٓ ٍْٛن ج٨ن٠ٍٓ فٝ ئٔؿحَ ٚظحتف ِكىوز ، فٛؾىش جٌرحقػس جٌكحؾس ٌٕٛػ١س 

ِؼ١ٕس ِٓ جٌم١حوز جٌمحوٌز ػٍٝ فُٙ جٌطغ١١ٍ ِّٚحٌْس ِططٍرحش جٌٕؿحـ ِٚٓ ً٘ج جٌّٕطٍك ٔحٌص ِٛٞٛع جٌم١حوز ئ٘طّحِح فٝ ذىج٠س 

 ٠ٍٗس ػٍٝ جٌؼًّ ج٨وجٌٜ. ج٤ٌف١س جٌػحٌػس ٌٍٚٞٚز ضى٠ٌد جٌؼٕحٍٚ جٌر

ػٍٟ أْ جٌطى٠ٌد ٠كطً أ١ّ٘س لٜٛٛ وؼٍٕٛ ٌت١ٟٓ فٟ ػ١ٍّس جٌط١ّٕس ج٦وج٠ٌس؛  (4112ثلال خهف انغكبسَخ )ف١إوى  

ِٚٓ غُ ٠ططٍد ػٕح٠س فحتمس فٟ جٌطهط١١ ٚجٌطٕف١ً ٚجٌّطحذؼس ّٞحًٔح ٌطكم١ك ج٤٘ىجف جٌّكىوز، قطٝ ٠طّىٓ جٌفٍو جٌؼحًِ ِٓ ضأو٠س 

ج ٌٍططٌٛجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚج٨لطٛحو٠س جٌؼح١ٌّس جٌؿح٠ٌس، ٚجضؿحٖ  ػٍّٗ ذأٍْٛخ ًٍ فؼحي يجش ٍْٛن ٚجضؿح٘حش ئ٠ؿحذ١س ٚٔظ

 (91: 1).جٌّإْٓحش ٔكٛ ج٨ٔفطحـ ٚجٌطْٛغ، ضُج٠ىش ٚضؿىوش جٌكحؾس ئٌٝ وحوٌ ٚظ١فٟ ِإً٘ ِٚىٌخ ١ٌٛجود ً٘ج جٌططٌٛ

٠ ِٕظُ ِٚٓطٍّ ٠ٙىف ئٌٝ ض١ّٕس لىٌجش ِٚٙحٌجش ذأٔٗ " ٔٗح (انزذسٚت4104يحًٕد ػجذ انفزبػ سضٕاٌ ) وّح ػٍف

جٌّطىٌذ١ٓ ذك١ع ٠ٓطط١ؼْٛ ضأو٠س ِٙحُِٙ جٌٛظ١ف١س ذىفحءز ٚفحػ١ٍس، وّح ٠ؼطرٍ جٌطى٠ٌد قحفُجً ٌٍّٛظف فٟ ّٖٔٛ جٌٛظ١فٟ ٚضكم١ك 

 (43: 54أ٘ىجفٗ ٚضطٍؼحضٗ ".)

 ٍ١ٗ٠ٚMatt McKay(،2022)  ،أْ جٌطى٠ٌد ٠ٓحػى جٌّى٠ٍ٠ٓ ػٍٝ ضط٠ٍٛ جٌّٙحٌجش ج٦ٍٖجف١س، ٚذٕحء جٌف٠ٍك

ٚجٌم١حوز، ج٨ضٛحي ،ٚج٨ْطّحع ػٕى ج٤ٖهح٘، ق١ع ضؼَُ ًٖ٘ جٌّٙحٌجش ج٦ٔٓؿحَ ٚجٌٛقىز فٟ جٌّإْٓس، وّح ضؼى ِؼٍفس َِٓ 

 (11: 11).ٚو١ف١س جْطهىجِٙح أقى ِفحض١ف ج٦وجٌز جٌؿ١ىز

فٟ جْ  (4112( ، ثغَٕٛٙ يحًذ انجشادػٙ )4112(، يذحذ يحًذ اثٕ انُقش )4104يبْش ) احًذ يقطفٗجضفك و٩ ِٓ 

جٌٕٗح٠ جٌطى٠ٌرٟ جًٌى١طّٟٕٗ  جٌرٍجِؽ جٌطى٠ٌرٝ ٠طُ ِٓ ن٩ي جٌذغ ٍِجقً ٟ٘ )ضكى٠ى ٚضك١ًٍ ج٨قط١حؾحش جٌطى٠ٌر١ٗ ، ضهط١١ 

 ( 17: 7(، ) 59:75(،) 494: 1) ٚض١ُّٛ ذٍجِؽ جٌطى٠ٌد ، ضٕف١ً ذٍجِؽ جٌطى٠ٌد ، ضم١١ُ وفحءٖ جٌطى٠ٌد(

 :  جٌكحٌٝ ِٓ ن٩ي  جٌّٛحوٌ ج٤ض١س فٕرغ ج٦قٓحِ ذّٗىٍس جٌركع

" EFQMِٓ ن٩ي ئ٩٠ع جٌرحقػس ػٍٝ ٔطحتؽ ِإضٍّ جٌم١حوز ِٓ ن٩ي ٌؤ٠س ضط٠ٍٛ ٚضٕف١ً ئْطٍجض١ك١س جٌط١ُّ جٌّإْٟٓ "

 ."EFQM" ج٦ْطٍجض١ؿ١س ٚفك ِؼح١٠ٍ ّٔٛيؼ جٌط١ُّ ج٤ٌٚٚذٟ( ٚجًٌٜ ٘ىف جٌٝ ٚمً ٚض١ّٕس جٌمىٌجش ٚٚٞغ جٌهط١ 5355)

فطٍٜ جٌرحقػس أْ ِٛٞٛع ئػىجو وٛجوٌ ل١حو٠س قحَ ػٍٝ ئ٘طّحِحش وحفس جٌّإْٓحش ج٠ٌٍح١ٞس، ٌٍٞٚز ج٨٘طّحَ ذٛؾٛو  

ٌجْس جْطط٩ػ١س ، فمحِص جٌرحقػس ذىل١حوز لحوٌز ػٍٝ جضهحي جٌمٍجٌ ذؿٍأز ٚوفحءز ٚضٓؼٝ جٌٝ ضك١ٓٓ ضٛظ١ف جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس 

ٌٍطؼٍف ػٍٝ جٌّٙحٌجش جٌم١حو٠س جٌكح١ٌس ٌٍم١حوجش جٌفؼ١ٍس فٝ ذؼٝ ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس  (5حٌز ػٓ جْطّحٌز جْطر١حْ ٍِفك )ػر

 ( ٠ٛٞف يٌه :3ئؾٍجء ػىو ِٓ جٌّمحذ٩ش جٌٗه١ٛس ِغ ذؼٝ ِٓ جٌّىٌجء ، ٚؾىٚي )ذّكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس ػٓ ٠ٍ٠ك 
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 (0عذٔل )

 الاعزطلاػٛخاعزغبثبد انذساعخ 

                             =ٌ01 

 انغإال و
 دسعخ انًًبسعخ

 انُغجخ
 ضؼٛفخ يزٕعطخ كجٛشح

 ًذساء الاَذٚخدسعخ يًبسعخ انًٓبو الاعبعٛخ ن

جٌّٗحٌوس فٟ وطحذس ج٤٘ىجف ج٤ْح١ْس ٌٍّإْٓس ٚجٌّٗحٌوطٗ فٟ  3

 ١ٚحغطٙح.
55 39 31 75.17% 

 %11.33 37 34 35 ٌّؿٍّ ج٦وجٌزضك١ٍٟ ٍِٗٚع جٌّٛجَٔس جٌٕٓس جٌّح١ٌس جٌّٗحٌوس فٝ  5

قٌٟٛ ج٨ؾطّحػحش جٌى٠ٌٚس ِٓ أؾً ضم١ٕٓ ١ٚٚحغس جٌمٍجٌجش  1

 ٚجٌط١ٚٛحش جٌٛحوٌز
31 51 33 73.33% 

 %11.17 33 51 33 جٌٍّجؾؼس جٌٕٙحت١س ٌىحفس جٌطٍل١حش ٚجٌٍّضرحش فٝ ٔٙح٠س وً ٍٖٙ 4

 %14.33 34 51 33 جٌطٕف٠ً١س ٚجٌهط١ ١ُِٚج١ٔحش جٌطٕف١ًٍِجؾؼس جٌرٍجِؽ  9

 %17.11 31 51 34 جٌٍّجؾؼس جٌٕٙحت١س ١ٌُّج١ٔس جٌّإْٓس ج٠ٌٕٛٓس 1

 %11.11 37 53 35 ئضهحي جٌمٍجٌجش ج٩ٌَِس ٌطٕف١ً جٌهط١ ٚجٌطى١ٍفحش 7

 %17.11 31 51 34 ٌفغ جٌطمح٠ٌٍ ج٠ٌٍٙٗسٌّؿٍّ ج٨وجٌزٌّٕحلٗطٙح فٟ ج٨ؾطّحػحش جٌى٠ٌٚس 1

 نًذساء انُبدٖانٕالغ انفؼهٗ نلأداء انٕظٛفٗ 

 %19.11 33 13 5 ضكٍ٘ ػٍٝ ضمى٠ُ جفىحٌ ِٓطكىغس ضطؼٍك ذحٌؼًّ  5

 %15.33 31 59 5 ضفًٟ ج٨ٔؿحَ ج٨وجٌٜ ذٗىً ٌٚض١ٕٝ 33

 %13.17 39 55 1 جغٕحء ل١حِه ذّٙحَ ِىٍف ذٙح ضٓطهىَ جْح١ٌد جوج٠ٌس ؾى٠ىز 33

 %11.17 33 51 33 ٌى٠ه جٌمىٌز ػٍٝ جٔؿحَ جػّحٌه ذاذىجع ٚجذطىحٌ  35

 %14.33 34 51 33 ضٍٜ أْ جٌٛجلغ ج٦وجٌٜ ذحٌٕحوٜ ١ٗ٠ٍ جٌٝ ضكم١ك جٌطط٠ٍٛ ذحٌٕحوٜ 31

 هًذساء انُبدٖانٕالغ انزذسٚجٛ

٠تتتطُ ضهطتتت١١ جٌرتتتٍجِؽ جٌطى٠ٌر١تتتس ذٕتتتحء ػٍتتتٝ جقط١حؾتتتحش جٌطتتتى٠ٌد ٌٍفثتتتس  34

 جٌّٓطٙىفس
33 55 31 13.11% 

 %17.11 33 55 33 ٠ٗحٌن نرٍجء جٌرٍجِؽ جٌطى٠ٌر١س قٓد ِٛٞٛػحش جٌطى٠ٌد 39

 %17.11 31 51 34 ػىو جٌّطىٌذ١ٓ ن٩ي جٌؼحَ جٌّحٞٝ ِٕحْد ٨قط١حؾحش جٌؼًّ  31

 %11.11 37 53 35 ٠طُ ضم١١ُ جٌرٍجِؽ جٌطى٠ٌر١س ذؼى جٌطى٠ٌد 37

 نهمٛبدح انًهًٓخ يذساء انُبدٖيًبسعبد 

 %73.11 35 35 35 ضكٍ٘ جْ ضىْٛ لىٚز  31

 %17.11 31 31 35 ضركع ػٓ ِىٜ ضأغ١ٍ ضٍٛفحضه ػٍٝ أوجء ج٨ػّحي  35

 %15.11 31 53 37 ضأوى ِٓ جٌطُجَ جٌٍّؤ١١ْٓ ذحٌّرحوب ٚجٌمٛجػى جٌّطفك ػ١ٍٙح 53

 %73.11 33 53 31 ضمَٛ ذىٌجْس جٌّٗحوً ج٨وج٠ٌس جٌطٝ ضٛجؾٙه جغٕحء جٌؼًّ  53
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 (0) عذٔلربثغ 

 اعزغبثبد انذساعخ الاعزطلاػٛخ الاعزطلاػٛخ انذساعخ اعزغبثبد

 = ٌ01 

 انغإال و
 دسعخ انًًبسعخ

 انُغجخ
 ضؼٛفخ يزٕعطخ كجٛشح

 %19.11 35 51 33 ضكٍ٘ ػٍٝ ض٠َٛغ ج٨وٚجٌ ٚجٌّٙحَ جٌم١حو٠س ذ١ٓ ٍِؤ١ْه  55

 %73.33 33 51 31 ضٗحٌن جٌٍّؤ١ْٓ ِؼه فٝ ٕٚغ جٌمٍجٌ  51

 %11.11 34 57 5 ضٍٜ جٔه ذكحؾس جٌٝ ضط٠ٍٛ ِٙحٌجضه جٌم١حو٠س فٝ جٌؼًّ  54

 %11.11 39 59 33 جػًّ ػٍٝ وٌجْٗ ٌوٚو ج٨فؼحي ٌٍمٍجٌجش ذؼى جٚىجٌ٘ح 59

 %91.33 31 13 5 جػًّ ػٍٝ جػىجو وٛجوٌ ٚف غحٟٔ ِٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚضح١ٍُ٘ٙ ٌم١حوٖ جٌٕحوٜ 51

 %11.33 33 51 35 ضطٍغ ٍِؤ١ْه ػٍٝ ٔطحتؽ ضم١١ُ جْطّحٌجش ضم٠ٍٍ جٌىفحءز جٌهحٚس ذُٙ  57

 %11.33 31 55 39 ضكٍ٘ ػٍٝ ٍٚف ِىحفأش ضٗؿ١ؼ١س ٠ُ١ٌٍّّٓ فٝ جٌؼًّ   51

 %14.33 31 31 34 ضمٛو ػ١ٍّٗ ٚٞغ ٌؤ٠ٗ ِٓطمر١ٍٗ ٌٍٕحوٜ ذحٌّٗحٌوٗ ِغ ج٠٨ٍجف جٌّؼ١ٕس   55

 %11.17 33 13 33 ضطحوى جْ ج٨٘ىجف جٌّٛٞٛػس ضٍجػٟ جٌٍٛجتف ٚجٌطٛؾٙحش ج٠ٌٍح١ٞس   13

 %75.17 31 39 55 ضٓطػ١ٍ ؾٙٛو جٌؼح١ٍِٓ ذطٍـ جْثٍٗ جفطٍج١ٞٗ جٚ ذؼٍٜ ِٗىٍٗ ِح  13

 %11.33 37 34 35 ضٗؿغ جٌؼح١ٍِٓ ػٍٝ جٌطفى١ٍ فٟ جٌطكى٠حش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌؼًّ فٟ جٌٕحوٜ  15

 %15.33 35 11 9 ضٛٞف ٌٍؼح١ٍِٓ جٍْجٌٞ ػٍٝ جٔؿحَ جٌّٙحَ ٚضكم١ك ج٨٘ىجف جٌّٓطٙىفٗ   11

 %13.17 33 17 5 ضؼًّ ػٍٝ قفُ جٌّرحوٌجش جٌططٛػ١ٗ جٌطٟ ضُٓٙ فٟ ؾٙٛو ج٩ٚ٨ـ ذحٌٕحوٜ  14

 %14.33 34 51 33 ضمَٛ ذٍٕٗ غمحفٗ جْح١ٌد جٌطم١١ُ جًٌجضٟ ٌىٜ جٌؼح١ٍِٓ ذحٌٕحوٜ  19

 %13.11 39 51 7 ضكٍ٘ ػٍٝ ضى٠ٛٓ ٖرىس ػ٩لحش ِغ جوجٌجش جٌهىِحش جٌؼحِس ذّكحفظطٝ  11

 %13.17 31 51 5 ض١ٕٓك ِغ جٌؼح١ٍِٓ ذطكى٠ى جٚؾٗ ج٨قط١حؼ جٌطى٠ٌرٟ ٌُٙ  17

 %11.17 33 13 33 ضطحذغ ػًّ جٌؼح١ٍِٓ ذحوجٌز جٌؼ٩لحش جٌؼحِس ذحٌٕحوٜ  11

 %75.17 31 39 55 ضٗحٌن ِؿٍّ ج٨وجٌز فٟ ٚٞغ ٚضٕف١ً ج٩ٌتكٗ جٌىجن١ٍٗ ٌٍٕحوٜ   15

 %73.11 33 51 37 ضٗحٌن جٌّؿطّغ فٟ ٚٞغ ٚضٕف١ً نطٗ جٌطط٠ٍٛ ذحٌٕحوٜ  43

 %13.11 31 15 9 ضٓحػى جٌؼح١ٍِٓ فٟ قً جٌّٗى٩ش جٌف١ٕٗ ٚج٨وج٠ٌٗ جٌطٟ ضٛجؾُٙٙ  43

 %97.11 31 15 5 ضكٍ٘ ػٍٝ ل١حِ جغٍ جٌطى٠ٌد جًٌٞ ٠كٍٟٖ جٌؼح١ٍِٓ   45

 %17.11 5 13 33 ضٓحػى جٌؼح١ٍِٓ ذحٌٕحوٜ ػٍٝ ج٨ٔؿحَ ٚضط٠ٍٛ يجضُٙ  41

%( ِٓ ِطْٛطس 75.17%: 97.11أْ ٕ٘حن ِٓط٠ٛحش ٌٍّٙحٌجش جٌم١حو٠س ٌىٜ جٌمحوز ضٍجٚقص ذ١ٓ )( ٠3طٟف ِٓ ؾىٚي ) 

 جٌىٌجْس ج٦ْطط٩ػ١س جٌٕمح٠ جٌطح١ٌس :ئٌٝ ٞؼ١فس وّح أٚٞكص 

   . ٌىٜ ِىٌجء ج٤ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ذحٌٕحوٜ ٚجْطؼىجوُ٘ ٌطمى٠ُ ج٨فىحٌ جٌّططٌٛز 

   .ٕٝجوىش آٌجء جٌؼ١ٕس جُٔٙ ٠فٍٟٛج ج٨ٔؿحَ ج٨وجٌٜ ذٗىً ٌٚض١ 

   . ػىَ جْطهىجَ جْح١ٌد ئوج٠ٌس قى٠ػس 

   ػٍٝ جقط١حؾحش جٌطى٠ٌد ٌٍفثس جٌّٓطٙىفس.ػىَ ضهط١١ جٌرٍجِؽ جٌطى٠ٌر١س ذٕحء 

  .ًّػ١ٕس جٌىٌجْس ذكحؾس جٌٝ ضط٠ٍٛ ِٙحٌجضٙح جٌم١حو٠س فٝ جٌؼ 

 Joshi ((2008جٌطٝ ضٕحٌٚص جٌم١حوز جٌٍّّٙس ِٕٙح وٌجْس  ِٚٓ ن٩ي ج٩٠٦ع ػٍٝ ٔطحتؽ ج٨ذكحظ جٌٓحذمس ٚجٌٍّضرطس ٚ

ٚؾٛو ػ٩لس جٌضرح٠ ِؼ٠ٕٛس ئ٠ؿحذ١س ذ١ٓ جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚجٌػمس ذف٠ٍك جٌؼًّ،وّح ضًٛٚ أ٠ٟح ئٌٝ ٚؾٛو ػ٩لس  جٌطٝ ضٍٛٚص ئٌٝ

 (595-543: 11)  جٌضرح٠ ِٛؾرس ذ١ٓ جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚج٦ٔطّحء جٌطٕظ١ّٟ.

جش جٌٙحِس ِػً جٌطٝ ضٍٛٚص ئٌٝ أْ جٌطكف١ُ ج٦ٌٙحِٟ ٠إغٍ ج٠ؿحذ١ح ػٍٝ ذؼٝ جٌّطغ١ٍ Densten  (2002)،ٚوٌجْس

جٌطٝ Eachern،Mc، (2005 )ضٛجفٍ جٌٍٓٛو١حش ج٤ن٩ل١س ٌٍؼح١ٌٍِٓ ٍْٚٛو١حش جٌّٛج٠ٕس جٌطٕظ١ّ١س ٚجٌطؼٍُ جٌطٕظ١ّٟ. ٚوٌجْس 

 (95: 17). (44-43: 13) ئٌٝ  أْ جٌم١حوز جٌٍّّٙس ضإغٍ ج٠ؿحذ١ح ػٍٝ جٌىفحءز جٌطٕظ١ّ١س ٚجٔٓؿحَ جٌؼح١ٌٍِٓ فٝ جٌّٕظّسضٍٛٚص 
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٨قظص جٌرحقػس )فٝ قىٚو ػٍُ جٌرحقػس ( لٍس جٌىٌجْحش جٌطٝ ضٕحٌٚص جٌم١حوز جٌٍّّٙس وجنً ج٤ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس، ِٚٓ ٕ٘ح  

٦ػىجو وٛجوٌل١حو٠س ذح٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس  ِٓ ن٩ي ضؼ٠ُُ ِٙحٌجش ئٌٙحَ ج٢ن٠ٍٓ، ِّح وػح جٌرحقػس ذحٌم١حَ ؾحءش فىٍٖ جٌىٌجْس 

 ".    اسٚخ يمزشحخ لإػذاد كٕادس لٛبدٚخ يهًٓخ ثبلأَذٚخ انشٚبضٛخ ثًحبفظخ الإعكُذسٚخثشايظ رًُٛخ ئدذؼٕٛجْ "  ذىٌجْس 

 أْذاف انذساعخ : 

 يٍ خلال : ثبلأَذٚخ انشٚبضٛخ ثًحبفظخ الإعكُذسٚخرٓذف انذساعخ ئنٙ ئػذاد كٕادس لٛبدٚخ يهًٓخ 
 

 ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ذّكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌسّٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس ج٨َِس ٌّىٌجء ضكى٠ى ج٨قط١حؾحش جٌطى٠ٌر١س ٌ .3

 ذٍجِؽ ض١ّٕس ئوج٠ٌس ِمطٍقس ٦ػىجو وٛجوٌ ل١حو٠س ٍِّٙس ذح٤ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ذّكحفظس ج٦ْىٕى٠ٌسئػىجو  .5

 

 -يقطهحبد انذساعخ:

 ثبلأَذٚخ انشٚبضٛخ: )رؼشٚف ئعشائٗ(ئػذاد كٕادس لٛبدٚخ يهًٓخ 

الاعزضبسح ، ثُبء انشؤٚخ انًؾزشكخ٘ٝ ضى٠ٌد ِىٌجء ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ػٍٝ ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚجٌطٝ ضًّٗ " 

ٚيٌه ػٓ ٠ٍ٠ك جٌطى٠ٌد أ٩ِ فٝ ٌفغ وفحءز  "انزأصٛش انًضبنٙ ، انمذسح ػهٗ انزًكٍٛ ، الارقبل، انزحفٛض ٔانزؾغٛغ، انفكشٚخ

 ٠كطحؼ ج٤ٍِ ج١ٌٗ.  جٌؼًّ ، ِٓ ن٩ي جٌطغ١١ٍ ٚجٌطط٠ٍٛ ػٕىِح

 رغبؤلاد انذساعخ:

 ٌّىٌجء ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ذّكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس؟ ّٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس ج٩ٌَِسِح ٘ٝ ج٨قط١حؾحش جٌطى٠ٌر١س ٌ .3

 ؟٦ػىجو وٛجوٌ ل١حو٠س ٍِّٙس ذح٤ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ذّكحفظس ج٦ْىٕى٠ٌسِح٘ٝ جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس  .5

 ئعشاءاد انذساعخ :

 ضُ جْطهىجَ جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ ذحٌط٠ٍمس جٌّٓك١س ٌّٕحْرطٗ ٌطر١ؼس جٌىٌجْس .يُٓظ انذساعخ:   -

 جٔى٠س ٖؼر١س ( ذّكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس –( ٔحوٜ )جٔى٠س ورٍٜ 11ػىو ) ضُ ضكى٠ى ِؿطّغ جٌىٌجْس ِٓ -يغزًغ انذساعخ : -

 .ٔحوٜ( ِى٠ٍ ِٓ ِىٌجء ج٤ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ذىً 375ذأؾّحٌٝ ػىو )

ٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ذىً ٔحوٜ سِٓ ِىٌجء ج٤ٔى٠س ِٚىٗٛجت١ٚضُ جنط١حٌ أفٍجو ػ١ٕس جٌركع ذحٌط٠ٍمس جٌؼ -ػُٛخ انذساعخ : -

 ( ِى٠ٍٚضُ ضم١ُّٓٙ وحٌطحٌٝ : 341ػىوُ٘ ) غٚذٍ

 ( ِى٠ٍ 333جٌؼ١ٕس ج٤ْح١ْس ٚذٍغ ػىوُ٘ )  .3

 ِى٠ٍ.( 51جٌؼ١ٕس جٌطم١ٕٓ ) جٌّؼح٩ِش جٌؼ١ٍّس ( ٚذٍغ ػىوُ٘ ) .5

 ( ِىٌجء ٌؼىَ جْىّحي ذ١حٔحش.1جٌؼ١ٕس جٌّٓطرؼىز : ذٍغ ػىوُ٘ ) .1

 انذساعبد انغبثمخ : 

 انذساعبد انؼشثٛخ : -

٘ىفص ئٌٝ جٌىٗف ػٓ وٌؾس ِّحٌْس جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٌىٜ جٌم١حوجش جٌؿحِؼ١س، ٚػ٩لطٙح  (4141)عٕصاٌ انفشاَٙ،  وٌجْس .0

١٠ٌٓ فٟ جٌؿحِؼحش ذّكحفظحش غُز، ٚضُ جْطهىجَ جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ ذّٓطٜٛ ٞغ٠ٛ جٌؼًّ ِٓ ٚؾٙس ٔظٍ جٌؼح١ٍِٓ ج٦وج

( ِٓ جٌؼح١ٍِٓ ج٦وج١٠ٌٓ ذح٨ػطّحو ػٍٝ جْطّحٌز ج٨ْطر١حْ فٟ ؾّغ جٌر١حٔحش، ٚوحٔص أُ٘ 517ٚضىٛٔص ػ١ٕس جٌىٌجْس ِٓ )

جش جٌؿحِؼ١س ٌٍم١حوز جٌٕطحتؽ ٨ ضٛؾى فٍٚق يجش وجٌس ئقٛحت١س ذ١ٓ ِطْٛطحش ضمى٠ٍجش أفٍجو جٌؼ١ٕس ٌىٌؾسِّحٌْس جٌم١حو

جٌٍّّٙس، ٚجٌىٌؾس جٌى١ٍس ٌّٓطٜٛ ٞغ٠ٛ جٌؼًّ قٍٛص ػٍٝ َْٚ ٔٓرٟ ِط١ْٛ ، ٚٚؾٛو ػ٩لس جٌضرح١٠س ْحٌرس ٌىٌؾس 

 ِّحٌْحش جٌم١حو٠حش جٌؿحِؼ١س ٤ذؼحو جٌم١حوز جٌٍّّٙس.
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جٌّىجٌِ ج١ٍ٘٤س فٟ ِى٠ٕس  ٘ىفص ئٌٝ ِؼٍفس وٌؾس ضطر١ك أذؼحو جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٌىٜ ل١حوجش(4102)ْٛفبءانؼبيش٘، وٌجْس  .4

ج٠ٌٍحٜ ِٓ ٚؾٙس ٔظٍ لحتىجش جٌّىجٌِ ٚجٌّؼٍّحش، ٚلى جْطهىَ جٌرحقع جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ جٌطك١ٍٍٟ، ٚضىٛٔص ػ١ٕس جٌىٌجْس 

( ٚلى ضُ جْطهىجَ جْطّحٌٖ ج٨ْطر١حْ ٌٍكٛٛي ػٍٝ جٌر١حٔحش، ٚوحٔص أُ٘ جٌٕطحتؽ وٌؾس ضطر١ك ل١حوجش جٌّىجٌِ 153ِٓ )

ٌٍّّٙس ؾحءش ذىٌؾس ِطْٛطس، ٚضٛؾى فٍٚق وجٌس ئقٛحت١ح ذ١ٓ ػ١ٕس ل١حوجش جٌّىجٌِ ٚػ١ٕس جٌّؼٍّحش، ٤ذؼحو جٌم١حوز ج

 ٚضطر١ك ل١حوجش جٌّىجٌِ ٌرؼى جٌػمس ذحٌٕفّ ٚجٌٍؤ٠س جٌّٓطمر١ٍس ؾحء ذىٌؾس ِطْٛطس.
 

٘ىفص ٌٍطؼٍف ئٌٝ جٌٛجلغ جٌفؼٍٟ ٤ذؼحو جٌم١حوز  (4102كبيم، حٕساء صبيش يٓذ٘، ػهٗ الايٛش كًَٕخ ، عٓبد ثشلٗ وٌجْس ) .3

جٌٍّّٙس فٟ جٌّىجٌِ ج٦ػىجو٠س جٌكى١ِٛس فٟ ِى٠ٕس وٍذ٩ء، ٚلى جْطهىَ جٌرحقػْٛ جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ جٌطك١ٍٍٟ، ٚضىٛٔص ػ١ٕس 

ؾّغ جٌر١حٔحش  ( ٖهٙ ٠ّػٍْٛ جٌم١حوجش ج٦وج٠ٌس فٟ جٌّىجٌِ ج٦ػىجو٠س، ٚضُ جْطهىجَ جْطّحٌز ج٨ْطر١حْ ف53ٟجٌىٌجْس ِٓ )

ٚوحٔص أُ٘ جٌٕطحتؽ وٌؾس ِّحٌْس جٌم١حوجش جٌؼ١ٍح ٤ذؼحو جٌم١حوز جٌٍّّٙس وحٔص ذىٌؾس ِطْٛطس، ٚ ٚؾٛو ػ٩لس جٌضرح١٠س ذ١ٓ 

 جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚأذؼحو جٌط١ُّ جٌطٕظ١ّٟ، ٚأغرطص جٌىٌجْس أْ أذؼحو جٌم١حوز جٌٍّّٙس ضإغٍ فٟ جٌط١ُّ جٌطٕظ١ّٟ.

٘ىفص ئٌٝ جٌطؼٍف ػٍٝ وٌؾس ِّحٌْس جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٌىٜ ِى٠ٍٞ جٌّىجٌِ جٌػح٠ٛٔس ( 4102)عًشأثٕ غبنٙ، وٌجْس  .2

جٌكى١ِٛس ٚػ٩لطٙح ذح٨ْطغٍجق جٌٛظ١فٝ ػٕى جٌّؼ١ٍّٓ، ٚلى جْطهىَ جٌرحقع جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ جٌطك١ٍٍٟ، ٚضىٛٔص ػ١ٕس جٌىٌجْس 

ؾحءش ذىٌؾس ٍِضفؼس، ٚػىَ ٚؾٛو فٍٚق يجش و٨ٌس  ( ٚوحٔص أُ٘ جٌٕطحتؽ جْطؿحذس جٌّؼ١ٍّٓ ِم١حِ جٌم١حوز جٌٍّّٙس193ِٓ )

  .ذ١ٕص جٌىٌجْس أْ أوػٍ أّٔح٠ جٌم١حوز ١ٖٛػح ٘ٛ ١ّٔ جٌػمس ذحٌٕفٌّْس جٌّى٠ٍ٠ٓ ٌٍم١حوز جٌٍّّٙس، ٚئقٛحت١س ٌىٌؾس ِّح
 

 انذساعبد الأعُجٛخ : -

٘ىفص ئٌٝ جٌطؼٍف ػٍٟ  ضأغ١ٍجٌم١حوز جٌٍّّٙس ػٍٝ جٌطٕظ١ّحٌفؼحي ٚجٔؿحَ جٌّٛظف فٟ  Mc Eachern،(2005 )وٌجْس  .0

جٌم١حوز جٌٍّّٙس ، ٚجٌّٓحش جٌٍت١ٓ١س ٌٍمحتى جٌٍُّٙ فٟ جٌّٕظّحش ، ٚ جٌؼًّ. ٚجٌطؼٍف ػٍٝ جٌؼ٩لس ذ١ٓ جًٌوحء جٌؼح٠فٟ ٚجٌٍٚقٟ

جٌىٌجْس ئٌٝ أْ جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚغ١مس جٌٍٛس ذّّحٌْحش ٚلى جْطهىَ جٌرحقع جٌّٕٙؽ جٌطؿ٠ٍرٝ،ٚوحٔص جٌٕطحتؽ ٚض١ٍٗ ٔطحتؽ 

 .جٌم١حوز 
 

ضؼطّى ًٖ٘ جٌىٌجْس ػٍٝ جفطٍجٜ أْ ( Joshi،aparna ،Mila B. Lazarova ،and Hui Liao ،2008وٌجْس ) .6

جٌطٕظ١ّ١س جٌمحوز لحوٌْٚ ػٍٝ جٌطأغ١ٍ ػٍٝ جٌّطحذؼ١ٓ ذٕحءً ػٍٝ جضٛحي ٚغ١ك ِٚٓطٍّ ٖٚهٟٛ ِؼُٙ. ِٚغ يٌه ، فاْ جٌكمحتك 

جٌؿى٠ىز ضطكىٜ ً٘ج ج٨فطٍجٜ. ذح٨ػطّحو ػٍٝ جٌطمح٠ؼحش ذ١ٓ ٔظ٠ٍس ج٠ٌٛٙس ج٨ؾطّحػ١س ٚأذكحظ جٌم١حوز ، ض١ٍٓ ًٖ٘ جٌىٌجْس 

جٌٟٛء ػٍٝ وٌٚ جٌم١حوز جٌٍّّٙس فٟ فٍق ِطفٍلس ؾغٍجف١حً ٚأ١ّ٘س جٌمحوز ج١ٌٍّّٙٓ ج٠ًٌٓ ٠ّىُٕٙ ، ِٓ ن٩ي ضط٠ٍٛ ػ٩لحش 

ف٠ٍك ، ضؼ٠ُُ جٌّٛجلف جٌطٟ ضؼطرٍ ذحٌغس ج١ّ٘٤س ٌفؼح١ٌس جٌف٠ٍك فٟ جٌر١ثحش جٌّطفٍلس ؾغٍجف١حً. ٚلى جؾطّحػ١س ِغ أػٟحء جٌ

( ٚوحٔص جٌٕطحتؽ ضىػُ وٌٚ ً٘ج جٌٗىً ِٓ جٌم١حوز فٟ 193جْطهىَ جٌرحقػْٛ جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ ، ٚضىٛٔص ػ١ٕس جٌىٌجْس ِٓ )

ج٤فٍجو فٟ أػٟحء جٌف٠ٍك ٚجٌطُجُِٙ ذحٌف٠ٍك. ػ٩ٚز ػٍٝ يٌه ، أِحوٓ ِطفٍلس. ظٍٙش جٌم١حوز جٌٍّّٙس وّإٍٖ ٘حَ ػٍٝ غمس 

ضُ ضؼ٠ُُ جٌؼ٩لس ج٠٦ؿحذ١س ذ١ٓ جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚجٌطُجَ ج٤فٍجو ذحٌف٠ٍك ٚجٌػمس فٟ أػٟحء جٌف٠ٍك فٟ جٌفٍق جٌطٟ وحٔص أوػٍ 

ػٍٝ أ١ّ٘طُٙ فٟ ١ْحلحش ٖى٠ىز جٌطٗطص. ضٗططحً ِّح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ أْ جٌمحوز ج١ٌٍّّٙٓ ِّْٙٛ فٟ ؾ١ّغ ج١ٌٓحلحش ٌٚىٓ ٠طُ جٌطأو١ى 

ج ، ضٕرأش جٌطٌٛٛجش جٌّٗطٍوس ٌٍػمس ٚج٨ٌطُجَ ذح٤وجء ػٍٝ ِٓطٜٛ جٌف٠ٍك. ًٍ  أن١
 

  -ٔعبئم عًغ ثٛبَبد انذساعخ :

عزجٛبٌ نزحذٚذ الاحزٛبعبد  انزذسٚجٛخ يٍ يٓبساد انمٛبدح انًهًٓخ انلاصيخنًذساء الاَذٚخ  اعزًبسح أ .أ 

 الاعكُذسٚخ فٙ ضٕء انًٓبو انزٙ رإد٘ .انشٚبضٛخ ثًحبفظخ 
 

عٕصاٌ ، (4104َٕس غٛبس فُش٘)ِٓ ن٩ي ج٩٠٨ع ػٍٝ جٌؼى٠ى ِٓ جٌىٌجْحش جٌطٝ ضٕحٌٚص جٌم١حوز جٌٍّّٙس ِٕٙح "   

ٚذؼى وٌجْس ّْحش ِٚٙحٌجش جٌمحتى (4102كبيم، حٕساء صبيش يٓذ٘، ػهٗ الايٛش كًَٕخ)عٓبد ثشلٗ (، 4141انفشاَٙ)

جٌرحقػس ذطكى٠ى ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس جٌطٝ جيج ضٛجفٍش فٝ جٌمحتى وحْ ١ّٔ جٌم١حوز ٍِّٙحً جي جْ جِط٩ن ً٘ز  ج٨ٌٙحِٝ  لحِص

جٌّٙحٌجش ٠ؼٕٝ ضٛجفٍ جٌٛفحش ٚجٌّٓحش ذك١ع ضطُٓ ذح١ٌٌّٛٗس ٚجٌٛجلؼ١س ٩ِٚتّطٙح ٌر١ثس ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس لحِص جٌرحقػس 



8 
 

١حوز جٌٍّّٙس ج٩ٌَِسٌّىٌجء ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ذّكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس ق١ع لحِص ذط١ّّٛح٨قط١حؾحش جٌطى٠ٌر١س ِٓ ِٙحٌجش جٌم

ْطر١حْ ج٨قط١حؾحش جٌطى٠ٌر١س ٌّى٠ٍٜ ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ِٚى٠ٍٜ جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ذّكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس  جٌرحقػس ذط١ُّٛ جْطّحٌز أ

 ِٓ ن٩ي جٌهطٛجش جٌطح١ٌس :

 ًخ انًشاد رًُٛزٓب نذٖ ػُٛخ انجحش:لبيذ انجبحضخ ثزحذٚذ يٓبساد انمٛبدح انًهٓ -

ٚلى ضُ ضكى٠ى أوػٍ جٌّٙحٌجش جْطهىجِح ٚضُ ضم١ّٓٙح جٌٝ ِٙحٌجش جْح١ْس ِٚٙحٌجش فٍػ١س غُ لحِص جٌرحقػس ذؼٍٜ  

( ِٓ أْحضًز ج٦وجٌز ج٠ٌٍح١ٞس ذى١ٍحش 33ٚػىوُ٘ ) جْطّحٌز ج٨ْطر١حْ ٌٍّٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس ػٍٝ جٌّكى١ّٓ جٌّطه١ٛٛٓ

( ٚوحْ يٌه ذغٍٜ جٌطكمك ِٓ ِىٜ ِٕحْرس جٌّٙحٌجش جٌّمطٍقس  ٌّٛٞٛع جٌركع غُ لحِص ذحقطٓحخ 3جٌطٍذ١س ج٠ٌٍح١ٞس ٍِفك )

 :  ( ٠ٛٞف يٌه5ٚؾىٚي )ٚىق جٌّكى١ّٓ ٨ٌجتُٙ قٛي ضٍه جٌّٙحٌجش  

 

 (4عذٔل )

 (01حٕل يٓبساد انمٛبدح انًهًٓخ      )ٌ= انًحكًٍٛانزكشاس ٔانُغجخ انًئٕٚخ ٜساء 

 انًٓبسح انفشػٛخ  انًٓبسح الاعبعٛخ  و
 % يٕافك 

غٛش 

 يٕافك

 يلاحظبد  %

ذٕحء جٌٍؤ٠س ِٙحٌز  3

 جٌّٗطٍوس

  %41 4 %21 2 ِٙحٌز ذٕحء ٌؤ٠س ٚٚٞغ جٌٍْحٌس

  %41 4 %21 2 ِٙحٌز ضكى٠ى ج٨٘ىجف

  %1 1 %011 01 جوجٌز جًٌجشِٙحٌز  ِٙحٌز ج٨ْطػحٌز جٌفى٠ٍس 5

  %01 0 %21 2 ِٙحٌز جٌم١حوز جٌّٕٛيؾ١س 

  %41 4 %21 2 جٌػمس ٚج٨ػطّحو٠سِٙحٌز 

  %1 1 %011 01 ِٙحٌز جٌطفى١ٍ ج٨ذىجػٝ

  %41 4 %21 2 ِٙحٌز جٌكفُ ٚجٌطٗؿ١غ ِٙحٌز جٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ 1

  %41 4 %21 2 ِٙحٌز جٌطم١١ُ جًٌجضٝ

  %41 4 %21 2 ِٙحٌز جٌؼ٩لحش جٌؼحِس ج٨ضٛحيِٙحٌجش  4

  %1 1 %011 01 ِٙحٌز جٌطٛجًٚ

  %01 0 %21 2 ِٙحٌز جٌؼ٩لحش جٌٗه١ٛس

  %41 4 %21 2 ِٙحٌز جٌطف٠ٛٝ ِٙحٌز جٌمىٌز ػٍٝ جٌطّى١ٓ  9

  %1 1 %011 01 ِٙحٌز ضى٠ٌد ٚضط٠ٍٛ جٌؼح١ٍِٓ

  %41 4 %21 2 ِٙحٌز ضى٠ٛٓ ف٠ٍك

  %41 4 %21 2 قً جٌّٗى٩شِٙحٌز 

  %1 1 %011 01 ِٙحٌز فُٙ غمحفس جٌّإْٓس ِٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٟ 1

  %01 0 %21 2 ِٙحٌز جوجٌز جٌطغ١١ٍ ٚجٌطط٠ٍٛ 

  %41 4 %21 2 ِٙحٌز جٌطط٠ٍٛ 

 

ٚلى  ( %333% : 13( أْ ٔٓرس جٌجء جٌّكى١ّٓ قٛي ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس ضٍجٚقص ذ١ٓ ) ٠5طٟف ِٓ ؾىٚي )

، غُ لحِص جٌرحقػس ذ١ٛحغس ػىو ػرحٌجش ضٕىٌؼ ضكص وً % ( فحوػٍ ًٌج ضُ جػطّحو ؾ١ّغ جٌّٙحٌجش13جٌضٟص جٌرحقػس ٔٓرس )

( ٚيٌه ٨ذىجء جٌٍأٜ فٝ ِىٜ ِٕحْرس جٌؼرحٌجش 3( ػرحٌز ، ٚضُ ػٍٞٙح ػٍٝ جٌٓحوز جٌّكى١ّٓ ٍِفك )93ِكٌٛ ذاؾّحٌٝ ػىو )

ح ٠ٍٚٔس ِٕحْرح ِٓ جٌؼرحٌجش ٚضٍجٚقص جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٨ٌجء جٌهرٍجء قٛي ِٕحْرس ػرحٌجش ٌٍّكٌٛ ٚقًف جٚ ضؼى٠ً جٚ جٞحفس ِ

( ػرحٌز ٚقًف 41% ( ًٌج ضُ جٌّٛجفمس ػٍٝ ػىو )73% (  ٚلى جٌضٟص جٌرحقػس ٔٓرس جضفحق أوػٍِٓ )53% :13ج٨ْطر١حْ ذ١ٓ )

قػس ذاؾٍجء جٌطؼى٩٠ش جٌطٟ جؾّغ ػ١ٍٙح جٌّكى١ّٕػُ %(، غُ لحِص جٌرح73( ػرحٌجش ٌكٌٛٛٙٓ ػٍٝ ٔٓرس جضفحق ألً ِٓ )9ػىو )

 -ضُ ئؾٍجء جٌّؼح٩ِش جٌؼ١ٍّس ٩ٌْطر١حْ وحٌطحٌٝ : 
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 :الارغبق انذاخهٙ لإعزًبسح الاعزجٛبٌفذق  -4

ٚىق ج٨ضٓحق جٌىجنٍٟ ٥ٌْطر١حْ ٚيٌه ػٓ ٠ٍ٠ك قٓحخ ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٓ وً ػرحٌز ذاؾّحٌٟ لحِص جٌرحقػس ذحقطٓحخ 

 جٌّكٌٛ جٌطحذغ ٌٗ ٚقٓحخ ِؼحًِ جٌضرح٠ ذ١ٓ وً ِكٌٛ ٚذ١ٓ ئؾّحٌٟ ج٨نطرحٌ وىً. 

 (3عذٔل )

 فذق الارغبق انذاخهٙ نلأعزجٛبٌ

                   =ٌ(42) 

 انًحٕس انغبدط انًحٕس انخبيظ انًحٕس انشاثغ انضبنشانًحٕس  انًحٕس انضبَٗ انًحٕس الأل

 و

يؼبيم 

الارغبق 

 انذاخهٗ

 و

يؼبيم 

الارغبق 

 انذاخهٗ

 و

يؼبيم 

الارغبق 

 انذاخهٗ

 و

يؼبيم 

الارغبق 

 انذاخهٗ

 و

يؼبيم 

الارغبق 

 انذاخهٗ

 و

يؼبيم 

الارغبق 

 انذاخهٗ

0 1.701* 7 1.764* 02 1.730* 40 1.737* 31 1.207* 32 1.204* 

4 1.740* 2 1.200* 00 1.704* 44 1.204* 30 1.206* 21 1.240* 

3 1.724* 2 1.740* 06 1.722* 43 1.732* 34 1.242* 20 1.220* 

2 1.231* 01 1.704* 07 1.640* 42 1.702* 33 1.262* 24 1.204* 

0 1.262* 00 1.220* 02 1.602* 40 1.763* 32 1.262* 23 1.270* 

6 1.706* 04 1.243* 02 1.704* 46 1.732* 30 1.702* 22 1.740* 

 03 1.700* 41 1.232* 47 1.247* 36 1.204* 20 1.200* 

 42 1.662* 37 1.202* 26 1.720* 

42 1.743* 32 1.223*  

 

 1.360= 1.10،     يؼُٕٖ ػُذ يغزٕٖ   1.263=    1.10* يؼُٕٖ ػُذ يغزٕٖ 
  

( ِّح 3.113:  3.153ذ١ٓ وً ػرحٌز ٚئؾّحٌٟ جٌّكٌٛ جٌطحذغ ٌٗ ٠طٍجٚـ ذ١ٓ )( جْ ِؼحًِ ج٨ٌضرح٠ ٠1طٟف ِٓ ؾىٚي )

وً  ٚجٔٙح ضطُٓ ذحٌٛىق جًٌجضٟ ًٌٚج فٟٙ ضؿطّغ ٌطم١ّ ِح ٠م١ٓٗ ٠ىي ػٍٝ أٌضفحع ِؼحًِ ٚىق ػرحٌجش وً ِكٌٛ ٚأْ جٌؼرحٌجش

 ِكٌٛ.

 (2عذٔل )

 يؼبيم الارغبق انذاخهٙ نًغًٕع دسعبد انًحٕس يغ انًغًٕع انكهٗ

 حبٔس الاعزجٛبٌنً
 = ٌ(42) 

 يؼبيم الارغبق انذاخهٗ انًحبٔس

 *1.220 ذٕحء جٌٍؤ٠س جٌّٗطٍوسِٙحٌز 

 *1.262 ِٙحٌز ج٨ْطػحٌز جٌفى٠ٍس

 *1.202 ِٙحٌز جٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ

 *1.241 ِٙحٌجش ج٨ضٛحي

 *1.702 ِٙحٌز جٌمىٌز ػٍٝ جٌطّى١ٓ 

 *1.702 ِٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٟ

 1.360= 1.10،     يؼُٕٖ ػُذ يغزٕٖ     1.263=    1.10يؼُٕٖ ػُذ يغزٕٖ *           
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) يؼبيم اسرجبط  يغًٕع دسعبد انًحٕس يغ انًغًٕع انكهٗ( ( ٚجٌهح٘ ذّؼحًِ ج٨ضٓحق جٌىجنٍٟ ٠4طٟف ِٓ ؾىٚي )

ِّح ١ٗ٠ٍ  3.33ػٕى ِٓطٜٛ  ( ًٖٚ٘ جٌم١ُ ِؼ٠ٕٛس3.111ئٌٝ  3.734جٌضفحع ل١ُ ِؼحًِ ج٨ضٓحق جٌىجنٍٟ ٚجٌطٟ ضٍجٚقص ِح ذ١ٓ )

 ئٌٝ ٚىق جٌّكحٌٚ ٚجٔٙح ضطُٓ ذحٌٛىق جًٌجضٟ ًٌٚج فٟٙ ضؿطّغ ٌطم١ّ ِح ٠م١ٓٗ ج٨ْطر١حْ ًٌٌٚه فحٌّكحٌٚ ضطُٓ ذحٌٛىق.
 

 :انزحمك يٍ صجبد اعزًبسح الأعزجٛبٌ  .0

جٌؼ١ٕس ج٨ْطط٩ػ١س جٌطٟ لحِص جٌرحقػس ذكٓحخ غرحش جْطّحٌز ج٤ْطر١حْ ػٓ ٠ٍ٠ك ضطر١ك جْطّحٌز ج٨ْطر١حْ ػٍٝ لى  

( فٍو ، غُ لحِص ذاػحوز ضطر١ك جْطّحٌٖ ج٨ْطر١حْ ػٍٝ ٔفّ جٌؼ١ٕس ضكص ٔفّ جٌظٍٚف ٚذٕفّ جٌطؼ١ٍّحش ذفحٌق َِٓ 51لٛجِٙح )

 جْرٛػػُ لحِص ذحقطٓحخ ِؼحًِ أٌفح وٍٚٔرحل ٌٍػرحش وّح ٠طٟف ِٓ جٌؿىٚي جٌطحٌٟ :

 ٔانضبَٙ نلإعزجٛبٌيؼبيم انضجبد ثٍٛ انزطجٛمٍٛ الأٔل  ( 0عذٔل ) 
        =ٌ(42) 

 انذلالاد الإحقبئٛخ

 

 انًحبٔس

 انزطجٛك انضبَٙ انزطجٛك الأٔل
انفشق ثٍٛ 

 انًزٕعطٍٛ
 لًٛخ

 د

يؼبيم 

 انضجبد
 ع± ط ع± ط ع± ط

 1.220 1.770 0.12 1.17 0.31 03.30 1.42 03.32 ذٕحء جٌٍؤ٠س جٌّٗطٍوسِٙحٌز 

 1.247 1.670 1.02 1.12- 0.03 02.06 0.40 02.42 ِٙحٌز ج٨ْطػحٌز جٌفى٠ٍس

 1.232 1.242 0.36 1.40 0.14 06.20 0.31 06.64 ِٙحٌز جٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ

 1.277 1.302 1.20 1.42 1.40 04.11 4.03 04.42 ِٙحٌجش ج٨ضٛحي

 1.210 1.331 0.27 1.33 0.14 03.01 0.30 03.23 ِٙحٌز جٌمىٌز ػٍٝ جٌطّى١ٓ 

 1.204 1.433 0.23 1.66 0.67 00.02 0.24 00.20 ِٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٟ

 4.10=  1.10* يؼُٕٖ ػُذ يغزٕٖ    

>> 

( ٚجٌهح٘ ذى٨ٌس جٌفٍٚق ذ١ٓ جٌططر١ك ج٤ٚي ٚجٌططر١ك جٌػحٟٔ ِٚؼحًِ ج٨ٌضرح٠  ذ١ٓ جٌططر١م١ٓ ٠9طٟف ِٓ ؾىٚي )

ج٦ْطر١حْ ، ػىَ ٚؾٛو فٍٚق ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جٌططر١ك ج٨ٚي ٚجٌططر١ك جٌػحٔٝ . ق١ع ذٍغص ل١ّس ش جٌّكٓٛذس ِح جْطّحٌز ٠٦ؿحو غرحش 

 3.157. وّح ذٍغ ِؼحًِ جٌػرحش ٤ٌفح وٍِٚرحل ِح ذ١ٓ  ) 3.39(  ًٖٚ٘ جٌم١ُ غ١ٍ ِؼ٠ٕٛس ػٕى ِٓطٜٛ 3.773جٌٝ  3.511ذ١ٓ )

ذحٌػرحش ٚجٔٙحضؼطٝ ٔفّ جٌٕطحتؽ جيج جػ١ى ضطر١مٙح ٍِز جنٍٜ ػٍٝ ٔفّ جٌؼ١ٕس ( ِّح ٠إوى جْ جْطّحٌز ج٦ْطر١حْ ضطُٓ 3.535جٌٝ  

( ػرحٌز 41ٚفٝ ٔفّ جٌظٍٚف ٚذكٓحخ جٌٛىق ٚجٌػرحش أٚركطاْطّحٌز ج٦ْطر١حْ فٟ ٌٚٛضٙح جٌٕٙحت١س ٚجٌطٟ ضطىْٛ ِٓ )

 ٚحٌكس ٌٍططر١ك . 

انجشايظ انًمزشحخ نزطٕٚش يٓبساد انمٛبدح انًهًٓخ نًذٚشٖ الاَذٚخ انشٚبضٛخ ٔيذٚشٖ انُؾبط انشٚبضٗ  -ة

 ثًحبفظخ الاعكُذسٚخ يٍ خلال انخطٕاد انزبنٛخ : 
 

ذؼى ضكى٠ى ئقط١حؾحش ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس جٌٍّجو ض١ّٕطٙح ٌىٜ ِى٠ٍٜ ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ِٚى٠ٍٜ جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ 

ج٨ْىٕى٠ٌس، لحِص جٌرحقػس ذاػىجو ذٍجِؽ ِمطٍقس ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٌّى٠ٍٜ ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ِٚى٠ٍٜ  ذّكحفظس

 جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ذّكحفظس ج٦ْىٕى٠ٌس ذحٌهطٛجش جٌطح١ٌس: 
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 رحذٚذ انٓذف يٍ انجشايظ : .3

 .٠ٍحٞٝ ذّكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌسضط٠ٍٛ ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٌّى٠ٍٜ ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ِٚى٠ٍٜ جٌٕٗح٠ جٌ
 

 يحزٕٖ انجشايظ : .5

ضكطٜٛ جٌرٍجِؽ ػٍٝ ِٛٞٛػحش ٌط١ّٕس ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس جٌٍّجو ض١ّٕطٙح ٌىٜ ِى٠ٍٜ ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ِٚى٠ٍٜ 

 جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ذّكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس
 

 : انزٕصٚغ انضيُٙ نهجشايظ .1

ج٨وج٠ٌس جٌّمطٍقس٦ػىجو وٛجوٌ ل١حو٠س ٍِّٙس ٌىٜ ِى٠ٍٜ ج٨ٔى٠س ضُ ضكى٠ى جٌّىز ج١ٌُِٕس ٌّٛٞٛػحش ذٍجِؿحٌط١ّٕس 

 -،ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٝ :ج٠ٌٍح١ٞس ِٚى٠ٍٜ جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ذّكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس

(ؾٍٓحش ١ِٛ٠حً َِٓ جٌؿٍٓٗ جٌطى٠ٌر١ٗ ْحػط١ٓ ، ذ١ّٕٙح 1( ج٠حَ جْرٛػ١ح ، ذٛجلغ )1جْحذ١غ ذٛجلغ ػىو ) 1)جٌّىٖ جٌّمٌٍٖ ٌٍرٍجِؽ 

( ِٓ أْحضًز ج٦وجٌز 33ٚػىوُ٘ ) ػٍٝ جٌّكى١ّٓ جٌّطه١ٛٛٓول١مٗ( غُ لحِص جٌرحقػس ذؼٍٜ جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس  13فطٍٖ ٌجقٗ 

( ٠ٛٞف 1( ٚوحْ يٌه ذغٍٜ جٌطكمك ِٓ ِىٜ ِٕحْرس جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس ٚجٌؿىٚي )٠ٌٍ3ح١ٞس ٍِفك )ج٠ٌٍح١ٞس ذى١ٍحش جٌطٍذ١س ج

 يٌه :

 (6عذٔل )

 (01)ٌ=   انزًُٛخ الاداسٚخ   انًمزشػانزكشاس ٔانُغجخ انًئٕٚخ ٜساء انًحكًُٛحٕل ثشايظ 

 % يٕافك انًحزٕٖ انٕٛو الاعجٕع
غٛش 

 يٕافك
% 

ٔل
لا
 ا
ع

ٕ
عج

لا
ا

 

 ّ
ؤٚ

نش
 ا
ء
ُب

ث
كّ

زش
ؾ

نً
ا

 

 الأل

 %1 1 %011 01 جٌطؼحٌف ٚوٍٓ جٌؿ١ٍى ٚج٨نطرحٌ جٌّؼٍفٟ

 %1 1 %011 01 جْح١ْحش جٌم١حوٖ ٚجٌم١حوز جٌٍّّٙس

 %01 0 %21 2 ِٛحوٌ لٖٛ ضحغ١ٍ جٌم١حوٖ جٌٍّّٙس

١ٚحغٗ ٌؤ٠س ٌْٚحٌٗ ٚج٘ىجف ج٤ٔى٠س، 

 جٌطٛؾٙحش جٌّٓطمر١ٍس
2 21% 0 01% 

 انضبَٙ

 %01 0 %21 2 ضطر١ك ج٨وجٌٖ ذح٨٘ىجف 

ذٕحء جٌٍؤ٠ٗ جٌّٗطٍوٗ ٌٍٕحوٜ ٚجٌركع ػٓ 

 جٌّٗح٠ٌغ ٚجٌفٍ٘ جٌٛؼرس
01 011% 1 1% 

 %01 0 %21 2 جٌؼٛجًِ جٌّإغٍٖ فٟ ٖه١ٛٗ جٌمحتى جٌٍُّٙ

 %01 0 %01 0 انفشق ثٍٛ الاداسِ ٔانمٛبدِ 

 انضبنش

جٌّٗحٌوٗ ٚجٌطؼحْٚ  فٟ ٚٞغ ج٨٘ىجف 

 ٚجٌهط١
2 21% 4 41% 

 %01 0 %21 2 ضكى٠ى ١ٚٚحغٗ ج٘ىجف جٌٕحوٜ

 %01 0 %21 2 ٚٞغ نطٗ جٌطط٠ٍٛ ٌٍٕحوٜ

ٗ
بَ
نض
 ا
ع

ٕ
عج

لا
ا

 

ٚخ
كش

نف
 ا
سح

ضب
عز

لا
ا

 

 الأل

 %41 4 %21 2 جٌىٌٚ جٌم١حوٞ فٟ ج٨ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس 

ج٨ْطػحٌٖ جٌؼم١ٍٗ ٌٍؼح١ٍِٓ ٌٍطفى١ٍ فٟ ج٨٘ىجف 

جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌؼًّ ذؼ١ىٖ جٌّىٜ ٚجٌطكى٠حش 

 ذحٌٕحوٜ
2 21% 0 01% 

 %41 4 %21 2 ض١ّٕٗ ج٨ذىجع فٟ ذ١ثٗ جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ

 

 انضبَٙ

ؾٙٛو ٌٍؼح١ٍِٓ ذطٍـ جْثٍٗ جفطٍج١ٞٗ جٚ 

 ذؼٍٜ ِٗىٍٗ ِح
7 71% 3 31% 

ضكف١ُ جٌؼح١ٍِٓ ػٍٝ ٠ٍق ؾى٠ىز ٚجذىجػ١س ٤وجء 

 ج٤ػّحي ٚض١١ٍٓ جٌّٙحَ
2 21% 0 01% 

 %41 4 %21 2 جٌطفى١ٍ جٌٕحلى ٚفٓ ِؼحٌؿٗ ج٨نطحءِٙحٌٖ 

 %21 2 %61 6 كٛف ركٌٕ يذٚش يزطٕس انضبنش

 %01 0 %21 2 ٠ٍق ٚجْح١ٌد ضٕظ١ُ جٌٛلص ٚضٍض١د ج٠ٌٛٚ٨حش

 %01 0 %21 2 جن٩ل١حش ٍْٛو١حش جٌؼًّ جٌطط٠ٍٛ جٌٛظ١فٟ

 %41 4 %21 2 جٌطٍق ٚج٨ْح١ٌد ج٨ذىجػ١ٗ ٌكً جٌّٗى٩ش
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 (6عذٔل ) ربثغ

 (01)ٌ=انزًُٛخ الاداسٚخ انًمزشػ انزكشاس ٔانُغجخ انًئٕٚخ ٜساء انًحكًُٛحٕل ثشايظ 

 % يٕافك انًحزٕٖ انٕٛو الاعجٕع
غٛش 

 يٕافك
% 

ش
بن
نض

 ا
ع

جٕ
ع

لا
ا

غ 
غٛ

ؾ
نز

ٔا
ض 

فٛ
ح

نز
ا

 

 الأل

لٖٛ ج٨ٌجوٖ ٠َٚحوٖ وجفؼ١س ٌٍؼح١ٍِٓ ٩ٌٔؿحَ ٚضكم١ك ج٨٘ىجف 

 جٌّٓطٙىفٗ 
7 73% 1 13% 

و١ف ض١ٙة جٌّى١٠ٍ٠ٓ ٩ٌذىجع، ٌُْ ٌٚٛز ٔٙحت١س ٌّح ٔٛو ضكم١مٗ 

 ٚجٔؿحَٖ ذحٌٕحوٜ
5 53% 3 33% 

 %13 1 %73 7 ضٗؿ١غ ٌٍؼح١ٍِٓ ػٍٝ غمحفٗ جْح١ٌد جٌطم١١ُ جًٌجضٟ

 انضبَٙ

 %53 5 %13 1 ِٙحٌزجش جٌكفُ ج٦ٌٙحِٟ

 %33 3 %53 5 ّْحش جٌمحتى ج٨ٌٙحِٝ

 %53 5 %13 1 جٌطؼٍُ جٌّٓطٍّ ضٗؿ١غ ٌٍؼح١ٍِٓ ػٍٝ غمحفٗ

 انضبنش

 %33 3 %53 5 ضٗؿ١غ جػٟحء ِؿٍّ ج٨وجٌز ػٍٝ جٌّٗحٌوٗ فٟ جػّحي جٌّؿٍّ

 %33 3 %53 5 ضمى٠ٍ ٚجذٍجَ جٔؿحَجش ج٨ن٠ٍٓ ٚ ج٨ق٩َ جٌّٓطمر١ٍس

 %53 5 %13 1 ضكف١ُ ٌٍؼح١ٍِٓ ٨ْطهىجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ جٌٕٛجقٟ ج٨وج٠ٌٗ

غ
اث
نش

 ا
ع

جٕ
ع

لا
ا

 

ل
قب

لار
ا

 

 الأل

 %53 5 %13 1 جوجٌٖ ٚضٕظ١ُ جٌٛلص ٚضٍض١د ج٠ٌٛٚ٨حش

 %33 3 %53 5 جوجٌٖ جًٌجش ٚضؼ٠ُُ جٌػمٗ فٟ جٌٕفّ

 %53 5 %13 1 غ٩غٗ فٓ ج٨لٕحع ٚجٌطحغ١ٍ فٟ ج٨ن٠ٍٓ

 انضبَٙ

 %13 1 %73 7 ِٙحٌٖ جوجٌٖ جٌؼ٩لحش ِغ ج٩ٌُِء ٚجٌم١حوجش جٌؼ١ٍح ذحٌٕحوٜ 

 %53 5 %13 1 جٌفؼحي ٚجوجٌٖ جٌكٛجٌجٌطفحٜٚ 
 %33 3 %53 5 جوجٌٖ ج٨ؾطّحػحش ٚجٌطؼحًِ ِغ جّٔح٠ جٌٍٓٛن جٌّهطٍفٗ وجنً ج٨ؾطّحع

 انضبنش

 %33 3 %53 5 ٞر١ ج٨ٔفؼح٨ش ِٚٛجؾٙٗ جٌّٗى٩ش

 %33 3 %53 5 جٌطٛجًٚ ذفحػ١ٍس ِغ جٌّؿطّغ ِٓ ن٩ي ضٕف١ً ج٨ٔٗطٗ ذحٌٕحوٜ

 %53 5 %13 1 ج٨ضٛحي ذّح ٠كمك ج٨٘ىجف ذحٌٕحوٜضط٠ٍٛ ِٙحٌجش 

ظ
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خ
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ا
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 الأل

 %13 1 %73 7 ضف٠ٛٝ جٌٍٓطٗ ٚضكى٠ى ج٩ٌٛق١حش جٌّطؼٍمٗ ذحٌّٙحَ

 %3 3 %333 33 جٌمٛجػى جٌطٟ ضكىُ قمٛق ِٚٓإ١ٌٚحش ٌٍؼح١ٍِٓ ضؿحٖ جٌٕحوٜ

 %13 1 %73 7 ِٙحٌجش ج٨ضٛحيذٕحء ل١حوٖ ف٠ٍك جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ ٚضط٠ٍٛ 

 انضبَٙ

 %53 5 %13 1 ِطحذؼٗ جٌّٙحَ جٌّفٛٞٗ ٌطمى٠ُ جٌىػُ ٚجٌطٛؾ١ٗ

 %33 3 %53 5 ضم٠ُٛ ج٨وجء ٚضكى٠ى ٔمح٠ جٌمٖٛ ٚٔمح٠ جٌٟؼف ٌىٜ ٌٍؼح١ٍِٓ

 %53 5 %13 1 جْطٍجض١ؿ١ٗ ذٕحء ٔظُ ِىحفحٖ ٌٍؼح١ٍِٓ جٌّط٠ُ١ّٓ

 انضبنش

 %13 1 %73 7 جٌّطحقٗ ذحٌٕحوٜ ٌهىِٗ جٌّؿطّغ جٌّكٍٝضٛظ١ف ج٨ِىح١ٔحش 

 %53 5 %13 1 ٠ٍق ٚجْح١ٌد ؾّغ ٚضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌّطؼٍمٗ ذحٌّٗى٩ش ج٨وج٠ٌٗ

 %33 3 %53 5 ِٓحػىٖ جٌؼح١ٍِٓ فٟ قً جٌّٗى٩ش جٌف١ٕٗ ٚج٨وج٠ٌٗ جٌطٟ ضٛجؾٙٙح

ط
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غ
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ا

 

ٙ
بن
ًض

 ان
ٛش

أص
نز

ا
 

 %53 5 %13 1 غحٟٔ ِٓ جٌم١حوجش ذحٌٕحوٜجػىجو وٛجوٌ ٚف  الأل

 %33 3 %53 5 جٌؼٛجًِ جٌّإغٍٖ فٟ ٕٚغ جٌمٍجٌ ج٨جوجٌٜ
جٌّٕٙؽ جٌؼٍّٟ ٌكً جٌّٗى٩ش ٚج٠ؿحذ١حش ٍْٚر١حش جٌكً جٌؿّحػٟ 

 ٌٍّٗى٩ش
33 333% 3 3% 

ضطر١محش ػٍٝ ػٕحٍٚ ج٨ذىجع ٌُْٚ ٌٚٛز ي١ٕ٘س ٚجٞكس ِٚمٕؼس  انضبَٙ

 ٌّٓطمرً جٌٕحوٜ
1 13% 5 53% 

 %13 1 %73 7 جٌطغٍد ػٍٝ جٌّؼٛلحش ٌكً جٌّٗى٩ش ذطٍق جذىجػ١ٗ

 %53 5 %13 1 جضهحي ج٨ؾٍجءجش ج٩ٌَِٗ ٌٍّٗحٌوٗ فٟ ٕٚغ ٚضطر١ك جٌمٍجٌجش

 %3 3 %333 33 وػُ ٚض١ّٕٗ جٌمىٌجش ج١ٌّٕٙٗ ٚج٨قط١حؾحش جٌهحٚٗ ٌىٞ جٌؼح١ٍِٓ انضبنش

 %33 3 %53 5 ٚجٌطط٠ٍٛ ٚوٌٚ٘ح فٝ جٌؼًّوٌٚجٌم١حوز جٌٍّّٙس فٝ جٌطغ١١ٍ 

 %3 3 %333 33 ٠ٍٖٚ جٌطف٠ٛٝ جٌفؼحي ، وػُ ج٨ن٠ٍٓ ، قٗى ج٨ن٠ٍٓ

 %53 5 %13 1 ضم٠ُٛ جٌرٍجِؽ ٚج٨نطرحٌ جٌّؼٍفٟ ٚنطحَ جٌرٍجِؽ 

 

جٌّمطٍقس رىت١س ٌّكطٜٛ جٌرٍجِؽ ( جْ جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء جٌٓحوز جٌهرٍجء قٛي جٌٌٛٛز ج٠1ٌّطٟف ِٓ ؾىٚي )

%( ٚلى جٌضٟص جٌرحقػس ٔٓرس 333% : 93ِٛٞٛػحش جٌطى٠ٌد ( ٌّىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ضٍجٚقص ذ١ٓ ))

انفشق ثٍٛ الاداسِ ٔانمٛبدِ ، كٛف ركٌٕ %( فأوػٍ فطُ جػطّحو ؾ١ّغ جٌّٛٞٛػحش جٌّمطٍقس ف١ّح ػىج ِٛٞٛػحش )73ِٛجفمس )

 جٌطؼى٩٠ش جٌطٝ جٖحٌ ج١ٌٙح جٌٓحوز جٌهرٍجء( ٚلحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء يذٚش يزطٕس
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 الاعظ انزٗ ساػزٓب  انجبحضخ أصُبء رقًٛى ثشايظ انزًُٛخ الاداسٚخ انًمزشحخ: .2

 ٍِجػحٖ ج٨قط١حؾحش جٌطى٠ٌر١ٗ ٌٍفثٗ جٌّٓطٙىفٗ فٟ ٞٛء ِّحٌْطُٙ ٌّٙحٌٖ جٌم١حوٖ ججٌٍّّٙس -

  ٍِجػحٖ جٌّٓطٜٛ جٌػمحفٟ ْٕٚٛجش جٌهرٍٖ ٌىٜ جٌٍّطكم١ٓ ذحٌرٍجِؽ -

 جْطػحٌٖ ِكطٛٞ جٌرٍجِؽ ٌٍىجفؼ١ٗ ٌٍّطىٌذ١ٓ ٌطكم١ك جٌؼحتى جٌّٕٟٙ ِٓ جٌرٍجِؽ  -

 ضٛف١ٍ ج٨ِىح١ٔحش ج٩ٌَِٗ ٌطٕف١ً جٌرٍجِؽ  -

 جٔطمحء جٌّكح٠ٍٞٓ جٌّطه١ٛٛٓ جٚ جٌّىٌذ١ٓ ذؼٕح٠ٗ  -

 ٍِجػحش جنط١حٌ جٌّىحْ ٚجٌُِحْ جٌّٕحْر١ٓ ٌطٕف١ً جٌرٍجِؽ  -

 ٌطم٠ُٛ جٌّٕحْرٗ ٌٍّكطٜٛ جٌطى٠ٌرٟ ٚجٌفثٗ جٌّٓطٙىفٍِٗجػحٖ جنط١حٌ ٚضٕٛع جْح١ٌد جٌطى٠ٌد ٚج -

 

 انمبئًٍٛ ثبنزذسٚت: .0

 جْحضًٖ جوحو١ّ٠ْٛ ِطهْٛٛٛ فٝ ذٍجِؽ جٌط١ّٕس ج٨وج٠ٌس ٚج٨وجٌز ج٠ٌٍح١ٞس  -

 نرٍجء ِطهْٛٛٛ ذى١ٍحش جٌطٍذ١س ج٠ٌٍح١ٞس  -

 جٌم١حوجش ج٨وج٠ٌٗ ذحٌٗرحخ ٚج٠ٌٍحٞس ِٓ يٚٞ جٌهرٍجش ٚج٨نطٛح٘ -

 :اعبنٛت انزذسٚت  .6

جٌؼٛف -ضّػ١ً ج٨وٚجٌ  -جٌّٕحلٗحش جٌفٍو٠ٗ ٚجٌؿّحػ١ٗ  -١ْطُ ئْطهىجَ أْح١ٌد جٌطى٠ٌد جٌطح١ٌس ) جٌّكحٍٖٞ ٚج٨ٌمحء 

 . جٌطغ٠ًٗ جٌٍجؾؼٗ( -ػٍٜ جٌّؿّٛػحش  -وٌجْٗ جٌكحٌٗ  -ٌٚٔ جٌؼًّ  -قً جٌّٗى٩ش  -جًٌٕٟ٘ 

 : ٔعبئم انزذسٚت انًغزخذيخ فٗ انجشايظ .7

 . جٌكحْد ج٨ٌٟ )٨خ ضٛخ( -ؾٙحَ ػٍٜ جٌر١حٔحش )وجضح ٖٛ( -جٌٓرٌٖٛ ج٨ٌىط١ٍٔٚٗ -جٌٓرٌٖٛ جٌٌٛل١ٗ  

 ربعؼبً : رطجٛك انذساعخ :

 ػٍٟ جٌؼ١ٕسجْطّحٌز ج٨ْطر١حْ  ِٓ ن٩ي ضطر١ك 00/01/4144انٙ  00/7/4144أؾ٠ٍص جٌىٌجْس فٟ جٌفطٍز ِٓ

 ج٨ْح١ْس .

 ػبؽشاً : انًؼبنغبد الإحقبئٛخ:

، ٚضُ جْطهىجَ (SPSS)ضُ ِؼحٌؿس جٌر١حٔحش ئقٛحت١حً ذحْطهىجَ قُِس جٌرٍجِؽ ج٦قٛحت١س ، ٚجٌّؼٍٚفس جنطٛحٌجً ذحُْ 

 ج٤ْح١ٌد ج٢ض١س:

 alphaػرحشِؼح٥ٌِفحوٍٚٔرحل ٌٍ، ، ِؼحًِ ج٨ضٓحق جٌىجنٍٝس ، ِؼحًِ ج٨ٌضرح٠ " ذ١ٍْْٛ " جٌطىٍجٌجش،ٚجٌٕٓد جٌّث٠ٛ 

Cronbach.ٍِٜذغ وح ، 
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 ػشك ٔيُبلؾخ انُزبئظ : 

  -ضكم١محً ٤٘ىجف جٌركع ٌٚوجً ػٍٝ ضٓحؤ٨ضٗ ضٓطؼٍٜ جٌرحقػس جٌٕطحتؽ ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:

ًٓبساد انمٛبدح انًهًٓخ نالاحزٛبعبد انزذسٚجٛخ يب ْٗ انزغبؤل الأٔل "ػشك َزبئظ ٔيُبلؾخ  

 ؟" انلاصيخنًذساء الاَذٚخ انشٚبضٛخ ثًحبفظخ الاعكُذسٚخ

 ( ٠ٛٞف يٌه.٩ٌٚ7ؾحذس ػٍٝ ً٘ج جٌطٓحؤي ضُ ئ٠ؿحو جٌىٌؾس جٌّمىٌز ٚجٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٍِٚذغ وحٜ ٌىً ػرحٌز، ٚؾىٚي )

 (7عذٔل )

 (001ًٓبساد انمٛبدح انًهًٓخ     )ٌ = ن احزٛبعبرٓى انزذسٚجٛخأساء انؼُٛخ فٗ 

 انؼجبسح و انًحٕس
 دسعخ انًًبسعخ

كب % انذسعخ
4

 انزشرٛت 
 ضؼٛفخ يزٕعطخ كجٛشح

يحٕس 

ثُبء 

انشؤٚخ 

 انًؾزشكخ

 

%11.11 579 31 55 11 ذٕحء جٌٍؤ٠ٗ جٌّٗطٍوٗ ٌٍٕحوٜ 0  41.199*  3 

%75.73 511 34 15 97 ١ٚحغٗ جٌٍْحٌٗ ٌٍٕحوٜ 4  59.411*  1 

%75.73 511 59 37 11 ضكى٠ى ١ٚٚحغٗ ج٘ىجف جٌٕحوٜ 3  43.311*  1 

%13.13 511 31 15 15 ٚٞغ نطٗ جٌطط٠ٍٛ ٌٍٕحوٜ 2  55.749*  5 

%75.15 515 37 14 95 ضطر١ك ج٨وجٌٖ ذح٨٘ىجف  0  54.149*  4 

جٌّٗحٌوٗ ٚجٌطؼحْٚ  فٟ ٚٞغ ج٨٘ىجف  6

 ٚجٌهط١
13 55 53 513 75.35%  59.157*  9 

يٓبسح 

الاعزضبسح 

 انفكشٚخ

ج٨ْطػحٌٖ جٌؼم١ٍٗ ٌٍؼح١ٍِٓ ٌٍطفى١ٍ فٟ  7

 ج٨٘ىجف ذؼ١ىٖ جٌّىٜ
15 11 35 573 13.15%  14.335*  1 

ج٨ْطػحٌٖ جٌؼم١ٍٗ ٌٍؼح١ٍِٓ ٌٍطفى١ٍ فٟ  2

 جٌطكى٠حش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ
71 14 1 553 17.11%  17.335*  3 

ٌٍؼح١ٍِٓ ذطٍـ جْثٍٗ جفطٍج١ٞٗ جٚ ؾٙٛو  2

 ذؼٍٜ ِٗىٍٗ ِح
11 53 53 517 13.53%  43.314*  4 

%11.31 574 31 13 17 ض١ّٕٗ ج٨ذىجع فٟ ذ١ثٗ جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ 01  43.915*  5 

%71.41 595 31 15 99 ِٙحٌٖ جٌطفى١ٍ جٌٕحلى ٚفٓ ِؼحٌؿٗ ج٨نطحء 00  53.514*  9 

%77.57 599 31 15 91 جٌطط٠ٍٛ جٌٛظ١فٟجن٩ل١حش ٍْٛو١حش جٌؼًّ  04  31.557*  1 

%13.53 511 31 13 14 جٌطٍق ٚج٨ْح١ٌد ج٨ذىجػ١ٗ ٌكً جٌّٗى٩ش 03  11.511*  4 

يٓبسح 

انزحفٛض 

 ٔانزؾغٛغ

لٖٛ ج٨ٌجوٖ ٠َٚحوٖ وجفؼ١س ٌٍؼح١ٍِٓ ٩ٌٔؿحَ  02

 ٚضكم١ك ج٨٘ىجف جٌّٓطٙىفٗ 
94 43 39 595 71.41%  53.935*  1 

ضكف١ُ ٌٍؼح١ٍِٓ ٨ْطهىجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ  00

 جٌٕٛجقٟ ج٨وج٠ٌٗ 
11 53 51 597 77.11%  51.735*  7 

ضٗؿ١غ ٌٍؼح١ٍِٓ ػٍٝ غمحفٗ جْح١ٌد جٌطم١١ُ  06

 جًٌجضٟ
95 15 35 513 71.75%  55.735*  9 

%75.15 515 37 14 95 ِٙحٌجش جٌكفُ ج٦ٌٙحِٟ 07  54.149*  1 

%75.35 513 53 55 13 ّْحش جٌمحتى ج٨ٌٙحِٝ 02  59.157*  4 

%13.15 573 35 11 15 ضٗؿ١غ ٌٍؼح١ٍِٓ ػٍٝ غمحفٗ جٌطؼٍُ جٌّٓطٍّ 02  14.335*  5 

ضٗؿ١غ جػٟحء ِؿٍّ ج٨وجٌز ػٍٝ  41

 جٌّٗحٌوٗ فٟ جػّحي جٌّؿٍّ
71 14 1 553 57.11%  17.335*  3 
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 (7ربثغ عذٔل )

 (001انمٛبدح انًهًٓخ     )ٌ = ًٓبساد ن أساء انؼُٛخ فٗ احزٛبعبرٓى انزذسٚجٛخ

 انؼجبسح و انًحٕس
 دسعخ انًًبسعخ

كب % انذسعخ
4

 انزشرٛت 
 ضؼٛفخ يزٕعطخ كجٛشح

يٓبساد 

 الارقبل

%15.35 573 53 35 73 جوجٌٖ ٚضٕظ١ُ جٌٛلص ٚضٍض١د ج٠ٌٛٚ٨حش 40  41.511*  1 

%11.54 577 35 55 15 جوجٌٖ جًٌجش ٚضؼ٠ُُ جٌػمٗ فٟ جٌٕفّ 44  41.735*  3 

%75.15 515 39 11 97 غ٩غٗ فٓ ج٨لٕحع ٚجٌطحغ١ٍ فٟ ج٨ن٠ٍٓ 43  54.357*  1 

ِٙحٌٖ جوجٌٖ جٌؼ٩لحش ِغ ج٩ٌُِء ٚجٌم١حوجش جٌؼ١ٍح  42

 ذحٌٕحوٜ 
15 51 31 571 11.14%  49.111*  5 

%75.73 511 34 15 97 جٌطفحٜٚ جٌفؼحي ٚجوجٌٖ جٌكٛجٌ 40  59.411*  9 

ج٨ؾطّحػحش ٚجٌطؼحًِ ِغ جّٔح٠ جٌٍٓٛن جوجٌٖ  46

 جٌّهطٍفٗ وجنً ج٨ؾطّحع
11 37 59 511 75.73%  43.311*  9 

%13.13 511 31 15 15 ٞر١ ج٨ٔفؼح٨ش ِٚٛجؾٙٗ جٌّٗى٩ش 47  55.749*  4 

جٌطٛجًٚ ذفحػ١ٍس ِغ جٌّؿطّغ ِٓ ن٩ي ضٕف١ً  42

 ج٨ٔٗطٗ ذحٌٕحوٜ
95 14 37 515 75.15%  54.149*  1 

%75.35 513 53 55 13 ضط٠ٍٛ ِٙحٌجش ج٨ضٛحي ذّح ٠كمك ج٨٘ىجف ذحٌٕحوٜ 42  59.157*  7 

يٓبسح 

انمذسح 

ػهٗ 

 انزًكٍٛ

%13.15 573 35 11 15 ضف٠ٛٝ جٌٍٓطٗ ٚضكى٠ى ج٩ٌٛق١حش جٌّطؼٍمٗ ذحٌّٙحَ 31  14.335*  1 

جٌمٛجػى جٌطٟ ضكىُ قمٛق ِٚٓإ١ٌٚحش ٌٍؼح١ٍِٓ  30

 ضؿحٖ جٌٕحوٜ
71 14 1 553 17.11%  17.335*  3 

%15.35 573 53 35 73 ذٕحء ل١حوٖ ف٠ٍك جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ 34  41.511*  9 

%11.54 577 35 55 15 ِطحذؼٗ جٌّٙحَ جٌّفٛٞٗ ٌطمى٠ُ جٌىػُ ٚجٌطٛؾ١ٗ 33  41.735*  1 

ضم٠ُٛ ج٨وجء ٚضكى٠ى ٔمح٠ جٌمٖٛ ٚٔمح٠ جٌٟؼف  32

 ٌىٜ ٌٍؼح١ٍِٓ
91 17 39 511 75.73%  59.531*  1 

%71.75 513 31 14 91 جْطٍجض١ؿ١ٗ ذٕحء ٔظُ ِىحفحٖ ٌٍؼح١ٍِٓ جٌّط٠ُ١ّٓ 30  55.335*  5 

ضٛظ١ف ج٨ِىح١ٔحش جٌّطحقٗ ذحٌٕحوٜ ٌهىِٗ  36

 جٌّؿطّغ جٌّكٍٝ
19 14 33 574 11.31%  43.399*  4 

٠ٍق ٚجْح١ٌد ؾّغ ٚضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌّطؼٍمٗ  37

 ذحٌّٗى٩ش ج٨وج٠ٌٗ
73 51 35 571 14.54%  93.957*  5 

ِٓحػىٖ جٌؼح١ٍِٓ فٟ قً جٌّٗى٩ش جٌف١ٕٗ  32

 ٚج٨وج٠ٌٗ جٌطٟ ضٛجؾٙٙح
95 17 34 519 13.13%  57.131*  7 

يٓبسح 

انزأصٛش 

 انًضبنٙ

%13.33 514 59 31 15 جػىجو وٛجوٌ ٚف غحٟٔ ِٓ جٌم١حوجش ذحٌٕحوٜ 32  41.171*  4 

%13.53 517 31 13 11 جٌؼٛجًِ جٌّإغٍٖ فٟ ٕٚغ جٌمٍجٌ 21  13.411*  1 

وػُ ٚض١ّٕٗ جٌمىٌجش ج١ٌّٕٙٗ ٚج٨قط١حؾحش  20

 جٌهحٚٗ ٌىٞ جٌؼح١ٍِٓ
13 15 37 514 13.33%  57.553 4 

%11.54 577 31 57 73 جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚوٌٚ٘ح فٝ جٌؼًّ 24  41.357*  3 

%13.33 514 34 11 91 جٌّٕٙؽ جٌؼٍّٟ ٌكً جٌّٗى٩ش  23  51.471*  4 

%75.73 511 59 37 11 جٌطغ١١ٍ ذحٌٕحوٜجوجٌٖ ٚل١حوٖ  22  43.311*  9 

%13.53 517 31 13 11 جٌطغٍد ػٍٝ جٌّؼٛلحش ٌكً جٌّٗى٩ش ذطٍق جذىجػ١ٗ 20  13.411*  1 

جضهحي ج٨ؾٍجءجش ج٩ٌَِٗ ٌٍّٗحٌوٗ فٟ ٕٚغ  26

 ٚضطر١ك جٌمٍجٌجش
11 15 39 511 13.53%  15.135*  5 

                0.22( = 1.10( انغذٔنٛخ ػُذ يغزٕٖ دلانخ )4*لًٛخ )كب
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ّٙحٌجش ٌ( أْ جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٝ جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٠7طٟف ِٓ ؾىٚي )

 ّٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس ،ٌٍطى٠ٌد ٌجقط١حؾحش ػ١ٕس جٌركع %(  ِّح ٠ىي ػٍٝ 17.33% : 31.55جٌم١حوز جٌٍّّٙس ضٍجٚقص ذ١ٓ )

 -ْٚٛف ضؼٍٜ جٌرحقػس ٔطحتؽ وً ِكٌٛ وح٨ضٝ : 

 انًحٕس الأل : يٓبساد ثُبء انشؤٚخ انًؾزشكخ  :   - أ

ّٙحٌجش ذٕحء جٌٍؤ٠س جٌّٗطٍوس ٠ٍحٟٞ فٝ جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌجٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ جٌ

 -% ( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :11.11% : 75.35ضٍجٚقص ذ١ٓ )

%(، 13.13%(، ٚؾحء " ٚٞغ نطٗ جٌطط٠ٍٛ ٌٍٕحوٜ" ذٕٓرس )11.11فىحٔص "ذٕحء جٌٍؤ٠ٗ جٌّٗطٍوٗ ٌٍٕحوٜ"ذٕٓرس )

%( ، غُ " ضطر١ك ج٨وجٌٖ ذح٨٘ىجف" 75.73ض٩٘ح و٩ ِٓ  "١ٚحغٗ جٌٍْحٌٗ ٌٍٕحوٜ" ، "ضكى٠ى ١ٚٚحغٗ ج٘ىجف جٌٕحوٜ" ذٕٓرس )

قط١حؼ ػ١ٕس %( ِّح ٠ىي ػٍٝ ئ75.35%(، ٚؾحءش " جٌّٗحٌوٗ ٚجٌطؼحْٚ فٟ ٚٞغ ج٨٘ىجف ٚجٌهط١" ذٕٓرس )75.15ذٕٓرس )

 ِٙحٌجش ذٕحء جٌٍؤ٠س جٌّٗطٍوس .جٌركع ٌٍطى٠ٌد ػٍٝ 
 

٠طٟف ِّح ْرك ئقط١حؼ ػ١ٕس جٌركع ٌّٙحٌجش ذٕحء جٌٍؤ٠س جٌّٗطٍوس ِٚٙحٌز ٚٞغ جٌهط١ ِٚٙحٌز ١ٚحغس ج٤٘ىجف  

ػٍٝ أ١ّ٘س ً٘ز جٌّٙحٌجش ٌى٩ ِٓ ِىٌجء ج٤ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ٚضؼُٚ جٌرحقػس يٌه ٌؼىَ ِٗحٌوس  ٚجٌٍْحٌٗ ِّح ٠ىي

  جٌؼح١ٍِٓ فٝ ٚٞغ جٌهط١ ٚج٤٘ىجف . 

 

ٚضؼُٚ جٌرحقػٗ ئقط١حؼ ِىٌجء ج٤ٔى٠ٗ ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ ئٌٝ ِٙحٌجش ذٕحء جٌٍؤ٠ٗ جٌّٗطٍوٗ ذىٌؾٗ ور١ٍٖ ٚيٌه 

ُ ، ٚٚؾٛو فؿٖٛ ور١ٍٖ ذ١ٓ جٌٛجلغ ٚج٘ىجف جٌٕحوٞ ِّح ٠إوٞ جٌٝ ٞؼف ِّحٌْطُٙ ٌّٙحٌجش جٌم١حو٠ٗ جٌٍّّٙٗ ٌٟؼف جٌهرٍٖ ٌى٠ٙ

 ٠ٍٚؾغ يٌه جٌٝ ٖؼٌُٛ٘ ذٛؾٛو لٌٛٛ ٌى٠ُٙ فٟ جوٌجن ج١ّ٘ٗ جٌٍؤ٠ٗ ٚجٌطهط١١ ٚذٌٍٖٛ ج٨٘ىجف.

 

جٌؼ١ٍح ٨ ٠ٍٗوْٛ جٌّٓط٠ٛحش جٌى١ٔح فٟ ػٍٝ أْ جغٍر١ٗ جٌّى٠ٍ٠ٓ فٟ ج٨وجٌٖ (4110يبعذ يحًذ انفشا )٠طفك يٌه ِغ 

 (5:  53ػ١ٍّٗ جٌطهط١١ ٚجضهحي جٌمٍجٌجش ِّح ٠ؼٛق ػ١ٍّٗ جٌطهط١١. )

 

ػٍىأْ ضكم١ك ٠َحوٖ ِؼى٨ش جٌّٗحٌوٗ جٌٍّؤ١ْٚٓ فٝ ػ١ٍّس جٌطهط١١ ٠إوٞ ( 4112يذحذ يحًذ اثٕ انُقش )٠ٚإوى  

٠ٍك ٚجضحقس جٌفٍ٘ ٌك٠ٍٗ جٌٍجٞ ٚضكف١ُ جٌؼح١ٍِٓ ٚج٨ْطهىجَ ج٨ِػً جٌٝ جٌطمحٌخ ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚضٛف١ٍ جٌّٕحل جٌّٕحْد ٌٍؼًّ وف

 ( 315:  59ٌطحلطُٙ.)

 

ٚٚٞغ جٌهط١ ٚذٌٍٛز ج٨٘ىجف فاْ ضٍه جٌّٙحٌجش  يٓبساد ثُبء سؤٚخ يؾزشكخٚضفٍٓ جٌرحقػس  ٚؾٛو لٌٛٛ فٝ جِط٩ن  

ضططٍد ِٙحٌجش ل١حو٠س لى ٨ ضىْٛ ِطٛفٍز ذىٌؾس وحف١س ٌىٜ ػ١ٕس جٌركع ذح٦ٞحفس ٩ٌقط١حؾحش ئٌٝ ذؼٝ جٌطٕظ١ّحش ج٨وج٠ٌٗ 

وّح جْ ٚٞغ نطٗ " دػى انمٛبدِ انؼهٛب، انمذسِ ػهٗ رقٕٚش انًغزمجم، رٕفٛش صمبفّ رُظٛى انًإعغبدٚج٨ِىح١ٔحش جٌّحو٠ٗ ِػً" 

ضط٠ٍٛ ج٨ٔى٠ٗ ٠ططٍد جِط٩ن جٌمحتى ذؼٝ ِٙحٌجش جٌطهط١١ ١ٚٚحغٗ ج٨٘ىجف ٟٚ٘ غ١ٍ ِطٛفٍٖ ٌى٠ُٙ ذىٌؾٗ ور١ٍٖ ِغ ػىَ 

جٌطى٠ٌد جٌىحفٟ ػٍٝ ًٖ٘ جٌّٙحٌجش، ِّح ٠إوى جقط١حؼ ػ١ٕٗ جٌركع جٌٝ جٌطى٠ٌد ػٍٝ جٌطٛؾٙحش جٌّٓطمر١ٍس ٚو١ف ضإغٍ ػٍٝ ضٕف١ً 

جتٙح، ٌُْ ٌٚٛز ي١ٕ٘س ٚجٞكس ِٚمٕؼس ٌّٓطمرً جٌٕحوٜ، ضٗؿغ ج٢ن٠ٍٓ ػٍٝ جٌكى٠ع ػٓ جق٩ُِٙ جٌّٓطمر١ٍس ج٨ػّحي ٠ٍ٠ٚمس أو

 ٚأظٍٙ ج٘طّحِٗ ذٙح، ضٛق١ى جٌٍؤٜ جٌهحٚس ذُٙ ِغ ٌؤ٠س جٌٕحوٜ، ٌُْ جٌٌٛٛز جٌٕٙحت١س ٌّح ٔٛو ضكم١مٗ ٚجٔؿحَٖ ذحٌٕحوٜ.

 انًحٕس انضبَٗ  : يٓبسح الاعزضبسح انفكشٚخ: - ة

ّٙحٌجش ج٨ْطػحٌز جٌفى٠ٍس قط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌجٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٝ ئجٌٕٓرس  

 -%( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :17.11% : 77.57ضٍجٚقص ذ١ٓ )

ض١ّٕٗ %(، ٚؾحءش "17.11"ذٕٓرس ) فىحٔص "ج٨ْطػحٌٖ جٌؼم١ٍٗ ٌٍؼح١ٍِٓ ٌٍطفى١ٍ فٟ جٌطكى٠حش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ

" ذٕٓرس  %(، ض٩٘ح " ج٨ْطػحٌٖ جٌؼم١ٍٗ ٌٍؼح١ٍِٓ ٌٍطفى١ٍ فٟ ج٨٘ىجف ذؼ١ىٖ جٌّى11.31ٜج٨ذىجع فٟ ذ١ثٗ جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ " ذٕٓرس )
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،" ؾٙٛو ٌٍؼح١ٍِٓ ذطٍـ جْثٍٗ جفطٍج١ٞٗ جٚ ذؼٍٜ " ، غُ  و٩ ِٓ  " جٌطٍق ٚج٨ْح١ٌد ج٨ذىجػ١ٗ ٌكً جٌّٗى٩ش%(13.15)

%(ٚ " جن٩ل١حش ٍْٛو١حش 71.41%( ، ٚ" ِٙحٌٖ جٌطفى١ٍ جٌٕحلى ٚفٓ ِؼحٌؿٗ ج٨نطحء " ذٕٓرس )13.53ِٗىٍٗ ِح "ذٕٓرس )

 ّٙحٌجش ج٨ْطػحٌز جٌفى٠ٍس.ٌركع ٌٍطى٠ٌد ٌ%( ِّح ٠ىي ػٍٝ ئقط١حؼ ػ١ٕس ج77.57جٌؼًّ جٌطط٠ٍٛ جٌٛظ١فٟ " ذٕٓرس )

ٌىجػّٗ ٩ٌذطىحٌ ٚجٌطؿى٠ى ٚجٌطط٠ٍٛ ٚيٌه ٌطر١ؼٗ جٌٕظحَ ٚضؼُٚ جٌرحقػس ً٘ز جٌٕطحتؽ ئٌٝ ػىَ ضٛجفٍ جٌّٕحل جٌّٕحْد ٚجٌر١ثٗ ج

ج٨وجٌٞ ٚج٤وٚجٌ ج٨وج٠ٌٗ جٌطم١ٍى٠ٗ ذح٨ٔى٠ٗ جٌطٟ ضٍضىُ ػٍٝ جٚٞحع لحتّٗ ٚجْطمٍجٌ ٚج٨ػطّحو ػٍٝ جٌّؼٍِٛحش وْٚ جٌطفى١ٍ ف١ٙح 

ٌٝ ٔمٙ جٌّٙحٌجش جٌطٟ ضطؼٍك ذح٨ذطىحٌ ٚجٌطؼ١ٍّحش ٚلٍٗ جٌّٛجٌو جٌطٟ ضّىٓ جٌمحتىِٓ ذطٗؿ١غ جٌؼح١ٍِٓ ػٍٝ جٌطط٠ٍٛ ذح٨ٞحفٗ ئ

ٚأػّحي جٌؼمً ٚضم١ٍٛ جٌمحوٖ ذحٌم١حَ ذحوٚجٌُ٘ ومحتى ِطؿىو ِٚطٌٛ وّح أْ ِىٌجء ج٤ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ذح٨ٔى٠س ٨ 

 جوجٌٖ جًٌجش ٚغ١ٍ٘ح.٠ٙطّٛج ذكٌٟٛ جٌىٌٚجش جٌطى٠ٌر١ٗ جٌّطؼٍمٗ ذّٙحٌجش جٌطفى١ٍ ج٦ذىجػٟ ٚجٌػمٗ ٚج٨ػطّحو ٚجٌم١حوٖ جٌّٕٛيؾ١ٗ ٚ

ػٍٝ أْ جٌطفى١ٍ ج٦ذىجػٟ ٠ّىٓ جٌمحتى ِٓ جٌطؼحًِ ذىفحءٖ ِغ (4100اَذسٔ عشاَذ، عبٚب عشاَذ )٠ٚطفك ً٘ج ِغ ِح يوٍٖ

جٌّٗى٩ش جٌكح١ٌٗ ذح٦ٞحفس جٌٝ أٔٗ ٠ّىٓ جٌمحتى ِٓ ضٛلغ جٌّٗى٩ش جٌّكطٍّٗ ٚجٌطًٛٚ ئٌٝ قٍٛي ِػح١ٌٗ،ِٚٓ ِؼٛلحش ج٦ذىجع فٟ 

٨ٔى٠ٗ ج٠ٌٍح١ٞٗ ج٨ػطّحو ػٍٝ جٌٍّو٠ُٗ فٟ جٌؼًّ ٚجٌٍٚض١ٓ ٚػىَ ئقطٍجَ ج٨فىحٌ ٚجٌجء ج٤ن٠ٍٓ ٚػىَ ضى٠ٍُ جٌّإْٓحش ٚج

 (59:  9جٌّرىػ١ٓ أٚ ِىحفحضُٙ. )

ئٌٝ أْ ٚفحش جٌمحتى جٌفؼحي " جٌمىٌٖ ػٍٝ ئوطٗحف ج٤نطحء ٚضمرً جٌٕمى جٌرٕحء ٚجٌػمٗ (4110انغٛذ ػهِٕٛ )ق١ع أٖحٌ 

 (13:  4ٌىفحءز فٟ جٌطهٛٙ ٚئوطٓحخ غمٗ جٌغ١ٍ ف١ٗ.)ذحٌٕفّ" ػٓ ٠ٍ٠ك ج

ٚضفٍٓ جٌرحقػس قٛٛي ػ١ٕٗ جٌركع ػٍٝ وٌؾٗ ور١ٍٖ فٟ جقط١حؼ ِٙحٌٖ جٌطفى١ٍ ج٦ذىجػٟ ٚيٌه ٌؼىَ لىٌضُٙ ػٍٝ ضكى٠ى 

ٌؼًّ أْرحخ جٌّٗىٍٗ ٠ٍٚق قٍٙح ذحذىجػ١ٗ ٚجٌهٛف ِٓ جٌٛلٛع فٟ جٌهطح فٟ جضهحي جٌمٍجٌجش ج٠ٍ١ٌّٛٗ ٠ٍٚؾغ يٌه ٌؿّٛو ج

ٚجٌطّٓه ذحٌٍٛجتف ٚجٌمٛج١ٔٓ جٌّٕظّٗ ٌٍؼًّ ِٓ َٚجٌٖ جٌٗرحخ ٚج٠ٌٍحٞٗ ٚػىَ ضمى٠ُ جٌكٛجفُ جٌّٕحْرٗ ٌٍّرىػ١ٓ فٟ ج٨وجء ِّح وفغ 

جٌم١حوجش ج٠ٌٍح١ٞٗ ذح٨ٔى٠ٗ ئٌٝ جٌكحؾٗ جٌٝ جٌػمٗ فٟ جٌٕفّ ٚضمى٠ٍ جًٌجش ٚج٨ػطّحو٠ٗ ٚجٌػمٗ ٚوًٌه ضّى١ٓ جٌمحتى ػٍٟ جٌطحغ١ٍ فٟ 

انجحش ػٍ انًؾبسٚغ ٔانفشؿ انقؼجخ انزٙ رًضم رحذٚب نهًٓبسارٓى ، رحفٛض ، ِّح ٠إوى ٌٍٞٚز ضى٠ٌد جٌّىٌجء ػٍٝ" ج٤ن٠ٍٓ

 .انؼبيهٍٛ ػهٗ طشق عذٚذح ٔاثذاػٛخ لأداء الأػًبل ٔرغٛٛش انًٓبو"

 انًحٕس انضبنش : يٓبسح انزحفٛض ٔانزؾغٛغ:  - ؼ

ّٙحٌجش جٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ ضٍجٚقص فٝ جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌ ٠ٌٍحٟٞجٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج

 % ( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :57.11% : 77.11ذ١ٓ )

%(، ٚؾحء" ضٗؿ١غ ٌٍؼح١ٍِٓ 57.11فكًٛ " ضٗؿ١غ جػٟحء ِؿٍّ ج٨وجٌز ػٍٝ جٌّٗحٌوٗ فٟ جػّحي جٌّؿٍّ "ذٕٓرس )

 " ّْحش جٌمحتى ج٨ٌٙحِٝ%( ، 75.15ٚ"  ذٕٓرس ) ٙحٌجش جٌكفُ ج٦ٌٙحِٟ%(، غُ " 13.15ِذٕٓرس )" ػٍٝ غمحفٗ جٌطؼٍُ جٌّٓطٍّ

%(١ٍ٠ٙح " لٖٛ ج٨ٌجوٖ ٠َٚحوٖ 71.75%( ، ٚؾحء " ضٗؿ١غ ٌٍؼح١ٍِٓ ػٍٝ غمحفٗ جْح١ٌد جٌطم١١ُ جًٌجضٟ " ذٕٓرس )75.35ذٕٓرس )"

ضكف١ُ ٌٍؼح١ٍِٓ ٨ْطهىجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ جٌٕٛجقٟ %( ٚ " 71.41جٌىجفؼ١س ٌٍؼح١ٍِٓ ٩ٌٔؿحَ ٚضكم١ك ج٨٘ىجف جٌّٓطٙىفٗ " ذٕٓرس )

 ّٙحٌجش جٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ.١حؾحش ػ١ٕس جٌركع ٌٍطى٠ٌد ٌ%( ، ِّح ٠ىي ػٍٝ ئقط77.11ج٨وج٠ٌٗ " ذٕٓرس )

 يٓبسح انزحفٛض ٔانزؾغٛغ ٚضؼُٚ جٌرحقػس ًٖ٘ جٌٕطحتؽ ئٌٝ ئ٘طّحَ ِىٌجء ج٤ٔى٠ٗ ٚ ِىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ ٦ِط٩ن 

كّحْٗ ٌىٜ جٌؼح١ٍِٓ ٨ٔؿحَ جٌّٙحَ ٚضٗؿ١ؼُٙ ػٍٝ جٌؼًّ جٌّٓطٍّ ق١ع جٔٙح جٌٚٝ نطٛجش ذٕحء ج٨ػّحي جٌّٗطٍوٗ ٚأغحٌٖ جٌ

٠ٚفٍٓ يٌه ج٦قط١حؼ ٌىٜ ِىٌجء ج٨ٔى٠ٗ ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ ذٍغرطُٙ فٟ جٌطغٍد ػٍٝ جٌؼمرحش جٌطٟ ضمحذٍُٙ أغٕحء جٌؼًّ ِٓ 

جٌّٓإ١ٌٚٗ ٚػىَ ج٦٘طّحَ ذطط٠ٍٛ جًٌجش ٚػىَ ل١حِٗ ذىٌٖٚ وّكفُ ذىٌؾٗ وحف١ٗ ، ق١ع ٞؼف جٌكّحْٗ ٚػىَ جٌمىٌٖ ػٍٝ ضكًّ 

ٚلى ٠ٍؾغ جٌٓرد ئٌٝ ػىَ لىٌٖ جٌّىٌجء ػٍٝ ئوجٌٖ جٌٍٛجػحش ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚلٕحػٗ جٌّىٌجء ذؼىَ ضٛجفٍ جٌٛلص جٌىحفٟ ٩ٌْطّحع 

قً ٚضم٠ٛٗ جٌؼ٩لحش ذ١ُٕٙ ِّح ٠إغٍ يٌه ػٍٝ ئٌٝ جٌؼح١ٍِٓ ٚٞؼف ج٨٘طّحَ ذحٌطؼٍف ػٍٝ ِٗحوٍُٙ ِٚكحٌٚٗ جٌٛٚٛي ئٌٝ 

 ِٓطٜٛ جٌٍٚـ جٌّؼ٠ٕٛٗ ذ١ٓ ئػٟحء ف٠ٍك جٌؼًّ.
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جٔٗ ٠٨ّىٓ ٌٍمحتى أْ ٠ّحٌِ ِٓإ١ٌٚحضٗ ػٍٝ جضُ ٚؾٗ ج٨ جيج  (4101حغٍٛ ػجذ انحًٛذ سؽٕاٌ )٠ٚطفك ً٘ج ِغ ِح يوٍٖ 

، فٕؿى وػ١ٍ ِٓ جٌمحوٖ فٟ جٌّإْٓحش جٌكى١ِٛٗ ٠ٗىْٛ وحْ ٌى٠ٗ فٍٚٗ ٚق٠ٍٗ ٨ْحذٗ جٌّؿطٙى ِٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚػمحخ جٌّٟٓء ُِٕٙ

ِٓ جُٔٙ ٨ ٠ٓطط١ؼْٛ ِىحفحٖ أقى جٌؼح١ٍِٓ ػٍٝ ػًّ ِّطحَ لحَ ذٗ أٚ فىٍٖ ؾى٠ىٖ ٠ٌٛ ذٙح جٌؼًّ ٚفٟ جٌٛلص ٔفٓٗ ٌُ ٠ؼى لحوٌج 

 (93:  33قطٝ ػٍٝ ِؼحلرٗ ضحذؼ١ٗ جيج جٍّ٘ٛجأٚ جٌطمحػىٚج ػٓ جٌؼًّ )

ق١ع جٔٗ جٖحٌ أٔٗ ٌىٟ ٠مَٛ جٌمحتى ذىٌٖٚ ٨ذى جْ ٠ّطٍه ذؼٝ  (4110حًذ انطبػَٕٙ )حغٍ ا٠ٚطفك ً٘ج ِغ ِح يوٍٖ 

جٌّططٍرحش ِٕٙح جٌٗؿحػٗ ٚجٌكّحْٗ ٚجٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ ٚجٌؼ٩لحش ج٨ٔٓح١ٔٗ ٚجٌطٛجًٚ جٌؿ١ى ِٚؼٍفٗ ؾ١ىٖ ذحٌٍٛجتف ٚجٌمٛج١ٔٓ 

 (49:  5جٌّٕظّٗ ٌٍؼًّ )

ف١ُ جٌؼح١ٍِٓ ِٓ أورٍ ج٘طّحِحش ج٦وجٌز جٌؼ١ٍح فٟ جٌّٕظّحش، ٚضطكمك ػٍٝ أٔٗ ٠ؼى ضك(4141عٕصاٌ انفشاَٗ )ٚضإوى 

ذحٌطأغ١ٍ جٌّرحٍٖ ٌٍمحتى فٟ جٌؼح١ٍِٓ ذح٦لٕحع ٚجٌطٛؾ١ٗ، ٌّح ٌٗ ِٓ أ١ّ٘س ورٍٜ فٟ ٠َحوز فؼح١ٌس أوجء جٌؼح١ٍِٓ ٨ٚٚتُٙ ٌّٕظّحضُٙ، 

٠ٍ٠ك ٚؾٛو ل١حوجش ضإِٓ ذطكم١ك جٌٍفح١٘س ٚجٌٓؼحوز  ٚئػطحء وجفغ ئ٠ؿحذٟ ذحػطرحٌٖ جٌمىٚز جٌكٕٓس ٌُٙ، ٌطكم١ك أوجء أفًٟ ػٓ

ن٩ي جٌؼًّ، ِّح ٠ٕؼىّ ػٍٝ جٌٍٞٝ جٌٛظفٝ ػٍٝ أوجتُٙ، ٚجٌضرح٠ُٙ ذّٕظّحضُٙ ٚػٍُّٙ ٚذحٌطحٌٟ ػٍٝ جٌٛكس جٌطٕظ١ّ١س 

 (51: 31ٌٍّٕظّحش )

ئٌٝ جْ ػ١ٍّحش جٌطكف١ُ  ٚضفٍٓ جٌرحقػٗ قحؾٗ ِىٌجء ج٨ٔى٠ٗ ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ ٌٍطى٠ٌد ػٍٝ جٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ

٠َٚحوٖ جٌىجفؼ١ٗ ضططٍد ذؼٝ جٌّٙحٌجش جٌطٟ لى ٨ ضطٛجفٍ ذىٌؾٗ ٌى٠ُٙ ِػً "ضكى٠ى ج٨قط١حؾحش جٌطى٠ٌر١ٗ جٌفؼ١ٍٗ ٌٍؼح١ٍِٓ ، ض١١ٕٗ 

 جٌكحؾحش جٌؼ١ٍح ٌىٜ جٌؼح١ٍِٓ ،جوجٌٖ ف٠ٍك جٌؼًّ"

 انًحٕس انشاثغ : يٓبسح الارقبل - د

ّٙحٌجش ج٨ضٛحي  ضٍجٚقص فٝ جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌ ٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞٚوحٔص جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج

 % ( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :11.54% : 75.35ذ١ٓ )

%(، ٚ" ِٙحٌٖ جوجٌٖ جٌؼ٩لحش ِغ ج٩ٌُِء ٚجٌم١حوجش 11.54فكٍٛص " جوجٌٖ جًٌجش ٚضؼ٠ُُ جٌػمٗ فٟ جٌٕفّ "ذٕٓرس )

%( ، غُ  " ٞر١ 15.35%(، ض٩٘ح " جوجٌٖ ٚضٕظ١ُ جٌٛلص ٚضٍض١د ج٠ٌٛٚ٨حش "  ذٕٓرس )11.14)جٌؼ١ٍح ذحٌٕحوٜ " ذٕٓرس 

%( ، ٚ و٩ ِٓ " جوجٌٖ ج٨ؾطّحػحش ٚجٌطؼحًِ ِغ جّٔح٠ جٌٍٓٛن جٌّهطٍفٗ وجنً 13.13ج٨ٔفؼح٨ش ِٚٛجؾٙٗ جٌّٗى٩ش " ذٕٓرس )

( ، غُ " جٌطٛجًٚ ذفحػ١ٍس ِغ جٌّؿطّغ ِٓ ن٩ي ضٕف١ً ج٨ٔٗطٗ %75.73ج٨ؾطّحع "، " جٌطفحٜٚ جٌفؼحي ٚجوجٌٖ جٌكٛجٌ " ذٕٓرس )

%( ، ِّح ٠ىي 75.35%( ٚؾحءش " ضط٠ٍٛ ِٙحٌجش ج٨ضٛحي ذّح ٠كمك ج٨٘ىجف ذحٌٕحوٜ " ذٕٓرس )75.15ذحٌٕحوٜ " ذٕٓرس )

 ِٙحٌجش ج٨ضٛحي.١حؾحش ػ١ٕس جٌركع ٌٍطى٠ٌد ػٍٝ ػٍٝ جقط

ّٙحٌجش ج٨ضٛحي جٌفؼحي ٌٛؾٛو لٌٛٛ ٌى٠ُٙ فٟ ض١ٕٓك ؾٙٛو جٌؼح١ٍِٓ جٌركع ٌ حقط١حؼ ػ١ٕٗٚضؼُٚ جٌرحقػس ًٖ٘ جٌٕطحتؽ جٌى

ِٚٓ غُ فُٙ ٠ىٌوْٛ جْ ػ١ٍّٗ ج٨ضٛحي ِٓ ج٨٘ىجف جٌطٟ ضٓؼٝ ج١ٌٙح ج٨ٔى٠ٗ ٌطكم١مٗ ٚجٔٙح ِٓ جٌٛجؾرحش ٚجٌّٓإ١ٌٚحش جٌّىٍف١ٓ 

 ذٙح ٌّح ٌٙح ِٓ جٌضرح٠ ذؼى٠ى ِٓ جٌّؿح٨ش جٌك٠ٛ١ٗ ٚجٌف١ٕٗ ٚجٌم١حو٠ٗ .

 

جْ جٌمحتى ٌىٟ ٠مَٛ ذىٌٖٚ ٨ذى جْ ٠ّطٍه ِططٍرحش ِٕٙح ضكًّ  (4110حغٍ احًذ انطبػٌٕ )ٚفٝ ً٘ج جٌٛىو يوٍ 

 جٌّٓإ١ٌٚٗ ٚجٌطؼحْٚ ٚجٌؼ٩لحش ج٨ٔٓح١ٔٗ ٚجٌطٛجًٚ جٌؿ١ى ٘ٛ ج٨ضٛحي جٌفؼحي ٚضم٠ٛٗ جٌٍٓطٗ.

 (5  :49) 

 

ؾُء جْحْٟ فٟ ِططٍرحش ج٨ػّحي ٚجٌك١حٖ جْ ػ١ٍّٗ ج٨ضٛحي جٚركص  (4104يحًٕد ػجذ انفزبػ سضٕاٌ )٠ٚٛٞف 

ٚضٍضر١ ذّؿح٨ش ق٠ٛ١ٗ ِػً ض١ّٕٗ جٌؼ٩لحش ج٨ٔٓح١ٔٗ ٚضكف١ُجٌؼح١ٍِٓ ٚقً جٌّٗى٩ش ٚجضهحي جٌمٍجٌجش ٚجٌطحغ١ٍ فٟ ٍْٛو١حش 

 (  59:  54جٌٍّؤ١ْٓ جغٕحء جٌؼًّ )
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ضططٌٛ ِٓ ن٩ي جٌطؿحٌخ جٌطٟ ٠ٍّ ػٍٝ أْ ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس (4106احًذ يحًذ انحغٍ ،ػجذ الله يٕعٗ )جوى 

ذٙح جٌمحتى ٚػٍٝ ٌجْٙح ض١ّٕٗ ِٙحٌجش ج٨ضٛحي ق١ع ٠كطحؾٙح جٌمحتى ٌطمى٠ُ جٌّٓحػىٖ ٌٍؼح١ٍِٓ ِؼٗ ٚضمى٠ُ ِمطٍقحش ٚقٍٛي ٌُٙ  

 ( 17: 3ضطٕحْد ِغ جقط١حؼ وً فٍو ُِٕٙ ٚذط٠ٍمس ضط٩تُ ِؼُٙ . )

 

محتى ٚجٌؼح١ٍِٓ فٟ ذٕحء ؾٌٓٛ ل٠ٛٗ ِٓ جٌؼ٩لحش ِغ جٌؼح١ٍِٓ ٚضفٍٓ جٌرحقػٗ ٔطحتؽ ً٘ج جٌّكٌٛ فٟ جٌمٌٛٛ ذ١ٓ جٌ

ٚج٨وجٌجش ِٚإْٓحش جٌٗرحخ ٚج٠ٌٍحٞٗ ٚجٌؼًّ ذٍٚـ ف٠ٍك ٚجقى ِٓ ن٩ي ج٨ضٛحي جٌفؼحي ٚجًٌٞ ٠هٍك جٌطؼحْٚ ٚجٌّٓحّ٘س ِغ 

جش لى ضططٍد وً ِؿّٛػس ج٤ن٠ٍٓ فٟ ضكم١ك ج٨٘ىجف، ٚجٌؼًّ وّٕٛيؼ ٠كطًٜ ذٗ ٠ٍٚغد فٟ جضرحػٗ ج٤نٍْٚ، ٚأْ ً٘ز جٌّٙحٌ

أٍْٛذحً ِهطٍفحً ٌٍطٛجًٚ ٚجٌم١حوز، ٚػٍٝ جٌٍغُ ِٓ أْ جٌمحوز ٠ؿد أْ ٠ىٛٔٛج لحو٠ٌٓ ػٍٝ جٌطى١ف جْطٕحوًج ئٌٝ جٌّؿّٛػس جٌطٟ 

 .٠طٛجٍْٚٛ ِؼٙح فٟ يٌه جٌٛلص، فٕٙحن ِرحوب أْح١ْس ٌٍطٛجًٚ جٌم١حوٞ جٌفؼحي جٌطٟ ضكٍن جٌطؼحْٚ ٚجٌٕؿحـ ػح١ًٌّح

 

 انًحٕس انخبيظ : انًٓبسح انمذسح ػهٗ انزًكٍٛ  -ْـ 

ّٙحٌز جٌمىٌز ػٍٝ جٌطّى١ٓ  ُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌٚوحٔص جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٝ جقط١حؾحض

 % ( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :17.11% : 71.75ضٍجٚقص ذ١ٓ )

%(، ١ٍ٠ٙح " ٠ٍق ٚجْح١ٌد 17.11ٌٍؼح١ٍِٓ ضؿحٖ جٌٕحوٜ " ػٍٟ ٔٓرس ) فكٍٛص " جٌمٛجػى جٌطٟ ضكىُ قمٛق ِٚٓإ١ٌٚحش

%(، غُ " ِطحذؼٗ جٌّٙحَ جٌّفٛٞٗ ٌطمى٠ُ جٌىػُ ٚجٌطٛؾ١ٗ " 14.54ؾّغ ٚضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌّطؼٍمٗ ذحٌّٗى٩ش ج٨وج٠ٌٗ " ذٕٓرس )

%( ، ٚؾحءش " ذٕحء 11.31" ذٕٓرس )%( ، غُ " ضٛظ١ف ج٨ِىح١ٔحش جٌّطحقٗ ذحٌٕحوٜ ٌهىِٗ جٌّؿطّغ جٌّكٍٝ 11.54ذٕٓرس )

%( 13.15%( ١ٍ٠ٚٙح " ضف٠ٛٝ جٌٍٓطٗ ٚضكى٠ى ج٩ٌٛق١حش جٌّطؼٍمٗ ذحٌّٙحَ " ذٕٓرس )15.35ل١حوٖ ف٠ٍك جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ  ذٕٓرس )

جٌمٖٛ  %( غُ " ضم٠ُٛ ج٨وجء ٚضكى٠ى ٔمح13.13٠ٚ "ِٓحػىٖ جٌؼح١ٍِٓ فٟ قً جٌّٗى٩ش جٌف١ٕٗ ٚج٨وج٠ٌٗ جٌطٟ ضٛجؾٙٙح " ذٕٓرس )

%(  ٚقٍٛص " جْطٍجض١ؿ١ٗ ذٕحء ٔظُ ِىحفحٖ ٌٍؼح١ٍِٓ جٌّط٠ُ١ّٓ " ذٕٓرس 75.73ٚٔمح٠ جٌٟؼف ٌىٜ ٌٍؼح١ٍِٓ " ذٕٓرس )

 ّٙحٌز جٌمىٌز ػٍٝ جٌطّى١ٓ.١حؾحش ػ١ٕس جٌركع ٌٍطى٠ٌد ٌ%(،  ِّح ٠ىي ػٍٝ جقط71.75)

ز ػٍٝ جٌطّى١ٓ ٚيٌه ٌطّى١ٓ جٌمحتى ِٓ ج٨ػطّحو جٌمىٌ ٚضؼُٚ جٌرحقػس ًٖ٘ جٌٕطحتؽ جٌىحقط١حؼ ػ١ٕٗ جٌركع ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌجش

ػٍٝ جٌؼح١ٍِٓ ٚضف٠ٛٝ ِٙحَ ٌُٙ ٌٍم١حَ ذٙح ِّح ٠ُ٠ى ٖؼٌُٛ٘ ذحٌّٓإ١ٌٚس. فحٌطّى١ٌٓ ٠مَٛ ػٍٝ ِٗحٌوس جٌّؼٍِٛحش ِغ جٌؿ١ّغ 

 ًجضٝ.ٚض١ًٙٓ لىٌز جٌٕحِ ػٍٝ جوطٓحخ ج٠ٌُّى ِٓ ج١ٌٓطٍز ٚجٌّٓإ١ٌٚس ٚنٍك فٍق ضؼًّ ذٕظحَ ج٦وجٌز ٚجٌطٛؾ١ٗ جٌ

 

فطؼىّ ػ١ٍّس جٌطف٠ٛٝ ِٓ ِٙحَ جٌمحتى ج٤ْح١ْس، ئي ئّٔٙح ٨ ضؼٕٟ ضك٠ٍٍ جٌمحتى ِٓ ذؼٝ جٌّٙحَ ئّّٔح ض١ًٙٓ جٌؼًّ جٌؿّحػٟ، 

ٚجضهحي لٍجٌجش أفًٟ، ٚجٌّٓحػىز ػٍٝ ّٔٛ ج٤ػّحي، ٚضٛف١ٍ ج٨ْطم١ٌ٩س ٚجٌفٍو٠س ِغ ج٨ٌطُجَ ذح١ٌٙىً جٌطٕظ١ّٟ، ٚجٌمٛجػى 

ً جٌّٓإ١ٌٚس ػٕى قٛٛي نطأ ِحٚج١ٌٓحْحش جٌطٟ ٠ؿد  ّّ  (43) .جضرحػٙح، وّح ٠ؿد ػٍٝ جٌمحتى أْ ٠كُحْد ٔفٓٗ ٠ٚطك

 

جْ جٌمحتى ٠ٓؼٝ جٌٝ ضم٠ٛٝ جٌٍٓطٗ ٚضّى١ٓ ج٨فٍجو ِّح ٠ٓحػى  (4113يبصٌ فبسط سؽٛذ )٠ًٚوٍ فٝ ً٘ج جٌٛىو 

 جٌطحذؼ١ٓ ػٍٝ ضط٠ٍٛ ِٙحٌجش جٌؼح١ٍِٓ ٠ٚؼَُ غمطُٙ فٟ جٔفُٓٙ وّح ٠ؼًّ ػٍٝ ج٠ؿحو فٍق ػًّ ِطؼىوٖ ِؼطّىٖ ػٍٝ جٔفٓٙح يجض١ح 

(53 :543) 

 

ٝ جٌطكى٠حش جٌطٟ ٠ؿد جْ ق١ع جٖحٌ جٌٝ جْ جٌمحتى جِحِٗ ذؼ Yearout& Miles (2001)ٚٛشٔد ٔيٛهٛض٠ٚطفك 

جٌطٟ ضّىُٕٙ ِٓ ج٨ذىجع ١ِٚٛي ٌٍؼح١ٍِٓ ٠طغٍد ػ١ٍٙح ِٕٚٙح جنفحق فٟ جْطهىجَ ِٙحٌجش ج٨فٍجو ٚجنفحلٗ فٟ ِٕف ج٩ٌٛق١حش 

 جٌمحتى جٌٝ ج١ٌٓطٍٖ ٚجٌطكىُ فٟ ضفى١ٍ ج٨ٖهح٘ ٚجٌجتُٙ ٍْٚٛو١حضُٙ ْٛجء جوجٌٖ جٌف٠ٍك جٚ ػىَ ضفحػً جٌمحتى ِغ جٌف٠ٍك .

(11  :11) 

 

ٚضفٍٓ جٌرحقػس أقط١حؼ ػ١ٕس جٌركع ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌز جٌمىٌز ػٍٝ جٌطّى١ٓ ذٓرد ٞغ٠ٛ جٌؼًّ ٚوػٍٖ جٌّٙحَ جٌّىٍف ف١ٙح 

ِىٌجء ج٨ٔى٠ٗ ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٟ ِطحذؼٗ جٌؼح١ٍِٓ ذح٨ٔى٠ٗ ٚجٔٗغحٌُٙ ذحػّحي وػ١ٍٖ ذح٨ٞحفٗ جٌٝ لٍٗ ػىو جٌؼح١ٍِٓ فٟ 
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١ٌّ ٌى٠ٗ جٌمىٌٖ ػٍٝ جٌّٛجَٔٗ ذ١ٓ ج٩ٌٛق١حش ٚجٌهرٍجش ٔط١ؿٗ ٨فطمحٌُ٘ جٌطى٠ٌد ٚج٨ْح١ٌد جٌؼ١ٍّٗ ج٨وجٌجش ِّح ٠ؿؼً جٌمحتى 

جٌطٟ ضٓحػى ػٍٝ ضط٠ٍٛ يجضُٙ ٚػىَ جٌمىٌٖ ػٍٝ ج٨قح٠ٗ ٌؿ١ّغ ج٨ػّحي جٌطٟ ضٓطٍَُ جٌطف٠ٛٝ ٚج٩ٌٛق١حش جٌطٟ ضّٕف ٩ٌفٍجو 

 ُ.ٚج٨ْح١ٌد جٌّٕحْرٗ فٟ ِطحذؼٗ جٌّٙحَ جٌّفٛٞٗ ج١ٌٙ

 

 انًحٕس انغبدط : يٓبسح انزأصٛش انًضبنٙ: -ْـ 

ّٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٟ فٝ جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌ جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فىحٔص

 %( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :11.54% : 75.73ضٍجٚقص ذ١ٓ )

%(، ٚؾحتص "جضهحي ج٨ؾٍجءجش ج٩ٌَِٗ ٌٍّٗحٌوٗ فٟ 11.54ٔٓرس )فكٍٛص "جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚوٌٚ٘ح فٝ جٌؼًّ" ػٍٟ 

%(، ض٩٘ح و٩ ِٓ "جٌؼٛجًِ جٌّإغٍٖ فٟ ٕٚغ جٌمٍجٌ"، "جٌطغٍد ػٍٝ جٌّؼٛلحش ٌكً 13.53ٕٚغ ٚضطر١ك جٌمٍجٌجش " ذٕٓرس )

ٌجش ج١ٌّٕٙٗ ٚج٨قط١حؾحش %( ، غُ "جٌّٕٙؽ جٌؼٍّٟ ٌكً جٌّٗى٩ش "،"وػُ ٚض١ّٕٗ جٌمى13.53جٌّٗى٩ش ذطٍق جذىجػ١ٗ" ذٕٓرس )

"جوجٌٖ ٚل١حوٖ جٌطغ١١ٍ %( ٌى٩ ِّٕٙح، 13.33ٚذٕٓرس )جٌهحٚٗ ٌىٞ جٌؼح١ٍِٓ"،"جػىجو وٛجوٌ ٚف غحٟٔ ِٓ جٌم١حوجش ذحٌٕحوٜ"

 . ّٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػح١ٌٟحؾحش ػ١ٕس جٌركع ٌٍطى٠ٌد ٌ%(، ِّح ٠ىي ػٍٝ جقط75.73ذحٌٕحوٜ" ذٕٓرس )

ّٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٟ ِّح ٠ىي ػٍىٍغرس ِى٠ٍ ج٤ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ جقط١حؼ ػ١ٕٗ جٌركع ٌ تؽ جٌٝٚضؼُٚ جٌرحقػس ًٖ٘ جٌٕطح 

ج٠ٌٍحٞٝ ئٌٝ ضك١ٓٓ ِٓطٜٛ ج٤وجء ٌٍم١حوز ٚضْٛغ جٌّؼٍفس ٌى٠ُٙ  ٚيٌه ٌٍغرطُٙ فٝ جٌطغٍد ػٍٝ جٌٟغ٠ٛ ٚوػٍز جٌّٙحَ جٌطٝ 

 ٠إو٠ٙح جٌّىٌجء ٖٚؼٌُٛ٘ ذحٌمٌٛٛ فٝ ضٍه جٌّٙحٌجش

س ً٘ز جٌٕطحتؽ ئٌٝ ئْ ِٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٝ ِٓ أُ٘ ِكحٌٚ جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚيٌه ١ّ٘٤طٙح ِٚىٜ فٛجتى٘ح ٚضٍؾغ جٌرحقػ

ٌٍٕحوٜ، ق١ع ضؼى ػحًِ ُِٙ ٌٕؿحـ ج٤ػّحي ج٦وج٠ٌس، ق١ع ضفطف ٚضٍفغ ذٗىً ٍِكٛظ ِٓط٠ٛحش ج٤وجء جٌفٍوٞ ٚجٌؿّحػٟ ٚضٛلى 

جٌٍُّٙ ذاغحٌز ٖغف جٌؼح١ٍِٓ ٔكٛ جٌؼًّ ٌطكم١ك أ٘ىجف جٌٕحوٜ جٌطٟ ٠ٓؼٝ ئٌٝ ج٦ذىجع ٚج٨ذطىحٌ جٌؿٍٞء، ٔط١ؿس ٌم١حَ جٌمحتى 

ضكم١ٙح، ٚجٌكحؾس ٌط١ّٕس ِٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٝ ضٍؾغ ئٌٝ ٞؼف جٌىفحءز ٌىٜ جٌّىٌجء ٚػىَ ج٘طّحُِٙ ذح٨ٌطكحق ذىٌٚجش ضى٠ٌر١س 

رؼضٚض فشؿ انزؼبٌٔ ، رمذٚش ٔاثشاص اَغبصاد جء ػٍٝ" ٌطط٠ٍٛ ج١ٌّٕٙس جًٌجض١س ٚجٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٝ ، ِّح ٠إوى ٌٍٞٚز ضى٠ٌد جٌّىٌ

 الاخشٍٚ ، الاحزفبل ثبنمٛى ٔالاَزقبساد، دػى الاخشٍٚ ، حؾذ الاخشٍٚ ، رقٕس انًغزمجم".

ضٓحػىٖ ػٍٝ جٌطأغ١ٍ فٝ ٍْٛن  ٗ(ػٍٝ وً لحتى ٠ٙطُ ذٛؾٛو ِٙحٌجش ٌى2001٠) Jones،V.& Jones،L ٠ٚطفك يٌه ِغ

 (313:  15ضحذؼ١س ٌطكم١ك ج٤٘ىجف جٌّٕٗٛوز وّح ٠ؼٝ جْ لٛز جٌمحتى ضؼٕٝ جِط٩ن جٌمىٌز ػٍٝ جٌطأغ١ٍفٝ ج٨ن٠ٍٓ )

 (4102دحبو نطٛف دحبو ، طبسق طؼًخ ػطّٛ، سػذ يحًٕد خضش )ٚضطفك ً٘ز جٌٕطحتؽ ِغ ٔطحتؽ وٌجْس و٩ ِٓ " 

حوز جٌٍّّٙس ذرؼى٠ٙح )جٌٍؤ٠س جٌّٓطمر١ٍس، ٚجٌكٓح١ْس ضؿحٖ جٌم١ٛو جٌر١ث١س( فٟ جٌكى ِٓ جٌٍٛجع أغٍ ٌٍم١جٌطىطٍٛٚص جٌٝ ٚؾٛو 

جٌطٝ  (4104عهطبٌ احًذ خهٛف، ٔصٚشح ٚحٛٗ يحًذ" )،ٚوٌجْس " جٌطٕظ١ّٟ ٌىٜ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّٓطٗف١حش ج٨ٌو١ٔس جٌهحٚس

( جٌطٝ أٚٞكص أْ 2008" )Joshi،S.et alٍ، ٚوٌجْس "ضٍٛٚص ئٌٝ ج٨ػطٍجف ذهٛحتٙ جٌم١حوز جٌٍّّٙس وأوجز فحػٍس ٌٍطغ١١

جٌمحتى جٌٍُّٙ ضطٛجفٍ ٌى٠ٗ جٌؼ٠ُّس جٌطٟ ضؿؼٍٗ ٠فىٍ فٝ جٌطحذؼ١ٓ ٠ٟٚؼُٙ ٔٛد ػ١ٕ١ٗ لرً جْ ٠فىٍ فٝ ٔفٓٗ، ٚجٌمىٌز ػٍٝ ضٛؾ١ٗ 

 جٌطحذؼ١ٓ ٔكٛ ج٨وجء، ٚجٌٍّٚٔس ٌٍطغ١١ٍ ػٕىِح ٠كطحؼ ج٨ٍِ ج١ٌٗ.
 

ًٓبساد الاحزٛبعبد انزذسٚجٛخ نيب ْٗ ٚذًٌه لى ضُ ج٨ؾحذس ػٍٝ جٌطٓحؤي ج٨ٚي جًٌٜ ٠ٕٙ ػٍٝ " 

 ؟" نًذساء الاَذٚخ انشٚبضٛخ ثًحبفظخ الاعكُذسٚخ انمٛبدح انًهًٓخ انلاصيخ

  



20 
 

٦ػىجو وٛجوٌ ل١حو٠س ٍِّٙس ذح٤ٔى٠س ِح٘ٝ جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس ػشك َزبئظ ٔيُبلؾخ انزغبؤل انضبَٗ " 

 ؟" ج٠ٌٍح١ٞس ذّكحفظس ج٦ْىٕى٠ٌس

ٌفثس ج٨وٌز جٌؼ١ٍح )ِى٠ٍٜ ٦ػىجو وٛجوٌ ل١حو٠س ٍِّٙس ذح٤ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ذّكحفظس ج٦ْىٕى٠ٌسٚلحِص جٌرحقػس ذاػىجو ذٍجِؽ 

ِٓ أْحضًز ج٦وجٌز ج٠ٌٍح١ٞس   ِى٠ٍٜ جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ( ٚضُ ػٍٜ جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس ػٍٝ جٌّكى١ّٓ جٌّطه١ٛٛٓ –جٌٕحوٜ 

 ( ٠ٛٞف جٌٌٛٛز جٌٕٙحت١س ٌٍرٍٔحِؽ 1ٚؾىٚي )ذى١ٍحش جٌطٍذ١س ج٠ٌٍح١ٞس 

 (2عذٔل )

 لإػذاد كٕادس لٛبدٚخ يهًٓخ ثبلأَذٚخ انشٚبضٛخ ثًحبفظخ الإعكُذسٚخثشايظ 

 الاعجٕع
انغهغخ 

 انزذسٚجٛخ
 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انًحزٕٖ

اعهٕة 

 انزذسٚت
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 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو الأل

اعهٕة 

 انزذسٚت

 ـــــــ ق31 انزؼبسف ٔكغش انغهٛذ ٔالاخزجبس انًؼشفٙ الأنٗ

3 

 عبػبد

 الاخزجبس

 ـــــــ ق31 اعبعٛبد انمٛبدِ ٔانمٛبدح انًهًٓخ انضبَٛخ

 ق31 ق31 يقبدس لِٕ ربصٛش انمٛبدِ انًهًٓخ انضبنضخ انًحبضشح

 ق31 ق31 فٛبغّ سؤٚخ ٔسعبنّ ٔاْذاف الأَذٚخ، انزٕعٓبد انًغزمجهٛخ انشاثؼخ

 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو انضبَٗ 
اعهٕة 

 انزذسٚت

ق61 ــــــ رطجٛك الاداسِ ثبلاْذاف الأنٗ  
3 

 عبػبد

 يُبلؾخ

  ـــــــ ق61 ثُبء انشؤّٚ انًؾزشكّ نهُبدٖ ٔانجحش ػٍ انًؾبسٚغ ٔانفشؿ انقؼجخ انضبَٛخ

ق31 انؼٕايم انًإصشِ فٙ ؽخقّٛ انمبئذ انًهٓى انضبنضخ ق31   دساعخ حبنخ 

 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو انضبنش 
اعهٕة 

 انزذسٚت

 ـــــــ ق61 انًؾبسكّ ٔانزؼبٌٔ  فٙ ٔضغ الاْذاف ٔانخطظ الأنٗ
3 

 عبػبد

 يحبضشح

 يُبلؾخ ق31 ق31 رحذٚذ ٔفٛبغّ اْذاف انُبدٖ انضبَٛخ

 رؼهى رؼبَٔٗ ق61 ــــــ ٔضغ خطّ انزطٕٚش نهُبدٖ انضبنضخ

ٗ
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 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو الأل 
اعهٕة 

 انزذسٚت

 ق61 ــــــ انذٔس انمٛبد٘ فٙ الاَذٚخ انشٚبضٛخ الأنٗ

3 

 عبػبد

 رؼهى رؼبَٔٗ

 انضبَٛخ
فٙ الاْذاف ثؼٛذِ انًذٖ الاعزضبسِ انؼمهّٛ نهؼبيهٍٛ نهزفكٛش 

 ٔانزحذٚبد انزٙ رٕاعّ انؼًم ثبنُبدٖ
 ق31 ق31

 ٔسػ ػًم

 ق61 ــــــ رًُّٛ الاثذاع فٙ ثٛئّ انؼًم ثبنُبدٖ انضبنضخ

 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو انضبَٗ 
اعهٕة 

 انزذسٚت

 ق31 ق31 عٕٓد نهؼبيهٍٛ ثطشػ اعئهّ افزشاضّٛ أ ثؼشك يؾكهّ يب الأنٗ

3 

 عبػبد

 يحبضشح

 انضبَٛخ
رحفٛض انؼبيهٍٛ ػهٗ طشق عذٚذح ٔاثذاػٛخ لأداء الأػًبل 

 ٔرغٛٛش انًٓبو
 رًضٛم ادٔاس ق31 ق31

 ػقف رُْٗ ق31 ق31 يٓبسِ انزفكٛش انُبلذ ٔفٍ يؼبنغّ الاخطبء انضبنضخ

 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو انضبنش 
اعهٕة 

 انزذسٚت

 ـــــــ ق61 انٕلذ ٔرشرٛت الأنٕٚبدطشق ٔاعبنٛت رُظٛى  الأنٗ
3 

 عبػبد

 ػشك لقـ

 يحبضشح ـــــــ ق61 اخلالٛبد عهٕكٛبد انؼًم انزطٕٚش انٕظٛفٙ انضبَٛخ

 ٔسػ ػًم ق61 ـــــــ انطشق ٔالاعبنٛت الاثذاػّٛ نحم انًؾكلاد انضبنضخ
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 (2ربثغ عذٔل )

 ثًحبفظخ الإعكُذسٚخلإػذاد كٕادس لٛبدٚخ يهًٓخ ثبلأَذٚخ انشٚبضٛخ ثشايظ 

 الاعجٕع
انغهغخ 

 انزذسٚجٛخ
 اعهٕة انزذسٚت يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انًحزٕٖ

ش
بن
نض

 ا
ع

جٕ
ع

لا
ا

غ 
غٛ

ؾ
نز

ٔا
ض 

فٛ
ح

نز
ا

 

 اعهٕة انزذسٚت يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو الأل 

لِٕ الاسادِ ٔصٚبدِ دافؼٛخ نهؼبيهٍٛ نلاَغبص ٔرحمٛك الاْذاف  الأنٗ

 انًغزٓذفّ 
 ـــــــ ق61

3 

 عبػبد

 الاخزجبس

كٛف رٓٛئ انًذٚشٍٚٛ نلاثذاع، سعى فٕسح َٓبئٛخ نًب َٕد  انضبَٛخ

 رحمٛمّ ٔاَغبصِ ثبنُبدٖ
 ق31 ق31

 انًحبضشح

 ق31 ق31 رؾغٛغ نهؼبيهٍٛ ػهٗ صمبفّ اعبنٛت انزمٛٛى انزارٙ انضبنضخ

 اعهٕة انزذسٚت يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو انضبَٗ  

ق61 ــــــ الإنٓبيٙ يٓبسحاد انحفض الأنٗ  
3 

 عبػبد

 يُبلؾخ

 ـــــــ ق61 عًبد انمبئذ الانٓبيٗ انضبَٛخ
 دساعخ حبنخ

ق31 رؾغٛغ نهؼبيهٍٛ ػهٗ صمبفّ انزؼهى انًغزًش انضبنضخ ق31   

 اعهٕة انزذسٚت يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو انضبنش   

 رؾغٛغ اػضبء يغهظ الاداسح ػهٗ انًؾبسكّ فٙ اػًبل الأنٗ

 3 ـــــــ ق61 انًغهظ

 عبػبد

 يحبضشح

 يُبلؾخ ق31 ق31 رمذٚش ٔاثشاص اَغبصاد الاخشٍٚ ٔ الاحلاو انًغزمجهٛخ انضبَٛخ

 رؼهى رؼبَٔٗ ق61 ــــــ رحفٛض نهؼبيهٍٛ لاعزخذاو انزكُٕنٕعٛب فٙ انُٕاحٙ الاداسّٚ انضبنضخ
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 اعهٕة انزذسٚت يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو الأل 

 ق61 ــــــ اداسِ ٔرُظٛى انٕلذ ٔرشرٛت الأنٕٚبد الأنٗ
3 

 عبػبد

 رؼهى رؼبَٔٗ

 ق31 ق31 اداسِ انزاد ٔرؼضٚض انضمّ فٙ انُفظ انضبَٛخ
 ٔسػ ػًم

 ق61 ــــــ صلاصّ فٍ الالُبع ٔانزبصٛش فٙ الاخشٍٚ انضبنضخ

 انزذسٚتاعهٕة  يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو انضبَٗ 

 ق31 ق31 يٓبسِ اداسِ انؼلالبد يغ انضيلاء ٔانمٛبداد انؼهٛب ثبنُبدٖ  الأنٗ

3 

 عبػبد

 يحبضشح

 رًضٛم ادٔاس ق31 ق31 انزفبٔك انفؼبل ٔاداسِ انحٕاس انضبَٛخ

اداسِ الاعزًبػبد ٔانزؼبيم يغ اًَبط انغهٕن انًخزهفّ داخم  انضبنضخ

 الاعزًبع
 ػقف رُْٗ ق31 ق31

 اعهٕة انزذسٚت يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو انضبنش   

 ـــــــ ق61 ضجظ الاَفؼبلاد ٔيٕاعّٓ انًؾكلاد الأنٗ
3 

 عبػبد

 ػشك لقـ

 يحبضشح ـــــــ ق61 انزٕافم ثفبػهٛخ يغ انًغزًغ يٍ خلال رُفٛز الاَؾطّ ثبنُبدٖ انضبَٛخ

 ٔسػ ػًم ق61 ـــــــ ثبنُبدٖرطٕٚش يٓبساد الارقبل ثًب ٚحمك الاْذاف  انضبنضخ
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 اعهٕة انزذسٚت يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو الأل 

 ـــــــ ق61 ضف٠ٛٝ جٌٍٓطٗ ٚضكى٠ى ج٩ٌٛق١حش جٌّطؼٍمٗ ذحٌّٙحَ الأنٗ
3 

 عبػبد

 الاخزجبس

 انًحبضشح ق31 ق31 جٌٕحوٜجٌمٛجػى جٌطٟ ضكىُ قمٛق ِٚٓإ١ٌٚحش ٌٍؼح١ٍِٓ ضؿحٖ  انضبَٛخ

  ق31 ق31 ذٕحء ل١حوٖ ف٠ٍك جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ ٚضط٠ٍٛ ِٙحٌجش ج٨ضٛحي انضبنضخ

 اعهٕة انزذسٚت يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو انضبَٗ  

 ق61 ــــــ ِطحذؼٗ جٌّٙحَ جٌّفٛٞٗ ٌطمى٠ُ جٌىػُ ٚجٌطٛؾ١ٗ الأنٗ
3 

 عبػبد

 يُبلؾخ

 دساعخ حبنخ ـــــــ ق61 ٔمح٠ جٌمٖٛ ٚٔمح٠ جٌٟؼف ٌىٜ ٌٍؼح١ٍِٓضم٠ُٛ ج٨وجء ٚضكى٠ى  انضبَٛخ

  ق31 ق31 جْطٍجض١ؿ١ٗ ذٕحء ٔظُ ِىحفحٖ ٌٍؼح١ٍِٓ جٌّط٠ُ١ّٓ انضبنضخ

 اعهٕة انزذسٚت يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انٕٛو انضبنش   

 ـــــــ ق61 ضٛظ١ف ج٨ِىح١ٔحش جٌّطحقٗ ذحٌٕحوٜ ٌهىِٗ جٌّؿطّغ جٌّكٍٝ الأنٗ

3 

 عبػبد

 يحبضشح

٠ٍق ٚجْح١ٌد ؾّغ ٚضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌّطؼٍمٗ ذحٌّٗى٩ش  انضبَٛخ

 ج٨وج٠ٌٗ
 يُبلؾخ ق31 ق31

ِٓحػىٖ جٌؼح١ٍِٓ فٟ قً جٌّٗى٩ش جٌف١ٕٗ ٚج٨وج٠ٌٗ جٌطٟ  انضبنضخ

 ضٛجؾٙٙح
 رؼهى رؼبَٔٗ ق61 ــــــ
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 (2ربثغ عذٔل )

 انشٚبضٛخ ثًحبفظخ الإعكُذسٚخلإػذاد كٕادس لٛبدٚخ يهًٓخ ثبلأَذٚخ ثشايظ 

 الاعجٕع
انغهغخ 

 انزذسٚجٛخ
 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ انًحزٕٖ

اعهٕة 

 انزذسٚت
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 انٕٛو الأل 
 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ

اعهٕة 

 انزذسٚت

 ق61 ــــــ جػىجو وٛجوٌ ٚف غحٟٔ ِٓ جٌم١حوجش ذحٌٕحوٜ الأنٗ

3 

 عبػبد

 رؼهى رؼبَٔٗ

 ق31 ق31 جٌؼٛجًِ جٌّإغٍٖ فٟ ٕٚغ جٌمٍجٌ ج٨جوجٌٜ انضبَٛخ

جٌّٕٙؽ جٌؼٍّٟ ٌكً جٌّٗى٩ش ٚج٠ؿحذ١حش ٍْٚر١حش جٌكً  انضبنضخ ٔسػ ػًم

 جٌؿّحػٟ ٌٍّٗى٩ش
 ق61 ــــــ

 انٕٛو انضبَٗ 
 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ

اعهٕة 

 انزذسٚت

ٚجٞكس ضطر١محش ػٍٝ ػٕحٍٚ ج٨ذىجع ٌُْٚ ٌٚٛز ي١ٕ٘س  الأنٗ

 ِٚمٕؼس ٌّٓطمرً جٌٕحوٜ
 ق31 ق31

3 

 عبػبد

 يحبضشح

 رًضٛم ادٔاس ق31 ق31 جٌطغٍد ػٍٝ جٌّؼٛلحش ٌكً جٌّٗى٩ش ذطٍق جذىجػ١ٗ انضبَٛخ

جضهحي ج٨ؾٍجءجش ج٩ٌَِٗ ٌٍّٗحٌوٗ فٟ ٕٚغ ٚضطر١ك  انضبنضخ

 جٌمٍجٌجش
 ػقف رُْٗ ق31 ق31

 انٕٛو انضبنش   
 يغًٕع رطجٛمٗ َظشٖ

اعهٕة 

 انزذسٚت

وػُ ٚض١ّٕٗ جٌمىٌجش ج١ٌّٕٙٗ ٚج٨قط١حؾحش جٌهحٚٗ ٌىٞ  الأنٗ

 جٌؼح١ٍِٓ
 ق31 ق31

3 

 عبػبد

ػشك 

 لقـ

 يحبضشح ق31 ق31 وٌٚجٌم١حوز جٌٍّّٙس فٝ جٌطغ١١ٍ ٚجٌطط٠ٍٛ ٚوٌٚ٘ح فٝ جٌؼًّ انضبَٛخ

 ـــــــ ق31 ٠ٍٖٚ جٌطف٠ٛٝ جٌفؼحي ، وػُ ج٨ن٠ٍٓ ، قٗى ج٨ن٠ٍٓ انضبنضخ
 ػًمٔسػ 

 ـــــــــــ ق31 ضم٠ُٛ جٌرٍجِؽ ٚج٨نطرحٌ جٌّؼٍفٟ ٚنطحَ جٌرٍجِؽ  انشاثؼخ

( جْ جٌٌٛٛز جٌٕٙحت١س ٌّكطٜٛ جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس ) ِٛٞٛػحش جٌطى٠ٌد ( ٌّىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء ٠1طٟف ِٓ ؾىٚي )

ِّح ٠ىي  ثُبء انشؤّٚ انًؾزشكِّٙحٌجش ٌت١ٓ١س ضطىْٛ ِّٕٛٞٛػحش جٌطى٠ٌد جٌهحٚس  ذّٙحٌٖ  1جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ضطىْٛ ِٓ 

 ػٍٝ ج١ّ٘ٗ ًٖ٘ جٌّٛٞٛػحش ٌّىٌجء ج٨ٔى٠ٗ ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ ٚذهحٚٗ ف١ّح ٠طؼٍك ذم١حوٖ جٌطغ١١ٍ ٚجٌطط٠ٍٛ .

جْ جٌٛجؾد ػٍٝ وً لحتى جْ ٠ط١ُّ ذٛفحش ضٓحػىٖ ػٍٝ جٌطحغ١ٍ  Jones،V.& Jones،L (2001)ق١ع ٠طفك ً٘ج ِغ 

 (313: 15جٌٍُّٙ ٌُٙ ذمٛضٗ جٌطٝ ضىّٓ فٟ جِط٩وٗ لٖٛ جٌطحغ١ٍ ػٍٝ ج٨ن٠ٍٓ ) فٟ ٍْٛن ضحذؼ١ٗ ١ٌكمك ج٨٘ىجف  جٌّٕٗٛوٖ ٠ٚؼطرٍ

ٚيٌه ١ّ٘٨ٗ ً٘ج جٌّٛٞٛع جًٌٞ ٠طّٟٓ ِٛٞٛػحش يٓبسح الاعزضبسح انفكشٚخ٠ٚطفك جٌهرٍجء ػٍٝ ؾ١ّغ ِٛٞٛػحش 

أْ (4102بنى دسٔٚؼ)يحًذ ع،(4100أَذسٔ عشاَذ ٔعبٚب عشَذ )ضٗطًّ ػٍٝ ِٙحٌجش جٌطفى١ٍ ج٨ذىجػٟ ق١ع أٖحٌ و٩ ِٓ 

ِٙحٌجش جٌطفى١ٍ ج٨ذىجػٟ ِٓ جٌّٙحٌجش ج٩ٌَِٗ ٌٍمحتى جٌٍُّٙ ق١ع جٔٙح ضٓحػى ػٍٝ جٌطّىٓ ِٓ جٌطؼحًِ ِغ جٌّٓطمرً ٚضٛلغ 

 (55،43( ) 59: 9جٌّٗى٩ش ٚجٌطًٛٚ جٌٝ قٍٛي ِػح١ٌٗ ٌٙح )

ِّح ٠ىي ػٍٝ ج١ّ٘طٙح ٠ٌُحوز  نزؾغٛغانزحفٛض ٔا ثًٓبسادوّح أظٍٙش جٌٕطحتؽ أٔٙاضفك جٌهرٍجء ػٍٝ ؾ١ّغ جٌّٛٞٛػحش 

احًذ جٌػمٗ ذحٌٕفّ ٚضط٠ٍٛ ج٨وجء ذحٌٕٓرٗ ٌّىٌجء ج٨ٔى٠ٗ ِٚىٌجءجٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ، ِّح ٠ؿؼٍٗ لحتى ٍِّٙحً ٠ٚطفك ِغ ِح يوٍٖ و٩ ِٓ

ذٛجؾرحضٗ  جْ ضٛجفٍ جٌىفح٠حش ج٤ٔٓح١ٔٗ ٌٍمحتى ٌطؼ١ٕٗ ػٍٝ جٌم١حَ (4104يحًٕد ػجذ انفزبػ سضٕاٌ)(، 4112يقطفٗ يبْش )

ذحػطرحٌٖ لحتى ١ِىجٟٔ ِٕٙح "ج٤قطٍجَ ج٤ن٠ٍٓ ٚضمرً آٌجتُٙ، جقطٍجَ جٌه١ٚٛٛٗ ، ج٨ن٩ق جٌٍف١ؼٗ، جٌّٓحٚجٖ ذ١ٓ ؾ١ّغ ِٓ 

٠طؼحًِ ِؼُٙ ،ضٗؿ١غ ٚضكف١ُ جٌؼح١ٍِٓ ػٍٝ ج٨ذىجع، جٌطفى١ٍ وّح ٠ؿد ػٍٝ جٌمحتى جٌٍُّٙ أْ ٠طفُٙ قحؾحش ٌٚغرحش ٚوٚجفغ 

وفؼُٙ لٍٙج ٤وجء ِح ٠طٍد ُِٕٙ، ِٚٓ ِٓث١ٌٛس جٌمحتى جٌٍُّٙ أْ ٠ٍذ١ ذ١ٓ ٌغرحش جٌؼح١ٍِٓ ٚأ٘ىجف جٌؼح١ٍِٓ ِؼٗ ذى٨ ِٓ 
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جٌٕحوىٛذًٌه ٠ٛرف ِٓثٛي ػٓ نٍك ِٕحل ئ٠ؿحذٟ ٌٍؼًّ ِّح ٠ٛفٍ جٌفٍٚس ٌطكف١ُ جٌؼح١ٍِٓ ٚذحٌطحٌٟ ٠هٍك ٌى٠ُٙ جٌىجفغ جًٌجضٟ ػٍٟ 

 ( 551 -553: 54جٌّٗحٌوس )

ٚضٍٜ جٌرحقػٗ جْ ج٨ضٛحي  ثًٓبساد الارقبلهرٍجء ػٍٝ ؾ١ّغ ِٛٞٛػحش جٌطى٠ٌد جٌهحٚٗ ٚضٛٞف جٌٕطحتؽ ئضفحق جٌ

٠ؼطرٍ أقى جٌٛظحتف ٚجٌؼ١ٍّحش ج٦وج٠ٌس ج٤ْح١ْس جٌطٟ ذىٚٔٙح ٨ ٠طُ ئٔؿحَ جٌؼًّ فأٜ لٌٛٛ فٟ ج٨ضٛح٨ش ٠ّىٓ أْ ٠إغٍ ٍْر١حً 

أ١ٙٔؿد ػٍٝ جٌّى٠ٍ  (4101ْبؽى حًذٖ سضب )ِح أٚٞف  ػٍٝ ِٓطٜٛ أوجء جٌؼًّ وجنً جٌؿٙحَ ج٨وجٌٜ ٌٍٕحوى٠ٛطفك يٌه ِغ

ٔمً جٌّؼٍِٛحش ذٗىً ول١ك ٚجٞف ٨ ٠كطًّ جٌطأ٠ًٚ ٚجٌطفٍٓجش جٌّهطٍفس ٚج٤ْطّحع ٌٍّطكىغ١ٓ ذحٔطرحٖ ٤ْ ٩ِِكُٙ ٠ٍ٠ٚمس 

 .ٌٍفُٙ ٚجٌمرٛي قى٠ػُٙ ضكًّ و٨٨ش ضٓحػىن ػٍٝ جٌفُٙ ج٤فًٟ ٌُٙ فحٌّؼٍِٛحش جٌّر١ٕس ػٍٝ فُٙ ْحذك ٣ٌن٠ٍٓ ضىْٛ ألٍخ

(51  :333) 

ٚيٌى١ّ٘٥س ِٛٞٛػحش جضهحي جٌمٍجٌ يٓبسِ انمذسِ ػهٗ انزًكٍٛٚضٛٞف جٌٕطحتؽ أضفحق جٌهرٍجء ػٍٝ ؾ١ّغ ِٛٞٛػحش 

ٚقً جٌّٗى٩ش ٚق١ع ضؼطرٍ ِٓ جٌّكحٌٚ ج٤ْح١ْس ٌٍم١حوز جٌٍّّٙس جٌطٟ ٠ٕرغٟ ػٍٝ جٌمحتى جٌٍُّٙ جْ ٠ٍُ ذٙح ٠ٚىطٓرٙح ٨ٔٙح ضٓحػىٖ 

جْ جضهحي جٌمٍجٌ ٘ٛ ؾٍٛ٘ ٌٚخ جٌؼ١ٍّٗ ج٨وج٠ٌٗ فٟ جٞ  (4113عهًٛبٌ يحًذ )ػٍٝ جوجء ػٍّٗ ذىفحءٖ ٠ٚطفك يٌه ِغ ِح يوٍٖ 

ٍِٗٚع ٚجٌمٍجٌ فٟ قى يجضٗ ٘ٛ جنط١حٌ ٚقً ِٓ ذ١ٓ ػىٖ قٍٛي ًٌٌه فؼ١ٍّٗ جضهحي جٌمٍجٌ ٟ٘ ِؿّٛػٗ ِططح١ٌٗ ِٓ جٌهطٛجش 

 (11: 34ٚج٨ؾٍجءجش جٌطٟ ضإوٜ فٟ جٌٕٙح٠ٗ جٌٝ جنط١حٌ جفًٟ جٌكٍٛي جٌرى٠ٍٗ ٚجٚىجٌ ج٨ٚجٍِ جٌهحٚٗ ذٙح )

٠ٚطفك يٌه ِغ  ١ّ٘٤طٙح فٝ جػىجو لحتى ٍِّٙحيٓبسح انزأصٛش انًضبنٙٚضٛٞف جٌٕطحتؽ أضفحق جٌهرٍجء ػٍٝ ؾ١ّغ ِٛٞٛػحش 

جًٌٞ جٖحٌ ٌؿٙٛو جٌمحتى ٌطغ١ـٍ ٚضط٠ٍٛ جٌؼح١ٍِٓ ِؼٗ ػٓ ٠ٍ٠ك جٌطأغٍ فٟ ل١ُّٙ  (4101ْبؽى حًذٖ سضب )ِح أٚٞف 

 (13:  51ٌؼ١ٍّـحش ٚج١ٌٙحوـً جٌطٕظ١ّ١ـس ٌطكم١ك ج٤٘ىجف جٌطٕظ١ّ١س )ِٚٙحٌجضُٙ ٚأّٔح٠ ٍْٛوُٙ ٚػـٓ ٠ٍ٠ـك ضغ١ـٍ ج

ِٚٓ ن٩ي ِحْرك ٠طٟف جْ ِكطٜٛ ِٛٞٛػحش جٌرٍجِؽ ٟ٘ ِٓ جْح١ْحش جػىجو لحتى ٍُِٙ ٨ْٚ ػ١ٍّٗ جٌطى٠ٌد ضؼطّى 

ٍٜ جٌرحقػٗ جْ ضىْٛ ذحٌىٌؾٗ ج٨ٌٚٝ ػٍٝ جٌّحوٖ جٌطؼ١ّ١ٍٗ جٌطٟ ْٛف ٠ىطٓرٙح ِىٌجء ج٨ٔى٠ٗ ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ فط

جٌّؼٍِٛحش ٚجٌّؼحٌف ٚجٌّٙحٌجش جٌّمىِٗ ٌٍّطىٌذ١ٓ ِر١ٕٗ ػٍٝ ِططٍرحش جٌؼًّ جٌّٕٟٙ ٚجٌٛجلغ جٌفؼٍٟ ٌّّحٌّْٙٙحٌجش جٌم١حوٖ 

جٌٍّّٙٗ ٌى٠ُٙ ٚجْ ضىْٛ يجش ٠حذغ ػٍّٟ ٚضطر١مٝ ٌطكم١ك ج٘ىجف ٍِؾٖٛ ِٓ جٌطى٠ٌد ذك١ع ٠ًٓٙ جْطهىجِٙح ٚضٛظ١فٙح ٌّٟحْ 

 جٌطى٠ٌر١ٗ ٌٍّٓحػىز فٝ ٚٚٛي جٔى٠س ِكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس جٌٝ جٌّٓطٜٛ ج٩ٌتك أوج٠ٌح. ٔؿحـ جٌؼ١ٍّٗ

فٟ جْ ضىْٛ جٌّؼحٌف ٚجٌّؼٍِٛحش  (4110يحًذ فجحٙ حغٍُٛ ٔايٍٛ إَس انخٕنٙ )٠ٚطفك يٌه ِغ ِح يوٍٖ 

 (73:  51ٚضٛظ١فٙح ١ِٕٙحً.)ٚجٌّٙحٌجش جٌّمىِٗ ٌٍّطىٌذ١ٓ ِٓ ن٩ي جٌرٍجِؽ يجضطحذغ ػٍّٟ ٚضطر١مٟ ذك١ع ٠ًٓٙ جْطهىجِٙح 

لإػذاد كٕادس يبْٗ انجشايظ انًمزشحخ ٚذًٌه لى ضُ ج٨ؾحذس ػٍٝ جٌطٓحؤي جٌػحٔٝ جًٌٜ ٠ٕٙ ػٍٝ " 

 ؟" لٛبدٚخ يهًٓخ ثبلأَذٚخ انشٚبضٛخ ثًحبفظخ الإعكُذسٚخ 
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 الاعزُزبعبد : 
 

 فٗ ضٕء أْذاف ٔرغبؤلاد َٔزبئظ انذساعخ  رغزخهـ انجبحضخ يبٚهٗ: 

ذسٚخ فٗ الاحزٛبعبد انزذسٚجٛخ أٌ انُغت انًئٕٚخ ٜساء يذساء الاَذٚخ ٔيذساء انُؾبط انشٚبضٗ ثأَذٚخ يحبفظخ الاعكُ .3

 ًٓبساد انمٛبدح انًهًٓخ كبَذ كبنزبنٗ : ن

فىحٔص جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٝ جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌجش ذٕحء جٌٍؤ٠س    -

 -% ( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :11.11% : 75.35جٌّٗطٍوس ػٍٟ ٔٓرس ضٍجٚقص ذ١ٓ )

ٚٞغ نطٗ جٌطط٠ٍٛ ٌٍٕحوٜ" ذٕٓرس %(، ٚؾحءش " 11.11فىحٔص لىقٍٛص "ذٕحء جٌٍؤ٠ٗ جٌّٗطٍوٗ ٌٍٕحوٜ"ػٍٟ ٔٓرس )

%( ، غُ " 75.73%(، ض٩٘ح و٩ ِٓ  "١ٚحغٗ جٌٍْحٌٗ ٌٍٕحوٜ" ، "ضكى٠ى ١ٚٚحغٗ ج٘ىجف جٌٕحوٜ" ذٕٓرس )13.13)

%( ، ٚؾحءش " جٌّٗحٌوٗ ٚجٌطؼحْٚ  فٟ ٚٞغ ج٨٘ىجف ٚجٌهط١" ذٕٓرس 75.15ضطر١ك ج٨وجٌٖ ذح٨٘ىجف" ذٕٓرس )

 ٕس جٌركع ٌٍطى٠ٌد ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌجش ذٕحء جٌٍؤ٠س جٌّٗطٍوس .%( ِّح ٠ىي ػٍٝ ئقط١حؼ ػ75.35١)

جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٝ ئقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌجش ج٨ْطػحٌز جٌفى٠ٍس  -

 %( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :17.11% : 77.57ضٍجٚقص ذ١ٓ )

%(، ٚؾحءش " 17.11ٍطفى١ٍ فٟ جٌطكى٠حش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ "ذٕٓرس )فؿحءش " ج٨ْطػحٌٖ جٌؼم١ٍٗ ٌٍؼح١ٍِٓ ٌ

%(، ض٩٘ح " ج٨ْطػحٌٖ جٌؼم١ٍٗ ٌٍؼح١ٍِٓ ٌٍطفى١ٍ فٟ ج٨٘ىجف ذؼ١ىٖ 11.31ض١ّٕٗ ج٨ذىجع فٟ ذ١ثٗ جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ " ذٕٓرس )

" ؾٙٛو ٌٍؼح١ٍِٓ ذطٍـ جْثٍٗ  %( ، غُ " جٌطٍق ٚج٨ْح١ٌد ج٨ذىجػ١ٗ ٌكً جٌّٗى٩ش " ،13.15جٌّىٜ "  ذٕٓرس )

%( ٌى٩ ِّٕٙح ، ٚ " ِٙحٌٖ جٌطفى١ٍ جٌٕحلى ٚفٓ ِؼحٌؿٗ ج٨نطحء " ذٕٓرس 13.53جفطٍج١ٞٗ جٚ ذؼٍٜ ِٗىٍٗ ِح "ذٕٓرس )

%( ِّح ٠ىي ػٍٝ ئقط١حؼ ػ١ٕس جٌركع 77.57%(غُ " جن٩ل١حش ٍْٛو١حش جٌؼًّ جٌطط٠ٍٛ جٌٛظ١فٟ " ذٕٓرس )71.41)

 ج٨ْطػحٌز جٌفى٠ٍس.ٌٍطى٠ٌد ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌجش 

فؿحءش جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٝ جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌجش جٌطكف١ُ  -

 % ( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :57.11% : 77.11ٚجٌطٗؿ١غ ضٍجٚقص ذ١ٓ )

%(، ٚؾحء" ضٗؿ١غ 57.11ٔٓرس )فكًٛ " ضٗؿ١غ جػٟحء ِؿٍّ ج٨وجٌز ػٍٝ جٌّٗحٌوٗ فٟ جػّحي جٌّؿٍّ "ػٍٟ 

%( ، ٚ " 75.15%(، غُ " ِٙحٌجش جٌكفُ ج٦ٌٙحِٟ "  ذٕٓرس )13.15ٌٍؼح١ٍِٓ ػٍٝ غمحفٗ جٌطؼٍُ جٌّٓطٍّ " ذٕٓرس )

%( ، ١ٍ٠ٙح " ضٗؿ١غ ٌٍؼح١ٍِٓ ػٍٝ غمحفٗ جْح١ٌد جٌطم١١ُ جًٌجضٟ " ذٕٓرس 75.35ّْحش جٌمحتى ج٨ٌٙحِٝ " ذٕٓرس )

%( غُ " ٠َٚ71.41حوٖ وجفؼ١س ٌٍؼح١ٍِٓ ٩ٌٔؿحَ ٚضكم١ك ج٨٘ىجف جٌّٓطٙىفٗ " ذٕٓرس ) %(ٚ " لٖٛ ج٨ٌجو71.75ٖ)

%( ، ِّح ٠ىي ػٍٝ ئقط١حؾحش ػ١ٕس جٌركع 77.11ضكف١ُ ٌٍؼح١ٍِٓ ٨ْطهىجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ جٌٕٛجقٟ ج٨وج٠ٌٗ " ذٕٓرس )

 ٌٍطى٠ٌد ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌجش جٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ.

جء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٝ جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌجش ج٨ضٛحي  فىحٔص جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌ -

 % ( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :11.54% : 75.35ضٍجٚقص ذ١ٓ )

%(، ٚؾحءش " ِٙحٌٖ جوجٌٖ جٌؼ٩لحش ِغ ج٩ٌُِء 11.54قٍٛص " جوجٌٖ جًٌجش ٚضؼ٠ُُ جٌػمٗ فٟ جٌٕفّ "ػٍٝ ٔٓرس )

%( ، 15.35%(، ض٩٘ح " جوجٌٖ ٚضٕظ١ُ جٌٛلص ٚضٍض١د ج٠ٌٛٚ٨حش "  ذٕٓرس )11.14وٜ " ذٕٓرس )ٚجٌم١حوجش جٌؼ١ٍح ذحٌٕح

%( ، ٚؾحء و٩ ِٓ " جوجٌٖ ج٨ؾطّحػحش ٚجٌطؼحًِ ِغ جّٔح٠ 13.13غُ " ٞر١ ج٨ٔفؼح٨ش ِٚٛجؾٙٗ جٌّٗى٩ش " ذٕٓرس )

%( ١ٍ٠ٚٙح " جٌطٛجًٚ ذفحػ١ٍس ِغ 75.73ذٕٓرس )جٌٍٓٛن جٌّهطٍفٗ وجنً ج٨ؾطّحع "، " جٌطفحٜٚ جٌفؼحي ٚجوجٌٖ جٌكٛجٌ " 

%( ٚؾحءش " ضط٠ٍٛ ِٙحٌجش ج٨ضٛحي ذّح ٠كمك ج٨٘ىجف 75.15جٌّؿطّغ ِٓ ن٩ي ضٕف١ً ج٨ٔٗطٗ ذحٌٕحوٜ " ذٕٓرس )

 %( ، ِّح ٠ىي ػٍٝ جقط١حؾحش ػ١ٕس جٌركع ٌٍطى٠ٌد ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌجش ج٨ضٛحي.75.35ذحٌٕحوٜ " ذٕٓرس )

ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٝ جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌز جٌمىٌز ػٍٝ فىحٔص جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ -

 % ( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :17.11% : 71.75جٌطّى١ٓ  ضٍجٚقص ذ١ٓ )

%(، ٚؾحءش " ٠ٍق 17.11ق١ع قٍٛص " جٌمٛجػى جٌطٟ ضكىُ قمٛق ِٚٓإ١ٌٚحش ٌٍؼح١ٍِٓ ضؿحٖ جٌٕحوٜ " ػٍٟ ٔٓرس )

%(، ض٩٘ح " ِطحذؼٗ جٌّٙحَ جٌّفٛٞٗ ٌطمى٠ُ 14.54ؾّغ ٚضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌّطؼٍمٗ ذحٌّٗى٩ش ج٨وج٠ٌٗ " ذٕٓرس ) ٚجْح١ٌد
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" ضٛظ١ف ج٨ِىح١ٔحش جٌّطحقٗ ذحٌٕحوٜ ٌهىِٗ جٌّؿطّغ جٌّكٍٝ " ذٕٓرس  %( ، غ11.54ُجٌىػُ ٚجٌطٛؾ١ٗ " ذٕٓرس )

%( ١ٍ٠ٚٙح " ضف٠ٛٝ جٌٍٓطٗ ٚضكى٠ى ج٩ٌٛق١حش 15.35ٓرس )%( ، ٚؾحء " ذٕحء ل١حوٖ ف٠ٍك جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ  ذ11.31ٕ)

%( ٚ "ِٓحػىٖ جٌؼح١ٍِٓ فٟ قً جٌّٗى٩ش جٌف١ٕٗ ٚج٨وج٠ٌٗ جٌطٟ ضٛجؾٙٙح " ذٕٓرس 13.15جٌّطؼٍمٗ ذحٌّٙحَ " ذٕٓرس )

ٍجض١ؿ١ٗ %(  غُ " جْط75.73%( ٚؾحء " ضم٠ُٛ ج٨وجء ٚضكى٠ى ٔمح٠ جٌمٖٛ ٚٔمح٠ جٌٟؼف ٌىٜ ٌٍؼح١ٍِٓ " ذٕٓرس )13.13)

%(،  ِّح ٠ىي ػٍٝ جقط١حؾحش ػ١ٕس جٌركع ٌٍطى٠ٌد ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌز 71.75ذٕحء ٔظُ ِىحفحٖ ٌٍؼح١ٍِٓ جٌّط٠ُ١ّٓ " ذٕٓرس )

 جٌمىٌز ػٍٝ جٌطّى١ٓ.

جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٝ جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٟ ضٍجٚقص  -

 %( ٚوحْ جٌطٍض١د وحٌطحٌٝ :13.53% : 75.73)ذ١ٓ 

%(، ٚؾحء "جضهحي ج٨ؾٍجءجش ج٩ٌَِٗ ٌٍّٗحٌوٗ فٟ ٕٚغ 11.54ؾحءش "جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚوٌٚ٘ح فٝ جٌؼًّ" ذٕٓرس )

%(، ض٩٘ح و٩ ِٓ "جٌؼٛجًِ جٌّإغٍٖ فٟ ٕٚغ جٌمٍجٌ"، "جٌطغٍد ػٍٝ جٌّؼٛلحش ٌكً 13.53ٚضطر١ك جٌمٍجٌجش " ذٕٓرس )

%( ، غُ  "جٌّٕٙؽ جٌؼٍّٟ ٌكً جٌّٗى٩ش " ، "وػُ ٚض١ّٕٗ جٌمىٌجش ج١ٌّٕٙٗ 13.53ذطٍق جذىجػ١ٗ"  ذٕٓرس )جٌّٗى٩ش 

%( ٌى٩ ِّٕٙح، 13.33ٚج٨قط١حؾحش جٌهحٚٗ ٌىٞ جٌؼح١ٍِٓ" ، "جػىجو وٛجوٌ ٚف غحٟٔ ِٓ جٌم١حوجش ذحٌٕحوٜ"ذٕٓرس )

٠ىي ػٍٝ جقط١حؾحش ػ١ٕس جٌركع ٌٍطى٠ٌد ٌطط٠ٍٛ ِٙحٌز %(، ِّح 75.73ٚؾحء ش"جوجٌٖ ٚل١حوٖ جٌطغ١١ٍ ذحٌٕحوٜ" ذٕٓرس )

 . جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٟ
 

( ِٙحٌش أْح١ْس 1أقطٜٛ ػٍٝ ػىو )٦ػىجو وٛجوٌ ل١حو٠س ٍِّٙس ذح٤ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ذّكحفظس ج٦ْىٕى٠ٌسأْ جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس  .5

ُٚ٘ "ِٙحٌز ذٕحء جٌٍؤ٠س جٌّٗطٍوس، ِٙحٌز ج٨ْطػحٌز جٌفى٠ٍس، ِٙحٌز جٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ، ِٙحٌجش ج٨ضٛحي، ِٙحٌز جٌمىٌز 

 .( ِٙحٌجش فٍػ١س 31ػٍٝ جٌطّى١ٓ، ِٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٟ" ٚ ػىو )

 

 انزٕفٛبد : 
 

 ب ٚهٗ : فٗ ضٕء اعزُزبعبد انجحش رٕفٗ انجبحضخ ثً
    

 ضطر١ك جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس ػٍٝ ل١حوجش جٔى٠س ِكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس  .3

 ضٗؿ١غ ِؿحٌّ جوجٌز جٔى٠س ِكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس ٌّىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ٚضمى٠ُ جٌىػُ ٌُٙ. .5

 ضؼى٠ً جٌٍٛجتؽ ٚجٌمٛج١ٔٓ جٌّٕظّس ٌٍؼًّ وجنً ج٨ٔى٠س ٨ضحقس جٌفٍ٘ ٌٍم١حوجش ٨ضهحي جٌمٍجٌجش  .1

 ل١حَ َٚجٌز جٌٗرحخ ٚج٠ٌٍحٞس ذأوٌجؼ ذٍجِؽ ضأ١ً٘ ٌطى٠ٌد جٌم١حوجش ػٍٝ ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس .4

 ضطر١ك جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس ػٍٝ ل١حوجش ج٨ٔى٠س ذؿ١ّغ جٔى٠س ؾ٠ٌّٛٙس ٍِٛ جٌؼٍذ١س. .9
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 لبئًخ انًشاعغ

 ألا : انًشاعغ انؼشثٛخ :

 ئػىجو جٌم١حوجش جٌٗحذس فٝ جٌمطحع جٌػحٌع ، ِىطرس فٙى ج١ٕ٠ٌٛس ، ؾىز.(:4106احًذ يحًذ انحغٍ ،ػجذ الله يٕعٗ ) .3

 ، جٌىجٌ جٌؿحِؼ١س ، ج٨ْىٕى٠ٌس.4جٌٍٓٛن جٌطٕظ١ّٝ ، ِىنً ذٕحء جٌّٙحٌجش ،٠ (: 4112احًذ يقطفٗ يبْش ) .5

 ئوجٌز جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس ،جٌىجٌ جٌؿحِؼ١س ، ج٨ْىٕى٠ٌس.(: 4104احًذ يقطفٗ يبْش )  .1

 ض١ّٕس جٌّٙحٌجش جٌم١حو٠س ٌٍّى٠ٍ٠ٓ جٌؿىو ، وجٌ جٌّٓحـ ، جٌمحٍ٘ز.(: 4110انغٛذ ػهِٕٛ ) .4

ؼ١ٍُ ِٓ لطً ج٨ذىجع؟، ضٍؾّس جقّى ػرى جٌّٕؼُ ٠ْٛف ، ِإْٓس ٕ٘ىجٜٚ ٌٍط( : 4100اَذسٔ عشاَذ ، عبٚب عشاَذ ) .9

 ٚجٌػمحفس، جٌمحٍ٘ز.

جغٍ ضطر١ك ّٔطٝ جٌم١حوز جٌَّٛػس ٚجٌم١حوز جٌٍّّٙس ػٍٝ ٍٖوحش ج١ٌٓحقس ج٠ٌٍّٛس ،، ( : 4102ثغبو عًٛش انشيٛذٖ ) .1

 وٌجْس ضطر١م١س،ِطحـ ػٍٝ 

https://www.researchgate.net/publication/332153242 

٠ٍٗس )و١ًٌ ػٍّٝ( ، ج٠طٍجن ٌٍطرغ ٚجٌٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ ، ِٙحٌجش ضهط١١ جٌّٛجٌو جٌر(: 4112ثغَٕٛٙ يحًذ انجشادػٙ ) .7

 جٌمحٍ٘ز.

 ، ج٨ٌوْ.ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ جٌطى٠ٌد ج٨وجٌٜ ، وجٌ ٚجتً(: 4112ثلال خهف انغكبسَّ  ) .1

ج٨ٍٖجف جٌطٍذٜٛ ، ِفح١ّ٘ٗ ، ج٘ىجفس ، جْٓٗ ، جْح١ٌرٗ ، وجٌ جٌٍٗٚق ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ ، (: 4110حغٍ احًذ انطبػٌٕ ) .5

 جٌمحٍ٘ز.

إْٓس ْرحخ جٌؿحِؼس ، جٌم١حوز فٝ ػٍُ ج٨ؾطّحع جٌٕفٓٝ ٚج٨وجٌٜ ٚجٌطٕظ١ّٝ ، ِ(:4101حغٍٛ ػجذ انحًٛذ سؽٕاٌ ) .33

 ج٨ْىٕى٠ٌس.

جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚأغٍ٘ح فٟ جٌكى ِٓ جٌٍٛجع ( : 4102دحبو نطٛف دحبو ، طبسق طؼًخ ػطّٛ، سػذ يحًٕد خضش ) .33

 ،(1)28 جٌطٕظ١ّٟ ٌىٜ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّٓطٗف١حش ج٨ٌو١ٔس جٌهحٚس،  ِؿٍس و١ٍس جٌّؼحٌف جٌؿحِؼس،

 جْطٍؾغ فٟ ِٓ .517-534

https://www.uoajournal.com/index.php/maarif/article/view/103 

 ، ِىطرس ؾ٠ٍٍ، ج٠ٌٍحٜ.5جٔؿف ِٓ جؾً ٔفٓه ، ضٍؾّس ؾ٠ٍٍ ، ٠( : 4100سٚزؾبسد دُٚٗ ) .35

جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚجٌّفحؾأز ج٦ْطٍجض١ؿ١س، ِؿٍس جٌؼٍَٛ ج٦وج٠ٌس (: 4102عهطبٌ احًذ خهٛف ، ٔصٚشح ٚحٛٗ يحًذ ) .31

 ، و١ٍس ج٦وجٌز ٚج٨لطٛحو، ؾحِؼس جٌرٍٛز.73-41(، ٘ 31( ،جٌؼىو)7ٌّؿٍى )ٚج٨لطٛحو٠س، ج

 .ذكٛظ جٌؼ١ٍّحش ، وجٌ جٌىطد ج١ٕ٠ٌٛس ، ذٕغحَٜ(: 4113عهًٛبٌ يحًذ يشعبٌ )  .34

، ِؼٍف جٌٛغحتك جٌٍلّٟ): 595- 517جٌّٕظّس جٌؼٍذ١س ٌٍط١ّٕس ج٦وج٠ٌس ،٘  (: 4144عًبػ فشط يحًذ ػٛذ ) .39

3345.11131.5353.aja/21608.10: .ؾحِؼس جٌىٚي جٌؼٍذ١س  ، 

جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٌىٜ ِى٠ٍٞ جٌّىجٌِ جٌػح٠ٛٔس جٌكى١ِٛس فٟ جٌّكحفظحش جٌؿٕٛذ١س ذفٍٓط١ٓ ػ٩لطٙح (:4102عًش أثٕ غبنٙ  ) .31

 .ذح٨ْطغٍجق جٌٛظ١فٝ ٌٍّؼ١ٍّٓ. ؾحِؼس ج٨ٍَ٘،غُز

م١حوز جٌٍّّٙس ٚوٌٚ٘ح فٟ ضكم١ك جٌط١ُّ جٌطٕظ١ّٟ، جٌ(: 4102كبيم، حٕساء صبيش يٓذ٘، ػهٗ الايٛش كًَٕخ)عٓبد ثشلٗ  .37

وٌجْس جْطط٩ػ١س فٟ جٌّىجٌِ ج٦ػىجو٠س جٌكى١ِٛس فٟ ِى٠ٕس وٍذ٩ء جٌّمىْس، و١ٍس ج٨وجٌز ٚج٨لطٛحو، 

 . ؾحِؼس وٍذ٩ء

ٌفٍٓط١ٕ١س جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚػ٩لطٙح ذّٓطٜٛ ٞغ٠ٛ جٌؼًّ ٌىٜ جٌؼح١ٍِٓ ج٦وج١٠ٌٓ فٟ جٌؿحِؼحش ج(:4141عٕصاٌ انفشاَٙ) .31

 .ذّكحفظحش غُز، ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ، ؾحِؼس ج٤لٛٝ، غُز

 ٔظ٠ٍحش جٌم١حوز ، وجٌ جذٓ قَُ ، ذ١ٍٚش.(: 4116طبسق يحًذ انغٕٚذاٌ) .35

 جٌطهط١١ ج٨ْطٍجض١ؿٝ ، وٌٚز ضى٠ٌر١س ، جٌؿحِؼس ج١ِ٩ْ٨س ، ػُز.(: 4110يبعذ يحًذ انفشا) .53

(، جٌؿُء 59طك١ٍ٠ٛس )ِمحي ٌِٕٗٛ(، ِؿٍس جٌركٛظ جٌطؿح٠ٌس، جٌؼىو)جًٌوحء جٌؼح٠فٝ ٚجٌم١حوز جٌ(: 4113يبصٌ فبسط سؽٛذ ) .53

 (، و١ٍس جٌطؿحٌز ، ؾحِؼس جٌُلح٠َك.3)

https://www.overdrive.com/publishers/%D8%AF%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A7%D8%A6%D9%84-%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9
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جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٌىٜ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّحش جٌطٍذ١س ج٠ٌٍح١ٞس.جٌّؿٍس جٌؼ١ٍّس ٌٍطٍذ١س جٌرى١ٔس ٚػٍَٛ (:4102يحًذ عبنى دسٔٚؼ ) .55

 ، ؾحِؼس قٍٛجْ.57- 19٘،3ج٠ٌٍحٞس، و١ٍس جٌطٍذ١س ج٠ٌٍح١ٞس ٌٍر١ٕٓ، ع

ذٍجِؽ جٌٛمً ٚ جٌطى٠ٌد جغٕحء جٌهىِٗ ٌٍؼح١ٍِٓ فٟ جٌطٍذ١ٗ جٌرى١ٔٗ (: 4110يحًذ فجحٙ حغٍُٛ ٔايٍٛ إَس انخٕنٙ) .51

ج٠ٌٍح١ٞٗ ٚ جٌط٠ٍٚف ٚ ج٨وجٌٖ ج٠ٌٍح١ٞٗ ٚجٌطد ج٠ٌٍحٟٞ ٚ ج٨ػ٩َ ج٠ٌٍحٟٞ ٚجٌؼ٩لحش جٌؼحِٗ 

 ٚج٠ٌٍحٞٗ ٌٍؿ١ّغ. جٌمحٍٖ٘:وجٌ جٌفىٍ جٌؼٍذٟ. 

 جٌم١حوز ِٚٙحٌجش ضكف١ُ جٌٍّؤ١١ْٚٓ. ، جٌّؿّٛػس جٌؼٍذ١س ٌٍطى٠ٌد ٚجٌٍٕٗ ،جٌمحٍ٘ز.(: 4104ػجذ انفزبػ سضٕاٌ ) يحًٕد .54

، جٌّؿّٛػس جٌؼٍذ١س ٌٍطى٠ٌد ٚجٌٍٕٗ ، 5لحوز جٌّٓطمرً ، جٌم١حوز جٌّط١ُّز جٌؿى٠ىز،٠(: 4112يذحذ يحًذ اثٕ انُقش ) .59

 جٌمحٍ٘ز.

"ٌُِ EFQMِٓ ن٩ي ٌؤ٠س ضط٠ٍٛ ٚضٕف١ً جْطٍجض١ك١س جٌط١ُّ جٌّإْٟٓ "ِإضٍّ جٌم١حوز ( : 4144يإرًش انمٛبدح) .51

-ٌٕىْ )جٌٍّّىس جٌّطكىز( وٌٚس ج٦ٔؼمحو:  5355 ٔٛفّرٍ 59 - 34 ضح٠ٌم ج٦ٔؼمحو:  C802 جٌّإضٍّ:

Hard Rock Hotel London  

حؾٓط١ٍ، و١ٍس جٌطؿحٌز، ؾحِؼس أغٍ جٌم١حوز جٌٍّّٙس ػٍٝ ٍْٛو١حش جٌّٛج٠ٕس جٌطٕظ١ّ١س، ٌْحٌس ِ(:4104َٕس غٛبس فُش٘ ) .57

 ػ١ٓ ّّٖ.

 : ض١ّٕس ِٙحٌجش ج٨ٕضٛحي ٚجٌم١حوز ج٨ٕوج٠ٌس ، وجٌ جٌٍج٠س ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛغ ،ج٨ٌوْ.(4101ْبؽى حًذٖ سضب) .51

ٚجلغ ضطر١ك أذؼحو جٌم١حوز جٌٍّّٙس  ٌىٜ لحتىجش جٌّىجٌِ ج١ٍ٘٤س فٟ ِى٠ٕس ج٠ٌٍحٜ، ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ (:4102ْٛفبء انؼبيش٘ ) .55

 .ٌز، و١ٍس جٌٍٗق جٌؼٍذٟ ٌٍىٌجْحش جٌؼ١ٍح جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠سغ١ٍِٕٗٛ
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 ــــانًهخ

 ثشايظ رًُٛخ ئداسٚخ يمزشحخ لإػذاد كٕادس لٛبدٚخ يهًٓخ ثبلأَذٚخ انشٚبضٛخ ثًحبفظخ الإعكُذسٚخ

 
 .د/ ئًٚبٌ عؼٛذ يحًذ حغٍ َقٛش صٚذاٌو

 ِىٌِ ذمُٓ ج٦وجٌز ج٠ٌٍح١ٞس

 و١ٍس جٌطٍذ١س ج٠ٌٍح١ٞس ٌٍرٕحش

 ؾحِؼس ج٦ْىٕى٠ٌس                                                                                 

 

ِٓ  ذّكحفظس ج٦ْىٕى٠ٌسذٍجِؽ ض١ّٕس ئوج٠ٌس ِمطٍقس ٦ػىجو وٛجوٌ ل١حو٠س ٍِّٙس ذح٤ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس  ضٙىف جٌىٌجْس ئٌٟ ئػىجو

 ن٩ي :

 جٌطى٠ٌر١س ِٓ ِٙحٌجش جٌم١حوز جٌٍّّٙس .ضكى٠ى ج٨قط١حؾحش  -

 .ذٍجِؽ ض١ّٕس ئوج٠ٌس ِمطٍقس ٦ػىجو وٛجوٌ ل١حو٠س ٍِّٙس ذح٤ٔى٠س ج٠ٌٍح١ٞس ذّكحفظس ج٦ْىٕى٠ٌسئػىجو  -

( ٔحوٜ )جٔى٠س 11طّغ جٌىٌجْس ِٓ ػىو )ئْطهىِص جٌرحقػس جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ جٌّٓكٟ ٌّٕحْرطٗ ٌطر١ؼس جٌىٌجْس ، ٚ ضُ ضكى٠ى ِؿ

 ( ِى٠ٍ ِّٕىٌجء ج٤ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٞٝ ذىً ٔحوٜ.341جٔى٠س ٖؼر١س ( ذّكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌسذأؾّحٌٝ ػىو ) –ورٍٜ 

جٌٕٓرس جٌّث٠ٛس ٤ٌجء ِىٌجء ج٨ٔى٠س ِٚىٌجء جٌٕٗح٠ ج٠ٌٍحٟٞ فٝ فٝ ٞٛء أ٘ىجف جٌركع ضُ جٌطًٛٚ ئٌٝ جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ 

 جقط١حؾحضُٙ جٌطى٠ٌر١س وحٔص وحٌطحٌٝ : 

% ( ٚذٍغص ِٙحٌز " ضٗؿ١غ جػٟحء ِؿٍّ 57.11% : 77.11قٍٛص ِٙحٌجش جٌطكف١ُ ٚجٌطٗؿ١غ ػٍٝ ٔٓرس ضٍجٚقص ذ١ٓ ) 

% : ١ٍ٠77.57ٙح ِٙحٌجش ج٨ْطػحٌز جٌفى٠ٍس قٍٛص ػٍٝ ٔٓرس )ج٨وجٌز ػٍٝ جٌّٗحٌوٗ فٟ جػّحي جٌّؿٍّ " ػٍٟ جورٍ ٔٓرس ، 

% ( ٚذٍغص ِٙحٌز " ج٨ْطػحٌٖ جٌؼم١ٍٗ ٌٍؼح١ٍِٓ ٌٍطفى١ٍ فٟ جٌطكى٠حش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌؼًّ ذحٌٕحوٜ" ػٍٟ جورٍ ٔٓرس ، ذ١ّٕح 17.11

ضكىُ قمٛق ِٚٓإ١ٌٚحش  %( ٚذٍغص ِٙحٌز " جٌمٛجػى جٌط17.11ٟ% : 71.75قٍٛص ِٙحٌز جٌمىٌز ػٍٝ جٌطّى١ٓ ػٍٝ ٔٓرس )

% ( ٚقٍٛص ِٙحٌز 11.11% : 75.35ٌٍؼح١ٍِٓ ضؿحٖ جٌٕحوٜ" ػٍٟ جورٍ ٔٓرس ، ٚؾحءش ِٙحٌجش ذٕحء جٌٍؤ٠س جٌّٗطٍوس ذٕٓرس )

% ( ٚذٍغص ِٙحٌز 11.54% : 75.35" جوجٌٖ جًٌجش ٚضؼ٠ُُ جٌػمٗ فٟ جٌٕفّ"ػٍٟ جورٍ ٔٓرس ، ض٩٘ح ِٙحٌجش ج٨ضٛحي ذٕٓرس )

% : 75.73ؼ٠ُُ جٌػمٗ فٟ جٌٕفّ" ػٍٟ جورٍ ٔٓرس ، ٚؾحءش ِٙحٌز جٌطأغ١ٍ جٌّػحٌٟ ذحٌٍّوُ ج٨ن١ٍ ذٕٓرس  )" جوجٌٖ جًٌجش ٚض

 %( ٚذٍغص ِٙحٌز " جٌم١حوز جٌٍّّٙس ٚوٌٚ٘ح فٝ جٌؼًّ" ػٍٟ جورٍ ٔٓرس.11.54

 -ٚ ضٛٚٝ جٌرحقػس ذح٢ضٝ :

  .ضطر١ك جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس ػٍٝ ل١حوجش جٔى٠س ِكحفظس ج٨ْىٕى٠ٌس 

 ك جٌرٍجِؽ جٌّمطٍقس ػٍٝ ل١حوجش ج٨ٔى٠س ذؿ١ّغ أٔى٠س ؾ٠ٌّٛٙس ٍِٛ جٌؼٍذ١س.ضطر١ 
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The study aims to prepare proposed administrative development programs to prepare inspiring 

leadership cadres in sports clubs in Alexandria Governorate through: 

- Determining the training needs of inspiring leadership skills. 

Preparing proposed administrative development programs to prepare inspiring leadership cadres 

in sports clubs in Alexandria Governorate. 

The researcher used the descriptive survey approach due to its suitability for the nature of the 

study, and the study population was determined from (86) clubs (major clubs - popular clubs) 

in Alexandria Governorate, with a total number of (146) club managers and sports activity 

managers in each club.  

In light of the objectives of the research, the results were reached that the percentage of opinions 

of club managers and sports activity managers regarding their training needs was as follows: 

Motivation and encouragement skills got a rate ranging between (77.88%: 97.88%), and the skill 

of “ n our ging  o rd m m  rs to p rti ip t  in th  work of th   oun i ” r   h d th    rg st 

percentage, followed by intellectual stimulation skills, which got a rate between (77.27%: 

87.88%),  nd th  ski   of “ x it m nt” r   h d Th  m nt  ity of th  work rs to think   out th  

challenges facing the work of the club" is the largest percentage, while the skill of the ability 

to empower got a rate that ranged between (78.79%: 87.88%) and the skill of "rules governing 

the rights and responsibilities of workers towards the club" reached the largest percentage, and 

the skills of building a common vision reached At rates ranging between (79.09%: 83.33%), 

the skill of "self-management and enhancing self-confidence" was the largest percentage, 

followed by communication skills with a rate ranging between (79.09%: 83.94%), and the skill 

of "self-management and strengthening self-confidence" was the largest percentage. The skill 

of ideal influence came in the last place, with a percentage ranging between (79.70%: 

83.94%), and the skill of "inspirational leadership and its role at work" reached the largest 

percentage.The researcher recommended the following: 

• App ying th  propos d progr m to th     d rs of A  x ndri    u s. 

• App ying th  propos d progr m to   u     d rs in       u s of th  Ar   R pu  i  of Egypt. 

 

 


